BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CYC HAI QUAN Doc lip — Ty do — Hanh phiic
$6: 2429 /QDP-TCHQ Ha Néi, ngay 27 thang 11 nam 2008
QUYET DINH

V¢ viéc ban hanh Ké hoach hanh djng thyc hién Khung tiéu chuin
vé an ninh va tao thuin lgi thwong mai toan cau

TONG CUC TRUGNG TONG CUC HAI QUAN

., Can ctr Luat Hai quan ngay 29 thang 6 nim 2001 va Luat sira dbi, bd sung mét
50 diéu cia Luat Hai quan ngay 14 thang 6 nim 2005;
Can cit Nghi dinh sb 96/’2002/NB:CP ngay 19 thang 11 ndm 2002 cva Chinh
phu quy dinh chitc niing, nhiém vy, quyén han va co cidu t6 chirc cia Tong cuc Hai
quan;

Theo dé nghi cda Trudng ban Cai cach, hién dai hoa Hai quan,

QUYET PINH:

Dicu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy K& hoach hanh déng thuc hién
Khung ti€u chudn vé an ninh va tao thudn lgi thrrong mai toan cau.

Picu 2. Trong qua trinh trién khai thyc hién Ké hoach hanh déng nay, tuy theo
tinh hinh cu thé Tong cuc Hai quan s& xem xét didu chinh cho phu hop.

Dieu 3. Quyét dinh ndy c6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay ky. Cuc truéng Cyc Hai
quan tinh, thanh phd, tha trudng cac don vi thude co quan Tong cuc Hai quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. W
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 Muc tiéu 1: Sira d6i, bd sung co sé phap ly,

VA TAO THUAN LQI THUONG MAI TOAN CAU

YHOACH HANH PONG THY'C HIEN KHUNG TIEU CHUAN VE AN NINH

quy trinh thil tuc hii quan dé dim bio diy di co s phap Iy thye hign Khung tiéu

chuiin.
STT Muc tiéu cu thé Hoat déng Chi s thwc hién Th¥ihan | Co quan chu tri
hoan thanh
1.1 | Quy dinh co s& phip ly Nghién ciiy, dé xuit va trinh cdp 6 tham Nghi dinh chung vé thil tuc 2009 Ban CCHPH

vé khai bao théng tin | quyén dua ndi dung khai bao théng tin | hii quan

dién tir dén truGe dién tir dén trudce (tham quyén ctia Hai
quan, Doanh nghiép, mau t& khai, mau diy
lidu, tiéu chudn trao déi dir lidu, chir ky
dién t, bio mét, v.v...).
Nghién ciru, d€ xuit va trinh cip co thim Théng tir huéng dan Nghi 2010 Vu GSQL
quyén ban hanh van ban phap luit viéc | dinh chung vé thu tuc hai
thuc hién mau t& khai xuédt khiu, nhip quan
khiu va t& khai hang héa chwa hoan chinh
(so luge) theo chuén cia WCO va duoc bd
sung bing mét to khai hoan chmh sau.
Nghlen ctru, dé xuat quy dinh v& thoi gian | Théng tu huéng dan Nghi 2010 Vu GSQL
nop t& khai hang héa cho co quan Hai | dinh chung vé& thi tuc hai
quan d6i voi timg loai hinh theo quy dinh | quan
ctua Khung tiéu chuan
Nghién ciru, dé xudt ban hanh quy dinh v& | Théng tr huéng dan Nghj 2012 Ban CCHPH
viéc niém phong an toan cao ddi véi doanh dinh chung vé tht tuc hai
nghiép tham gia vao diy chuyén cung ing, | quan
trude mit ap dung dbi véi doanh nghiép
wru tién déc biét.
Nghién cru, dé xuét ban hanh quy dinh v& | Thong tw huéng dan Nghj 2010 Ban CCHDH

- r . - H - A
viec ap dung va thuc hién s6 tham chiéy

dinh chung vé thu tuc hai




duy nhat, trudc mét ap dung déi véi doanh
nghiép wu ti€n dic biét.

quan

d

1.2. | Quy dinh co so phap ly | Nghién ctru, dé xuit quy dinh vé viée ap | Thong tu hudng dan lﬂ'ghi 2008 Cuc PTCBL
vé viée ap dung quan 1y | dung quan 1y rui ro phi hgp vol cac chuén | dinh chung vé tht tuc. hai
i ro muyc va huong dan cua WCO. quan
1.3 | Quy dinh co s0 phap ly Nghién ciru, dé xuét stra d6i, bd sung co s& | Nghi dinh chung vé thi tuc' 2010 Ban CCHDH
cho viéc hop tac dé thuc | phap 1y dé thuc hién Chuong trinh doanh | hai quan va Thoéng tu
hién Khung ti€u chuian | nghiép wu tién dic biét. huéng dan Nghi dinh
chung vé thi tuc hai quan
Nghién ctru, 42 xudt bd sung co s& phap Ly | Nghi dinh chung vé thi tuc 2012 Ban CCHPH
cho viéc hinh thanh va phat trién méi quan | hdi quan va Thong tu
hé Hai quan — Doanh nghiép. huéng dan Nghi dinh
chung vé thu tuc hai quan
Nghién cir, dé xuat co s& phap ly thuc Nghi dinh ctia Chinh phu 2012 Ban CCHBPH
hién co ché mét cira quoc gia.
Ngh1en ciru, dé xudt co sé phap ly vé hop | Hiép dinh cdp Chinh pha /| 2012 vacac Vu HTQT
tac gilta Hai quan Viét Nam vGi Hai quan | Théa thudn cAp Nganh vé | nim tiép theo | Cuc PTCBL
cac nudc trong viée hop tac bien gidi phuc | hop tac song phuong / da (Tuy nd1 dung va
vu cho viée kiém soat bién giéi, bao gom | phuong trong linh vuc hai linh vue cu thé
¢dng nhin két qua kiém soat va cOng nhdn | quan sé xac dinh don
doanh nghiép wu tién dic biét va cac ndi v1 nao chu tri)
dung lién quan khac
1.4 | Sia d6i, bd sung quy Xéy dyng va thuc hién quy trinh, thi tuc | Van ban quy pham phap 2010 Ban CCHBH
trinh thii tuc hai quan | tiép nhin, xir ly thong tin dién t& dén trude | luat phu hop
dap {mg yéu cdu thong | (trong d6 ¢6 ca quy trinh xr ly t& khai
tin dién tir dén trudc, 4p | chwa hoan chinh, v.v...).
dung quan ly rui ro, sir | Xay dung va thue hién quy trinh 4p dung | Vin ban quy pham phap 2010 Ban CCHBPH
dung thiét by khéng xam | quan ly rii ro theo chuin muc ciia WCO. | luat phu hop
nhip va thuc hién | Xdy dung quy trinh huong dan quan 1y rii [ Théng tu cia BY tai chinh 2012 Cuc DTCBL
Chuong trinh doanh | ro sau khi co cdu t6 chie thye hién va hé
nghi&p vu tién dic biét théng cOng nghé théng tin thay déi.
Xay dung va thuc hién quy trinh xir ly | Van ban quy pham phap 2012 Ban CCHPH
thong tin trong khi trién khai thue hién co | ludt phi hop
ché mét clra quoc gia.
X4y dyng va thuc hién quy trinh cdp phép, | Van ban quy pham phap 2010 Ban CCHDH
quéan ly doanh nghiép uu tién déc biét. luit phu hop
X4y dung va thuc hién quy trinh trao d6i | Vin ban quy pham phép 2012 Cuc BTCBL
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thdng tin kiém soat hai quan v&i hai quan
cac nudc.

luét phit hop

Piéu chinh quy trinh xur ly hai quan d6i
voi hang hoéa, phuong tién xuit khau, nhap
khiu, qua canh theo quy dinh cta Khung
tiéu chudn (thoi gian, viée kiém tra, kidém
soat, v.v...).

Vin ban quy pham phép
luéat phu hop

2010

Ban CCHPH

% Muc tidu 2: Ning ciip h¢ thong cong nghé théng tin d4p ing yéu chu khai bio, xit Iy théng tin dién tir dén trude va quan ly
riti ro theo yéu ciu ciia Khung tiéu chuin.

2.1

X&y dung, nang cip cac phin
mém tmg dung phuc vu khai
béo dién tir dén trudce, co ché
mét clra qubc gia; quan 1y rii
ro, kiém tra, kiém soat hai
quan va chuong trinh doanh
nghi€p tru tién dic biét

Ph4t trién hé théng ving dung vé& khai
bao dién tr dén trirdc, cu thé nhu sau:

Phan hé tw dong hod théng
quan hang xuit khau;

Phan hé¢ tr déng hod thong
quan hang nhap khiu;

Phan hé quan 1y hang hoa
nhdp khau;

Phin hé quan ly hang hoa
XUt khauy;

Phén hé khai hai quan dién t;
Phan hé thanh toan tién thué
dién ta;

Phén hé ké toan thué dién tir;
Phin hé quan ly théng tin gia
tinh thué;

Phéin hé théng tin phuc vy du
bao, phdn tich, danh gia
ngudn thu;

Phén hé thong tin phuc vu cho
thé-ng ké:

| gla

Phan mém duoc xay dung
va trién khai thuc hién

2010

X4y dyng hé thong phﬁn mém dam
bao thuc hién co ché mdt cira qudc

Phin mém duge xay dung

Cuc CNTT
(M6t s6 ndi dung
di duge thuc hién

0 KH 456)

2010

Ban CCHPH

Hé thong phin mém quan 1y rmu ro tu
déng (CRMS) c6 kha ning 4p dung

Hé thong phan mém duoc

| xdy dung

2010

Cuc CNTT
(KH456)
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quan 1y mi ro trong cic cac khau
trudc, trong va sau thong quan.

Phét trién hé thung ing dung vé quan Phian mém duge xiy dung 2010 Cuc CNTT
Iy rai ro, phét trién Phén hé théng tin | va trién khai thyre hién (D& an phat trién
tinh bao hai quan, xdy dung h¢ thong CNTT nganh HQ
liu gm bo céo dé giup cho viée quan giai doan 2008 -
1y rui ro va dam bao an ninh. 2010)
“Phat trién hé théng tmg dung vé thuc Phin mém dugc xdy dung 2010 Cuc CNTT
hién Chuong trinh doanh nghiép wu | va trién khai thyc hién (KH456)
tién d3c biét; phat trién Phan hé thong
tin quan 1y doanh nghiép;
Xay dyng he thﬂng phan mém bao | Phan mém duoc xay dung 2010 Cuc CNTT
cao két qua kiém tra, kiém soat hai | va trién khai thye hién (KH456)
quan
Phat trizn hé théng phian mém bao | Phan mém dugce xdy dung 2010 Cuc CNTT
mit thong tin hién dai vé trién khai thye hién (KH456)
M5 hinh co s& dir liéu duoc ¢dp nhit | Co mit he thong luu giit 2010 Cuc CNTT
theo WCO bao cdo theo chuin cla (KH4356)
WwCO.
22 | Xay dung va phat trién ha Quy hoach va hoan thién thiét ké ha | Hoan thién thiét ké ha tang 2012 Cuc CNTT
tAng mang tang mang trong nganh Hai quan mang
Lip dat mang WAN (Pudng truc st Lip ddt xong WAN 2012 Cuc CNTT
clung ha ting ciia BTC)
K&t noi mang cua nganh vao Internet Két n6i thanh cdng 2012 Cyc CNTT
Phat trién c4c dich vu mang Cac hinh thic dich vu 2012 Cuc CNTT
mang
7.3 | Dau tir &0 trang thidt bi, may | Thong ké hién trang trang thiét bi | Bdo céo théng ké 2010 Cuc CNTT
tinh 1am viéc toan nganh (KH456)

Thiét 14p chudn trang thiét b tin hoc | Bdo cdo vé ké hoach lap 2011 Cuc CNTT
cho cic don vi trong nganh cin o | dat (KH456)
vao chuin ciia B tai chinh (Trung
tam dir liéu Témg cuc, Cuc, cac Chi
cuc)
PAu tir trang thiét bi may tinh va hé | Trién khai lap dat 2012 Cuc CNTT
thung cho phép nhén thong tin dién tu (KH456)

vé hang hoa trude khi hang dén cang
Viét Nam




< Muyc tiéu 3: Vige ap dung quin Iy réi ro phii hop véi hwéng din va chuin mue qubc té¢ WCO.

3.1. | X4y dung duoc bd tiéu chi Xay du'ng bd tiéu chi xac dinh rui ro | B$ tidu chi duge xay dung 2010 Cuc DTCBL
quan ly rii ro va xac dinh dm vol hang héa, phuong tién vn tai | va ap dung cho timg loai (Quyét dinh
trong diém hign dai, khoa | xuét khiu, nhap khdu; hanh khéch | hinh 48/2008/QD-
hoc dé xic dinh duge nhimg | xut nhap canh BTC vé ap dung
16 hang, c6ng ten no cod d6 QLRR)
rui ro cae cho timg linh vuc | Xay dung bd ti€u chi phuc vu cong | B tidu chi dugc x4y dung 2010 Cuc DTCBL
nghi€p vu thc kiém tra sau théng quan; phuc vu | va ap dung cho timg loai (Quyét dinh 48 va

kiém tra, kiém sodt hai quan hinh KH 456)
Tiép tuc x4y dung hd so rii ro dnng B6 hd so rii ro déng duoc 2010 Cuc BPTCBL
théng qua viéc cip nhit cac rii ro | xay dyng (Quyét dinh 48)
tiém tang moi trong tit ca cac loai

hinh.

3.2 | Hoan thién quy trinh quan Iy | X4y clung va thue hi€n quy trinh quéan | Thuc hién quy trinh 2012 Cuc DTCBL
rui ro hién dai cho timg linh | ly rii ro dbi vol hang héa, phuong
virc nghiép vu tién van tai xuat khau, nhip khiu;

: hanh khéch xudt nhép canh
Xay dung va vin hanh dugc co ché | Thye hién duoc co ché 2012 Cuc DPTCBL
trao d6i thong tin tinh béo trong ndi (KH 456)
bé hai quan va hai quan vdi céc bo,
nganh lién quan vé cac 16 hang va
viéc van chuyen hang hoa trong chudi
day chu}fen cung Umg

3.3 | Ty ddng héa hé thong quan | Nang cdp hé théng CNTT phuc vu | Hé théng CNTT duoc 2012 Cuc CNTT

Iy riu ro va thong tin tinh bio | quy trinh quan 1y rii To ning cﬁp (KH 456)
Hoan thién quy trinh quan 1y rdi ro va | Quy trinh durge hoan thién 2012 Cuc DTCBL
thong tin tinh bao
Xdy dung va vin hanh dwgc co ché | Thuc hién duoc co ché 2012 Cuc DTCBL
trac d6i théng tin tinh béo trong ndi
bﬂhalquanvahmquanvmcacbo
nganh lién quan v€ cac 16 hang va
viéc vén -:.:huyen hang ho4 trong chudi
day chuyén cung Umng

3.4 | Xay dung md hinh 5 chic, | Trinh céc cip lanh dao thanh 14p b | Quyét dinh BS tai chinh 2012 Cuc PTCBL

_phén c¢bng nhiém vu va | phdn chuyén trach vé quan Iy i ro (KH 456)
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hudng dan nghiép vu d& hién
quin ly rui ro tap chung
théng nhat trong toan Nganh

va tinh bao hai quan tai Tong cuc,

= . w . s
mdi cuc hai quan dia phuong cé
phong va 441 Quan ly rui ro va thong
tin tinh bao tuong img.

< Muc tiéu 4: Lip dat day da trang thiét bi mdy soi, phwong tién, co sé& vgt chit kém theo va hé théng kiém tra hang ho4,
phwong tién vin tii, tredc mit tip trung trang bi cho cic khu vyge trong diém.

41 | Xay dung va thuc hién tot 48 | Danh gia va x4c dinh nhu cdu 1ap dat | Bdo céo danh gia 2010 Vu KHTC
an tbng thé trang bj may soi. | thiét bi kiém tra khong xam nhép va Va céc nim (KH 456)
thiét bi phat hién bﬁng phéng xa. tiép theo
Xay dng 10 trinh 1ap &t (cdn ctr vao | Lo trinh 1dp dat trang thigt 2010 Vy KHTC
khe: nding tai chinh, wu tién, nguén hé | bi duge xdy dung. Va cac ndm (KH 456}
tro, v.v...). tiép theo
Trién khai 1ap dat trang thiét bi theo | Lap dat dung tien dd 2010 Vu KHTC
déng tién d6 va 10 trinh. , , (KH 456)
Trién khai thuc hién cac ké hoach va | Cac thiét bi dugc lap dit 2010 Vu KHTC
nhiém vu dé ra (KH 456)
42 | Thuc dhy doanh nghiép thuc | Nghién ciru, hoc tap kinh nghiém cua | Bdo cdo két qui nghién 2012 Ban CCHPH
hién chuong trinh niém | cic nude vé thyc hién chwong trinh | ciu.
phong an toan cao. niém phong va sit dung s6 tham chiéu
duy nhit.
Nghién ciru thuc ddy thuc hién niém | Ké hoach thuc hién 2012 Ban CCHPH
phong k¥ thut cao (do DN thyre hién) | chuong trinh niém phong
k¥ thuit cao.
Tuyén truyén, ho tro doanh nghiép | Cac  hoat dong tuyén 2012 Ban CCHPH
thue hién niém phong an toan cao. truyen
Nghién ciu va chuén bi diéu kién vt | Trang thiét bi dugc dau tur 2012 Vu GSQL
chét cua Hai quan dé thurc hién niém
phong an toan cao (nha xwdng, trang
thiét bi kiém tra niém phong, v.v...)
Xay dung ké hoach va trién khai thuc Trién khai theo ding ké 2012 Vu GSQL
hi¢n ni€ém phong an toan cao hoach
4.3 | Phéi hgp, hudng din va | Tuyén truyén, dio tao va hudng dan | S6 luong doanh nghi€p 2012 Ban CCHDH

tuyén truyén cé hiéu qua ddi
véil doanh nghi€p trong qua

doanh nghiép dy kién tro thanh doanh
nghi€p wu tién dic biet biét va lap ké
hoach trién khai.

duge dao tao vé€ ndi dung
nay.

trinh trién khai céc bién phép




dam bao an ninh.

Xdy dung co ché, quy trinh, co s& vat
chét, dao tao con ngudi, théng tin va
cong nghé thong tin, v.v...d& thuc
hién kieém tra, gidm sat, phin codng
nhiém vu

Co ché duge x4y dung.

2012

Ban CCHDbH

Xay dung co ché, quy trinh, co s& vat
chét, ddo tao con ngudl, cong nghé
théng tin, v.v...dé thuc hién cic bién
phap phat hién 16 hang rii ro cao
trude khi xudt khiu

Co che duoc xiy dung.

2012

Ban CCHDH

Pua ra quy dinh cua cang
vu vé thue hién cac blen
phap theo Bé lut Ql.lﬂ(: e
vé an ninh tiu va bén cang
(ISPS Code).

2012

Ban CCHDH

Phéi hop, tuyén truyén véi Cang vu
dé thue hién cac bién phip theo Bo
ludt Qudc t& vé& an ninh tau va bén
cang (ISPS Code).

Cac  hoat
truyén

dong tuyén

2012

Ban CCHDH

4.4

Thiét 1ap dugc hé théng
thong bdao cdm chit hang
ho#ic cAm d& hang

Xay dymg hé thcmg thong bio cam d&
hing va cAm chét hang.

H¢ thong thong bdo cim
dd hang va chat hang duoc
Xdy dyng

2012

Cuc DTCBL

Hé thong hoa va hoan chinh lai hé
thdng bao co lién quan dén cac bién

 phap hoat dong an ninh.

Xay dung dugc hé‘ thérng
bao cao theo chuian cua
WCO.

2012

Cuc BPTCBL

Nghién ctru, dua ra 16 trinh cu thé dé
nang cao ning lyc va thyc hién viéc

kiém tra theo yéu cau cta nuéc nhap
khiu.

Pua ra duoc 1§ trinh dé
thuc hién kiém tra theo
yéu ciu ciia nudc nhdp
khau.

2012

Cuc BDTCBL

* Muc tiéu 5: Ning cao ning lyc quin Iy hii quan

5.1.

Néng cao hi éu qua quéan ly
cia T6 chitc Hai quan tir
Téng cuc tdi Chi cuc

T41 co cau t6 chirc Tong cuc Hai quan
theo m6 hinh quan ly hai quan hién

Cac don vi thudc Co quan
Tong cuc duge téi co ciu
la1.

2010

Yu TCCB
(KH456)

Cac Cuc Hai gquan tinh,
lién tinh, thanh phé duge
tal co cau la

2010

VuTCCB
(KH456)

Ap dung tiéu chuan ISO 9001 — 2000

Tiéu chuin ISO 9001 —

2010

Vian phong (KH
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trong toan Nganh Hai quan

2000 duoc cac don wvi
trong nganh Hai quan ap
dung dé thuc hién cong
viée

456)

Thuc hién tot cong tac sir dung, tuyén | Quy trinh tuyén chon, sir 2012 Vu TCCB
chon can b dung cén bd dugc trién
khai
5.2 | Ung dung tin hoc trong cong Trién khai xdy dymg va td chirc thye | Viée trao d6i cac vin ban 2010 Vin phong
tac quan Iy hanh chinh nganh | hién Pé 4n tin hoc héa cong tac quan | cha nganh, xir ly cic cong (Phu luc 2B- KH
Hai quan. Iy hanh chinh trong nganh viéc dugce thye hién chu 456)
Hai quan yéu trén mang hai quan
53 |[Nang cao k¥ ning quan 1y | Thue hién cong tdc dao tao chuyén | Cac khéa dao tao quan ly 2012 Trung tam Dao
Hai quan hién dai siu ve k¥ niing quan Iy hai quan hién | hai quan hién dai dugc t0 tao, boi dudng
dai (gii di dao tao ngin han nude | chic cho cic d6i twong CCHQ
ngoat, v.v..) pht hgp
Thue hién tét cdng tac sit dung, tuye:n Quy trinh tuyén chon, sur 2012 Vy TCCB
chon can bd dung can bd duoc trién |
khai thuc hién
5.4 | Tang cudmg v6i Hai quan cac | Nghién ciru, khio sat va hoc tip kinh | Bio céo két qua nghién 2012 Ban CCHPH
nudc Phbi hop tdt véi cac co | nghiém quén 1y hai quan cha cac nude | ciru, khao sat
quan lién quan dé thurc hién Thanh 14p Nhém lam viéc lién nganh | Nhom lam viéc hién 2012 Ban CCHBPH

tt chirc ning cua Hai quan

gdm Hai quan va cac b, nganh lién
quan dé ra sodt yéu cdu vé nhiém vu,
quy trinh thu tuc.

Nganh dugce thanh lap va
hoan thinh cdng viéc ra
soat nhiém vu, quy trinh
thu tuc.

< Muc tiéu 6. Pay manh cong tic dao tao nguon nhin hre dap img yéu ciu xi Iy nghiép vu hai quan méi duge diéu chinh theo

Khung tiéu chuin

6.1 | Chuan hod ndi dung dao tao | Xay dung gido trinh dao tao vé xit 1y | Cac gido trinh duge ban 2010 Trung tam dao
vé xir ly khai bao théng tin | thong tin dién t dén trude hanh tao BDCB
dién tr dén trude, thyc hign | Xay dung giao trinh daoc tao vé thue | Céc gido trinh duge ban 2012 Trung tdm dao
co ché mét cira qubc gia, | hién co ché mot cira hanh tao BDCB
quan ly rui ro, st dung trang | Xay dung gido trinh dao tao vé quan Cac giao trinh duoc ban 2010 Trung tdm dao
thi€t bi khong xam nhéap va | ly rii ro hanh tao BDCB
quan hé d6i tic Hai quan — [ Xay dung gido trinh dao tao vé si | Cac giéo trinh duge ban | Theo yéu cau | Trung tdm ddo

8




Doanh nghiép, trong d6 c6 | dung trang thiét bi khong xdm nhap | hanh tao BDCB
chuong trinh doanh nghigp | Xay dung gigo trinh dao tao v€ quan | Cac giao trinh duge ban 2012 Trung tAm dao
wru tién déac biét hé d6i tac Hai quan — Doanh nghiép, | hanh tao BDCB
trong d6 ¢6 nd1 dung doanh nghiép wru
tién dac biét
6.2 | Néng cao chét lucmg va s | Tuyén chon nhing can b9, cong chirc S6 luong va chat lugng 2010 VuTCCB
luong chuyén gia, glao vién | cd néng luc, kle:n thire, trinh 46 va ¢6 | can bd tré duoc dao tao (M6t phan noi
dao tao chuyén siu vé cac | trién vong de tu chirc dao tao trong | trong nude va quac té dat dung d3 duoc dé
linh virc khai bao dién tir dén | nude va quoc té theo timg linh vyuc | yéu cdu va du dé trién cap va thuc hién
trudc, mot cira qudc gia, | néi trén khai cac nhiém vu theo ké tai K& hoach 456)
quan 1y mii ro, quan hé déi hoach
tac Hai quan — Doanh nghi€p | Cé co ché khuyén khich tir hoc va tu | Xay dung dugc co ché 2012 Vu TCCB
ddo tao theo timg linh vuc ndi trén
Mdi chuyén gia trong nude va qudc t€ | S6 lwong va chit luong 2012 Trung tam dao
dao tao theo timg linh vuc néi trén cac chwong trinh dao tao | Va cac nim tao BDCB
¢0 chuyén gia giang tiép theo
6.3 | Nang cap Trung tam dao tao | Trung tdm Dao tao duge nang cip | Truong Nghiép vu Hai 2012 Trung tdm dao
thanh Trudng Nghi€p vu Héi | thanh Tnrong Nghiép vu Hai quan; quan dugc x3y moéi va tac BDCB
quan duge trang bi day du | Xay dyng moi Triromg Nghiép vu Hai | trang bi diy du cdc thiét bi
cac thiét bi dao tao hién dai quan dao tao hién dai
Trang bi day du céc trang thiét bi dao
tao dap img céc ndi dung trén
6.4 | Trang bj kién thic tfing hop | Phdi hop chit ch& v6i cdc bg, nganh S6 lugng céc khoa dao tao 2012 Trung tAm dao
cho c¢én by hai quan thuc | lién quan dé & chirc dido tao chéo tao BDCB
hién céc chic ning cta co | nham trang b1 nhimg kién thie va k§
quant c¢0 lién quan ma hai ning can thiét cho can bd hai quan
quan thyc hién thay va ngugce th hop v6i cic by, nganh lién quan S6 luong cac khoa dao tao 2012 Trung tam dao
lai td chire cic khoa dao tao chéo cho céc | chéo duoc td chirc tao BDCB
can b cia bo, ng_anh lién quan
6.5 | Tang cudng ning luc dao tao | Trién khai “Tiép c4n theo hé théng Mirc dd hop ly, dap umg 2010 Vu T6 chirc ¢én
Hzi quan vol ddo tao” vao Dao tac Hai quan muc tiéu dao tao bd, Trung tdm
Viét Nam Dao tao, Boi
duémg Can bd
Cong chirc (Phu
luc 2B - KH 456)
Chuén hoa gi4o trinh, ndi dung dao | Tinh cap nhat cua gido 2010 Trung tAim Pao
tao theo ting chirc danh trinh tao, Boi dudng
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Céan bd Cong

chirc (Phu luc 2B
-~ KH 456)
Thuc hién dio tac gido vién va | So lugng giang vién dugce 2010 Trung tam Dao
chuyén gia theo timg chitc danh (méi | do tao tao, B6i dudng
linh virc s& dao tao khoang 10 chuyén Can by Cong
gia gioi1). chirc (Phu luc 2B
— KH 456)
Phan ciap quan ly dao tao (so cip, | Muc do phan cip 2010 Vu T6 chirc can
trung cap, cao cip) nhim ting cudng bg, Trung tdm
quan ly hanh chinh va kha ning hoat Pao tao, Boi
déng dudng Can bd
Coéng chirc (Phy
luc 2B — KH 456)
Bdi dudng k§ ning quan 1y cho ddi | Kién thirc cua khoa hoc 2010 Trung tim Pao
ngii Can bd quan 1y dao tao dugc ap dung sau khi tao, Bdi dudng
tham gia dao tao Can bd Cong
chirc (Phu luc 2B
— KH 456)
6.6 | Doi ngli can bb cong chirc | Pao tao v& quan ly rii ro theo chuén | - S6 khoa hoc dugc to 2010 Cuc PTCBL
gidi vé nghiép vu, st dung quic té. chirc
diroc thiét bi thong tin dién - §6 Can bd duoge dao tao
tir, kiém tra hang hoa chuyén - Kién thirc, k¥ ning duge
nghiép Dao tao vé sir dung may moc cho can | ing dung sau dao tao 2010 Trung tdm Dao
bd s& van hanh hé théng - Mirc d6 dap tmg yéu cau tao Boi dudmg
Pao tao vé van hanh hé théng cong | cong viéc can b ¢dng chirc

nghé thﬁng tin va dién tu

Pao tao vé viéc quan 1y doanh nghiép
wy tién dic biét..

Pao tao vé van dé niém phong

Dao tao d1 ngii IT.

Pao tao dfi ngii can b lam cdng tac
tinh bdo, gioi ngeai ngir va kién thuc
quan h¢ quoc té

va cac don vi lién
quan
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6.7 | Nang cao nang luc lanh dao | Dao tao cdc k¥ ning quan [y hai quan | - S khoa dao tao dugce 2010 Trung tdm Pao
va k§ néng quan ly Hai quan | hién dai cho can bd lanh dao cac cdp | mé tao Boi dudmg
trﬂng nganh Hai quan va can bd - 86 can bd duoe dao tao Can b cong chirc
ngudn trong quy hoach - Kién thic, k§ niang dugc HQ
ap dung sau khi dao tao
- Mitc 46 dap img yéu ciu
cong viée
6.8 | Xay dung va thyc hign thanh To chire nghién ciru va dao tao can bd | Cac khoa dao tao 2012 Vu TCCB

cong co che quan ly, dao tao
va sir dung can bd theo chuén
quoc té.

Hai quan va cac by, nganh lién quan
dé dap img yéu ciu chia méi trudmg
lam viéc dién ti.

S6 lugng can bd tham gia
dao tao (ty 1& %)

% Muc tiéu 7. Ting cwong quan

h¢ doi téc Hii quan - Hai quan, Hii quan — Doanh nghi¢p va Hii quan véi cic bé, nganh lién

guan
7.1 |Phoi hop tot vdi cic bd, | Xay dung co ché phoi hop thwc hién [ Co ché duge xdy dung 2012 Ban CCHPH
nganh lién quan dén thyc | co ché mét cira qudc gia
hién thanh cbng co ché mot
ctra quéc gia va phdi hop 6t Tuyen truyén vé co ché mdt cira quéc | Cac ké hoach va hoat ddng 2012 Ban CCHPH
vl cac co quan Hai quan | gia cho cong dong doanh nghiép, cac | tuyén truyén
ASEAN thie hién Co ché bo, nganh va can bd Hai quan trong
mét cura ASEAN toan Nganh
Thuec hién cac yeu cal clia Hlep dinh; | Cac ké hoach thuc hién 2012 va cac Ban CCHDH
Nghi dinh thw vé Co ché mdt cira nim tiép theo
ASEAN va cac quy dinh, tai liéu
hudng dan dugc ban hanh
7.2 | Thuc hién t6t co ché ddi [ Nghién ciu co sé ly ludn quan hé d6i | Bdo céo két qua nghién 2009 Ban CCHDH
thoai Hai quan - Doanh | tic Hai quan — Doanh nghiép, trong | ctru (KH 456)
nghiép d6 tap trung vao viéc x4y dung co s¢
Iy ludn d6i thoai Hai quan — Doanh
nghiép
Xay dung ké hoach hanh dong trién | K& hoach hanh dong duoc 2009 Ban CCHDH
khai co ché dbi thoai Hai quan — | xay dung (Phu lyc s6 1A,
Doanh nghiép K& hoach 456)
Trién khai thuc hién k& hoach hanh | Tridn khai theo ding tién 2009 Ban CCHPH
dong d6i thoai Hai quan — Doanh | 48 (KH 456)

nghiép
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7.3 Béy manh quan hé hogp tac Tién hanh dam phan va ky két thoa | Dat duge céac thoa thudn 2010 Vu HTQT
voi cac co quan Hai quan thuén trao ddi thong tin v4i hai quan | trao d6i thong tin vai hai Va cac nam (KH 456)
khc, cdc td chirc qudc t€ | cdc nude., quan nurée khac. tiép theo
trong d6 tap trung vao danh Pé xuét chinh phu ddy manh viéc hop | T trinh Chinh phi vé ndi 2012 Vu HTQT
gla an ninh lién quan dén | the véi cac nude lang giéng @€ quan | dung nay.
viéc van chuyén hang hoa | 1y tdt hom cdng tac quan ly bién gidi
trong chum diy chuyén cung | tich hop
{ng qudc té. Nghién ciu diéu kién thue hién kiém | K&t qua nghién citu va cac 2012 Cuc DTCBL

tra theo yéu cdu ciia nudc nhap khdu. | thoa thuén kiém tra chung

va xéc dinh trong diém

duge ky két; dwa ra béo

cao vé kha ning thye hién

yéu chu kiém tra theo yéu

cau cua mrdc nhap khau
Chuin b, cac dicu kién tham gia | Béo cao céc ndi dung can 2012 Vu HTQT
Cdng udc Johanesburge chudn bj va ké hoach hanh

dong tham gia Cong uoc

Johanesburge

74 | Thue hién thanh cong | Trién khai thyc hién thanh coéng | Chuong trinh duge trién 2010 Ban CCHPH
chuomg trinh doanh nghiép | Chuong trinh doanh nghi€p uu tién khai
tru tién ddc biét ap dung cho | dac bigt
moi loai hinh hang hoa XNK
va trong pham vi ca nugc

% Muc tiéu 8. Tiing cwdng liém chinh hai quan
8.1 | Tham gia va thuc hign tdt | DAy manh coéng tac tuyen truyén | Nang cao nhdn thic cua 2012 VuTCCB
Tuyén bd Arusha sita d6i Tuyén bé ARUSHA sira dbi. can bd cong chuc vé
Tuyén bb Arusha sira d6i
Xay dung k& hoach thuc hién Tuyén | Ke hoach thyc hién Tuyén 2012 Vu TCCB
bb Arusha sira d6i. bd Arusha sira ddi duoc
xay dung
Thue hién Tuyén bd Arusha sia d6i | Két qua thuc hién Tuyén 2012 Vu TCCB
sau khi dd dugc cac cap c6 thim | bd Arusha sta d6i
quyén phé duyét.

8.2 | Tiép tuc didy manh cong tic Piy manh trién khai c¢éng tac cai cach | Theo két qua ddu ra cua 2012 Vin phong

cai cdch hanh chinh hai quan | hanh chinh hai quan chuong trinh c¢adi  cach
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hanh chinh

8.3 | Minh bach hod chinh sach, | PAy manh viéc cung cip thong tin | Nang cdp website, dic biét Lién tuc Cuc CNTT
quy trinh thi tuc trén webiste, dic biét 1a céc thong tin | 14 trang tin Tiéng Anh.
cung cap bing tiéng Anh. . ,
T6 chirc c6 hiéu qua cdc co ché trao | Co ché ddi thoai va trao Lién tuc Vu Phap ché
d6i thong tin v&i doanh nghiép, dac d6i théng tin duogc XAy (KH 456)
biét 1a dbi thoai doanh nghiép. dung va trién khai
Thue hién cac chuin myc ctia Céng | Thuc hién ding ké hoach 2011 Vu HTQT
uée Kyoto stra doi. hanh ddng
Hoan thanh vigc mdé td chic danh | Bang mé ta chic danh 2009 VuTCCB
cong viée duoc hoan thién
8.4 | Vi tinh hod va tw déng hod | Xdy dyng 16 trinh trién khai vi tinh | L4 trinh duoc xay dung 2010 Cuc CNTT
quy trinh thu tuc hai quan héa va tr dong héa thit tuc hai quan (KH 456)
Trién khai 16 trinh vi tinh héa va tu | Trién khai theo dung tién 2010 Cuc CNTT
ddng hda thu tuc hai quan do (KH 456)
8.5 | Quy dinh phdp Iy chit ché vé | Xy dung bd quy tic ing xir cho can | Bd quy tic tmg xi cho can 2008 Vu T6 chirc can
van dé nay bd cdng chirc Hai quan dya trén co | bd, céng chirc Hai quan bd (dd lam)
SO droc ban hanh
- Tuyén bd Arusha sira dbi
- Luit c:hung tham nhiing
- 10 diéu Ky cuong cua Hai quan
Thuong xuyén ra soédt, xdy dung bd | Cac quy dinh vé xir ly d6i | Lién tyc Vu T chitc ¢cén
sung cac quy dinh vé xur 1y di véi cc | voi cong chirc Hai quan vi bd
cong chic Hai quan vi pham Liém | pham liém chinh duoc ra
chinh Hai quan sodt, bo sung, sira doi
8.6 | Tuyén truyén phd bién céac | TS chitc Hoi thao - S0 budi hdi thao Lién tuc Vu T chite cén
van ban phap ludt lién quan, -8 ngudi tham du bd
nang cao nhin thic ve liém [ T chirc cic khéa tap huan cho |- S6 16p tp hudn, fuyén 2009 Trung tdm Pao
chinh hai quan, thay d6i th4i | CBCC, dac biét tap trung vao d61 truyén dugc t6 chirc tao Boi dudng
dé cia can bd va doanh tugng ldnh dao & Cong chire truc ti€p | - S6 can bd duoc tap hudn Can bd ¢béng chire
nghiép doi voi tham nhiing | tiép xuc véi Doanh nghidp HQ
Didng tin trén cic phuong tién thong | S6 bai bdo dang, trao d6i, | Lién tuc Bao Hai quan
tin dai chiing man dam trén truyén hinh
vé vén dé nay
Xdy dung & phét cac to roi, tai liéu | - S6 luong tai liu, to roi Lién tuc Vu Té chirc can

li€n quan cho cic can bd cong chirc

- D bat mit, thu hit su

l,
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chu v cia can b cong
chirc Hai quan

- P8 ¢b6 dong nhitng ndi
dung chinh

T5 chuc Hoi thi cac cip € tim hiéu | - S6 Héi thi dugc 16 chire 2009 Vu Té chiic Can
vé B quy tic img xr & cac vin ban | - S6 can bd true tiép tham bo
phap luét li€n quan gia
- 86 luong khan gian, cb
dong vién dén cac Hoi thi
87 | Tuyén chon nhin vién hai | C6 quy trinh ra sodt céc (mg vién tiém | Quy trinh ra soét ly lich 2009 Vu Tb chitc cén
quan dya trén cac tiéu chi | ning bao gém khéu tham khao nhdn | cia fmg vién tham duy bd (Phu luc 4 —
lidm khiét, ning lyc chuyén | xét cia cac chd 1am viée, co s& gido tuyén dung dugc ban hénh Ké hoach 456)
modn va k¥ niang phi hop vdi | duc trude day cua ing vién, kiém tra
cdng viéc trinh d6 ciing nhu kiém tra xem ing
vién co tién an, tién su hay khong
8.8 | Ché d6 thuéng phat hop 1y Panh gia céc mire thi lao hién tai va | Két qua danh gia 2012 Vu Té chire can
didu kién tuyén dung dé ¢am béo tinh bd
canh tranh
Pua ra cac loi ich khic ngoai luong | - Miac dd don nhén cua 2012 Vu T chirc can
kho c6 thé c¢6 duoc & noi khae can bd cong chirc ddi véi b
cac khen thudng & phat
- Mirc hip dan cia céc
loai hinh khen thuéng ddi
v(i can bd cdng chirc
Co cau lai hé thdng khen thudng dé | - Mic 36 don nhdn cia 2012 Vu T6 chirc can
khuyén khich cdc hanh vi tich cuc. | can bd cong chic d6i vai b
Tang cac khoan tién thuong néu cén | viéc khen thudng.
thiét - Mic hdp dan cua céc
loai hinh khen thudng d6i
voi can bd cong chire
Téng muc d6 xir phat cho céc vi pham | - Méc d8 s¢ cia can bd 2012 Vu T chirc can

d& nang cao tac dung ngin chin viéc
tham gia vao hanh vi tham nhiing

Bao dam cac bién phap xir phat phai
tuong ximg v&i hanh vi vi pham

Bao dam tat ca cac can bd déu Phal
chiu cing mt mirc d6 xir phat néu vi

cdng chirc dbi véi cac bién
phap xtr phat
- Mirc 40 dén nhin cuoa
can bd céng chiuc doi véi
cac muc phat

0o
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pham khong ké dén cén bo d6 & cap
bac nao

8.9

Tang kha ndng phat hién
tham nhiing

Ap dung cac hé thong quan 1y va danh | Tinh chinh xac, cong 2012 Vu Tb chirc can
oia két qua lam viéc bﬁng, minh bach cua hé b

thong quan ly & danh gia
C6 bién phap khuyén khich va khen | - Mitc d§ d6n nhin cna 2012 Vu T6 chitc cdn
thudng céc nhin vién xéc dinh dwoc | can bd céng chire ddi voi bd
nhitng diém cé nguy c¢¢ tham nhiing | viéc khen thudng.
cao trong hé théng va thu tuc hanh | - Mirc hip din cua céc
chinh loai hinh khen thuéng déi

vl can bd cong chire
Tién hanh phén tich k§ ludng cac hé Két qua phén tich Lién tuc Thanh tra, Vu T
théng hanh chinh va co ché kiém soat chitc can b
trong nganh dé x4c dinh nhimg diém
¢O nguy co cao
Danh gia cdc van dé nhur 14 kiém soat | K&t qua danh gia Lién tuc Thanh tra, Vu T6
nd1 bg, quan hé bao cao, ning lyc can chirc can bo
bd, uy thac chinh thirc va quyén han
ra quyét dinh
Xéc dinh d4u 14 vi tri cdng tic va hoat | SO vi tr cﬂng tac & hoat Lién tuc Thanh tra, Vu T
dong tiém 4n mi ro tham nhiing cao, | ddng tiém 4n rii ro tham chuc can bd
cac bién phap kiém soat va dé phong | nhiing cao
thoa daing_cﬁn cO
Thanh 13p céc don vi diéu tra va kiém | S6 don vi didu tra & kiém | Lién tuc Thanh tra, Vu T
toan ndi b d€ tién hanh didu tra mdt | todn ndi b duge thanh lap chirc can b
cach k¥ ludng bat kv thong tin hay 16
cao budc nao duge cung cap
Khuyén khich cdc cin bd hai quan va | S6 vu vi pham duoc bdo Lién tuc Thanh tra, Vu T6
khich hang bao cdo cic hién trgng | céo, xiur 1y chirc cén bd
tham nhiing dén cdc co quan chéng
tham nhiing ddc ldp, dam bao d6 bao
mét cho thdng tin dwgc cung cdp va
gift kin danh tinh cho ngudi cung cap
théng tin
Pua ra cac bién phdp xir phat mét | Céc bién phip duge dua ra Lién tuc Thanh tra, Vu To
cach nhanh chéng; dam bdo quy trinh | va trién khai thue hién chirc ¢can bd
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bao vé cic cin bd khoéi cac 1d1 céo
budc khdng ¢6 cin cir, cac hinh thic
xir phat phai twong xtmg vé1 mire do
nghiém trong cua vi pham, can ¢ong
khai cac két luadn xi phat dé lam
guong cho cac doi tugng khac
Thiét 18p duong diy néng vé van dé | Pudng day dugc thiét 1ap Lién tuc Thanh tra
li€ém chinh Hai quan -
Thiét 1ap co ché phdi hop giam sat véi | Co ché duge hinh thanh Lién tyc Thanh tra
cac lyc hrong khac
X4y dung tiéu chuan dao duc | Xay dung vin hoa cong s& cho can bo | Li€ém chinh duge dua vao 2009 Vu Té chirc cén
& vin héa tb chic trong d6 | Hai quan, trong d6 c6 ndi dung liém | viin héa cong s¢ bd
litm chinh 1la mét trong | chinh
nhitng gia tri huéng th Thuc hién cic khéa dao tao va bdi | - Cac khoa dio tao 2009 Trung tam Pao
dudmg chuyén mon vé liém chinh - Mirc d¢6 nhan thire, hiéu tao Bdi dudng
rd cia can bd cdng chic Can bd cong chire
vé& van dé 1iém chinh HQ
Pam bao cac cdn bd quan 1y va giam | Muc d6 thye hién 2009 Vu T6 chire can
sat phai guong mau thuc hién quy tic b
img X1r
Ban hanh chinh sich khéng khoan | Chinh sich dugc ban hanh 2009 Vu T4 chirc can
nhuong @i voi hanh vi nhén qua. bd
Théng bao réng rdi tén cla nhin vién | Danh sich nhan vién b 2009 Vu Té chirc cén
bi budc tdh tham nhiing budc td1 tham nhiing dugc bd
thong bao
KT.TONG CUC TRUONG
PHO TONG CUC TRUONG
DPang Hanh Thu
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