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THONG TU

Hwéng din cong bd, niém yét thii tuc hanh chinh va bao cdo vé tinh hinh,
két qua thyc hién kiém soat tha tuc hanh chinh

Can cir Nghi dinh s6 22/2013/NP- CP ngay 13 thang 3 nam 2013 cua Chinh
phii quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia B¢ Tuw phdp;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh
phu vé kiem soat thu tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14
thang 5 nam 2013 cua Chinh phu swa doi, bo sung mot s6 diéu cua cac nghi dinh
lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh;,

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Kiém sodt thi tuc hanh chinh;

B truong Bé Tu phdp ban hanh Théng tw hudng dan cong bo, niém yét thii tuc
hanh chinh va bdo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh.

] Chuong I
CONG BO, NIEM YET THU TUC HANH CHIiNH

) Muc 1
CONG BO THU TUC HANH CHINH

Piéu 1. Muc dich, yéu ciu cong bé thii tuc hanh chinh

1. Cong bd thu tuc hanh chinh, thi tyc giai quyet cong viée (sau day goi chung
1a tha tuc hanh chinh) dé dam bao thuc hién dy du, chinh xéc, dong bo, thong
nhit, minh bach va k1p thot cac quy dinh thi tuc hanh chinh, tao diéu kién cho co
quan nha nudc c6 thAm quyén va nhan dan kiém tra, giam sat viéc giai quyét tha
tuc hanh chinh, gop phan phong, chdng tiéu cuc, ciing ¢d 1ong tin ciia nhan dan ddi
v6i cac cap chinh quyén.

2. Yéu ciu cong bd thi tuc hanh chinh
a) Thu tuc hanh chinh phai dugc cong bd duéi hinh thirc quyét dinh ctia BO trudng,
Thu truéng co quan ngang BO, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc
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thudc Trung wong (sau day viét tit 13 Uy ban nhan dan cap tinh) va cta ngudi
dung dau co quan, don vi dugc co quan nha nudc cap trén giao nhiém vy hodc
iy quyén ban hanh vin ban huéng dan thyc hién thu tuc giai quyét cong viéc
cho c& nhan, to chuc;

b) Thu tyc hanh chinh duoc cong bd phai diing tham quyén, theo quy trinh chat
ché dam bao do tin cay, chinh xéc, day du, kip thoi va ding thoi han quy dinh;

¢) Quyét dinh cong b ctia BO trudng, Thu trudng co quan ngang Bo ¢6 gia tri 1a
van ban goc dé cac co quan chuyén moén vé nganh, linh vuc thugc Uy ban nhan dan
cap tinh tiép nhan, str dung lam co sé xay dung quyét dinh cong bo, trinh Chu tich Uy
ban nhan dan cap tinh ban hanh dé thuc hi¢n tai dia phuong;

d) Quyét dinh cong bd ciia Chii tich Uy ban nhan cap tinh phai thong nhat véi
quyét dinh cong bd cua B trudng, Thu trudng co quan ngang Bo va bao dam bo
sung day du bo phan tao thanh cua tha tuc hanh chinh quy dinh trong cac van ban
quy pham phap luat thuoc tham quyén ban hanh cua Hi dong nhan dan, Uy ban
nhan dan cap tinh;

@) Quyét dinh cong bd ctia Tong Giam ddc co quan: Ngan hang Phat trién Viét Nam,
Ngéan hang Chinh sach xa hoi, Bao hiém xa hdi Viét Nam (sau day viét tit la Tong
Giam doc Co quan) phai bao dam phu hop véi quyét dinh cong bo thu tuc hanh chinh
c6 lién quan ctua Bo truéng, Thu trudng co quan ngang Bo va c6 gia tri thuc hién doi
v6i1 hé thong cac co quan truc thudc trén pham vi ca nudc.

Picu 2. Piéu kién, pham vi cong bo thii tuc hanh chinh

1. Biéu kién ddi véi thu tuc hanh chinh dugc cong bd

a) Thu tuc hanh chinh thuéc pham vi diéu chinh ctia Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh (sau day
viét tat 1a Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP);

b) Thu tuc hanh chinh da dugc ban hanh trong cac van ban quy pham phap luat
thudc tham quyén cta Qudc hdi, Uy ban thuong vu Quoc hdi, Chinh phu, Tha tudng
Chinh phu, Bo truong, Thu truéng co quan ngang Bo, Hoi ddng nhan dan, Uy ban
nhan dan cip tinh va trong cic van ban huéng dan thyc hién thu tuc giai quyet
cong viée duge co quan nha nudce cip trén giao nhiém vu hodc Gy quyén cho Tong
Giam doc Co quan ban hanh.

2. Pham vi cong bé thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh s6
63/2010/ND-CP.

Piéu 3. Hinh thirc va ni dung Quyét dinh cong bo thii tuc hanh chinh

1. Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh 1a hinh thic van ban ca biét dugc

quy dlnh glan tiép (mau Quyét dinh céng bé tai Phu luc I kém theo Théng tw nay),
két cAu cu thé nhu sau:

a) Quyét dinh;
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b) Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, stra ddi, bd sung, thay thé, huy
bo, bai bo;

¢) Noi dung cu thé cua timg thu tuc hanh chinh (trong trudng hop cong bé thu
tuc hanh chinh md&i ban hanh, stra doi, bd sung hoac thay thé) va cac tai liéu kém
theo (n€u co), gobm: mau don, mau to khai hanh chinh; phi, 1€ phi; mau két qua
thuc hién thu tuc hanh chinh; yéu cau, diéu ki¢n.

2. Noi dung ctia Quyét dinh cong bd

a) Pbi véi thu tuc hanh chinh méi ban hanh, ndi dung cong bd phai bao gdm
day du cac thong tin sau day:

- Cac bd phan tao thanh tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 8
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP;

- Van ban quy pham phép ludt quy dinh vé thi tuc hanh chinh;

- Pja diém, thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh.

b) Péi v6i tha tuc hanh chinh duoc sira doi, bd sung hoic thay thé, ngoai viée
cong bd cac bo phan tao thanh thu tuc hanh chinh, noi dung cong bb phai xac
dinh r& b phan nao cta thu tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd sung hoic thay thé
bang cach in nghiéng va c6 ghi cht “Phan in nghiéng 1a ndi dung stra d6i, bd
sung/thay thé” ngay sau tung thu tuc; van ban quy pham phap luat c6 quy dinh
vigc stra doi, bo sung hoac thay thé thu tuc hanh chinh;

¢) Déi vai thu tuc hanh chinh bi hay bo hodc bii bo, ndi dung cong bd phai xac
dinh 10 céc thong tin sau day:

- Tén tha tuc hanh chinh bi hity bo hodc bai bo va s6, ky hiéu hd so thu tuc hanh
chinh néu thu tuc hanh chinh da dugc dang tai trén co so dit li€u qudc gia;

- Van ban quy pham phép luat c6 quy dinh vi¢c hiy bo hodc bai bé thu tuc
hanh chinh.

Diéu 4. Trach nhiém xay dung Quyét dinh cong bé thi tuc hanh chinh

1. Céc co quan, don vi chtc nang thuoc Bo, co quan ngang Bo c6 trach nhiém
xay dung quyét dinh cong bo thu tuc hanh chinh ngay sau khi vdn ban quy pham
phap luat c6 ndi1 dung quy dinh chi tiét vé thu tuc hanh chinh thudc pham vi chuc
nang quan ly dugc ban hanh.

Truong hop tha tuc hanh chinh duoc quy dinh chi tiét tai thong tu lién tich, co
quan, don vi chtrc nang thudéc B9, co quan ngang B0 da chu tri ban hanh thong tu
lién tich c6 trach nhiém x4y dung quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh ngay sau
khi thong tu lién tich dugc ban hanh. Trong truong hop quy dinh thd tuc hanh
chinh thudc pham vi trach nhi¢ém quan 1y va t6 chtrc thuc hién ctia B9, co quan
ngang B da phoi hop ban hanh thong tu lién tich thi co quan, don vi chlic nang
thudc Bo, co quan ngang BO do cé trach nhiém xay dung quyét dinh cong bo thu
tuc hanh chinh.
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2. Céc co quan chuyén mén vé nganh, linh vuc thudéc Uy ban nhan dan cép
tinh, cac co quan, don vi chirc nang thudc: Bao hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang
Chinh sach xa hdi, Ngan hang Phat trién Viét Nam co trach nhiém xay dung quyét
dinh cong bo thu tuc hanh chinh thudc pham vi chiic ndng quan 1y nganh, linh vuc
ngay sau khi nhan dugc quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh ctia B§ trudng,
Thu truong co quan ngang Bo.

Piéu 5. Trach nhiém dén dbc, kiém soat chit lwrong du thio Quyét dinh
cong bod

1. Phong Kiém so4t tha tuc hanh chinh thudc T chirc phap ché Bo, co quan
ngang B c6 trach nhiém don ddc, theo ddi, kiém soat chat luong du thao quyét
dinh cong bo do co quan, don vi chttic nang thudc Bo, co quan ngang B xay dung.

2. Phong Kiém soat thu tuc giai quyét cong viée thudc TH chic phap ché Bao
hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sich xa hoi, Ngan hang Phat trién Viét
Nam c6 trach nhiém don doc, theo ddi, kiém soat chat lwong dbi véi du thao quyét
dinh cong bd do co quan, don vi chirc nang thuoc Bdo hiém xa hoi Viét Nam,
Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam xay dung.

3. Phong Kiém soat tht tuc hanh chinh thuéc S& Tu phéap c6 trach nhiém don
dbc, theo ddi, kiém soat chat luong ddi véi du thao quyét dinh cong bd do cac co
quan chuyén mon vé€ nganh, linh vyuc thuoc Uy ban nhan dan cap tinh xay dung.

Piéu 6. Quy trinh xiy dung, ban hanh Quyét dinh cong bo thii tuc hanh chinh
cua B§ trudéng, thu trwéng co quan ngang Bo

Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh cia Bo trudng, thi truong co quan
ngang B phai dugc ban hanh cham nhat truéc 20 (hai muoi) ngay lam viéc tinh
dén ngay van ban quy pham phép luat c6 quy dinh vé tha tuc hanh chinh c6 hi¢u
lyc thi hanh. Quy trinh xay dung, ban hanh Quyét dinh cong b6 nhu sau:

1. Xay dung Quyét dinh cong bd

a) Cac co quan, don vi chirc nang thudéc B0, co quan ngang Bo chu dong du
thao Quyét dinh cong bd ngay sau khi vin ban quy pham phap luat c6 ndi dung
quy dinh chi ti€t vé thu tuc hanh chinh thudc pham vi chiic nang quan ly ctua B9,
co quan ngang B dugc ban hanh va cham nhat trudc 30 (ba muoi) ngay lam viéc
tinh dén ngay van ban quy pham phép luat c6 ndi1 dung quy dinh chi tiét vé thu tuc
hanh chinh cé hi€u lyc thi hanh, co quan, don vi da du thdo Quyét dinh cong bo
phai gui du thao Quyét dinh cong bd dén T6 chuce phap ché Bg, co quan ngang Bo
dé ki€ém soat chat lugng;

b) H6 so dur thao Quyét dinh cong bd giri dé kiém soat chét luong, bao gom:

- Van ban dé nghi kiém so4t chat luong du thao Quyét dinh cong bd;

- Dy thao T& trinh ban hanh Quyét dinh cong bo;
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- Dy théo Quyét dinh cong bo keém theo thu tyc hanh chinh méi ban hanh, thu
tuc hanh chinh dugc stra do61, bé sung hoac thay thé, thu tuc hanh chinh bi huy bo
hoac bai bo.

2. Kiém soat chat luong du thao Quyét dinh cong bd

Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh thugc T churc phap ché chiu trach nhiém
giiip nguoi dimg dau T6 chuc phap ché kiém soat vé hinh thirc, ndi dung Quyet
dinh cong bd va gui van ban gop y kién dén co quan dy thao Quyet dinh cong bd
trong thoi han 05 (nam) ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc ho so gui 1dy ¥ kién
vé du thao Quyét dinh cong bd.

3. Tiép thu, giai trinh, hoan thién dy thdo Quyét dinh cong bd va trinh ky ban hanh

Co quan, don vi dyu thao Quyét dinh cong bd quy dinh tai diém a khoan 1 Diél}
nay co trach nhiém tiép thu, giai trinh va hoan thién dy thao Quyét dinh cong bo
thu tuc hanh chinh theo dé nghi cua T6 chirc phap ché va trinh B§ truong, Thu
truong Co quan ngang B ban hanh trong thoi han 03 (ba) ngay lam vige ké tur
ngay nhan dugc van ban gop y kién cua T6 chirc phap ché.

Hb so trinh dy thao Quyét dinh céng bd bao gém:

- To trinh ban hanh Quyét dinh cong bd;

~ - Dy thao Quyét dinh cong bd kém theo Thu tuc hanh chinh méi ban hanh/stra

doi, bo sung hodc thay thé/bi hity bé hodc bai bo thudc pham vi chirc nang quan ly
cua B§/Co quan ngang Bo;

- Van ban tiép thu, giai trinh y kién gop y kém theo vin ban gbp ¥ cua co quan,
don vi quy dinh tai Pi€u 5 Thong tu nay.

4. Guri va cong khai Quyét dinh cong bd sau khi dugc ban hanh

a) Quyét dinh cong bd sau khi dwoc ky, ban hanh phai kip thoi gui dén Cuc Kiem
soat thu tuc hanh chinh thuéc B Tu phap, co quan chuyén mon vé nganh, linh vuc
thudc Uy ban nhan dan cép tinh, SO Tu phap ngay trong ngay van ban do duoc ky,
cham nhat 1a trong ngdy lam viéc tiép theo; dong thoi cong khai ngay trén Trang

thong tin dién tir cia B9, co quan ngang Bo va Co s dit liéu qudc gia vé tha tuc
hanh chinh;

b) Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh duoc giri bang hinh thirc ban gidy
hodc van ban di¢n ti. Cach thirc giri cu thé nhu sau:

- Quyét dinh cong bd bang hinh thic ban gidy duoc giri theo duong buu dién,
fax hoac g truc ti€p;

- Hinh thtrc van ban dién tir cua Quyét dinh cong bd 1a céc tép tin co thé chinh
stra, tai su dung (word, excel); cac tép tin PDF duoc luu trit dudi hinh thirc quét
(scan) tur ban goc.

Quyét dinh cong bd bang vin ban dién tir duoc giri dudi dang word, excel va
phai kém theo tép tin PDF dé so sanh, doi chiéu, bdo dam tinh chinh xac cta Quyét
dinh cong bo.
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Piéu 7. Quy trmh xay dyng, ban hanh Quyét dinh cong bd ciia Chi tich
Uy ban nhén dan cép tinh va Tong Giam déc Co quan

Quyét dinh cong b thu tuc hanh chinh ctia Tong Giam déc Co quan; Chu tich
Uy ban nhan dan cip tinh phai dugc ban hanh cham nhét trudc 05 (ndm) ngay lam
viéc tinh dén ngay van ban hudng din thuc hién tha tuc giai quyét cong viéc, van
ban quy pham phap luat cua Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh c6 quy
dinh v€ thu tuc hanh chinh c6 hiéu luc thi hanh. Quy trinh xay dung, ban hanh
Quyét dinh cong bd nhu sau:

1. B6i v6i truong hop ¢6 bd sung thi tuc hanh chinh hodc bo sung b phan tao
thanh cua thu tyc hanh chinh theo quy dinh tai van ban quy pham phap luat cua
Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cép tinh hodc van ban huéng dan thuc hién
thi tuc giai quyét cong viéc cua Tong Giam déc Co quan:

a) Can ctr vao Quyét dinh cong b cua Bo truong, Thu truong co quan ngang
B, co quan, don vi chirc nang thugc Bao hi€ém xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh
sach x& hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam va co quan chuyén mén vé nganh, linh
vuc thugc Uy ban nhan dan cap tinh b6 sung thu tuc hélr}h chinh hoac ‘p(f) phan tao
thanh cua thu tyc hanh chinh, hoan thanh du thao Quy¢t dinh cong bo trong thoi
han 02 (hai) ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc Quyét dinh cong bo; dong thoi
gui dy thao Quyet dinh cong b6 dén co quan quy dinh tai diém b, khoan 1 Di€u nay dé
kiém soat chat luong.

HO so du thao Quyét dinh cong bd giri dé kiém soat chét luong, bao gom:

- Vin ban dé nghi kiém soat chat luong du thao Quyét dinh cong bo;

- Du thao To trinh ban hanh Quyét dinh cong bo;

- Du thao Quyét dinh cong bd kém theo Thi tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét.

b) Phong Kiém soat thu tuc giai quyét cong viée thude Td chire phap phé Bao hiém
xa hoi Viét Nam, Ngan hang (;hinh SéCl‘l xa hoi, Ngan hang Phat trién Viét, Nam,
So Tu phép ¢ trach nhiém kiém spét v€ hinh thirc, ndi dung dy thdo Quyét Qinh
cong bo va gui van ban gop y kién trong thoi han 02 (hai) ngay lam viéc ké tur
ngay nhan dugc du thdo Quyét dinh cong bo;

¢) Co quan, don vi dy thao Quyét dinh cong b tié’,p thu, gidi trinh va hoan
thién du thao Quyét dinh cong bo, trinh Tong Giam doc Bao hiém xa hoi Viét
Nam, Ngan ha‘mg Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat trién Vi¢t Nam, Ch1:1 tich Uy
ban nhan dan cap tinh ban hanh trong thoi han 01 (mot) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dugc van ban gop y kién cia To chirc phap ché Co quan, S& Tu phap.

Hb so trinh ky ban hanh Quyét dinh cong bd bao gom:

- To trinh ban hanh Quyét dinh cong bd;

- Dy thao Quyét dinh cong bd kém theo Thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét.
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2. Truong hop thu tuc hanh chinh trong quyét dinh cong bd cua Bo truong,
Thu truong co quan ngang Bo da dam bao day du cac bo phan tao thanh va van
ban hudng dan thuc hién thu tuc giai quyet cong viéc cua Tong Giam ddc Co quan,
van ban quy pham phap luat cua Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan cdp tinh
khong c6 quy dinh lién quan vé tha tuc hanh chinh di duoc Bo trudng, Thu trudng
co quan ngang Bo cong bd thi co quan, don vi chirc nang thudc Bao hiém xi hoi
Vi¢t Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam va co
quan chuyén mon vé nganh, linh vuc thuéc Uy ban nhan dan cip tinh thong béo
cho Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh thudc T6 chitrc phap ché Co quan, S¢ Tu
phap trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc Quyét dinh cong bd;
dong thoi trinh Tong Giam déc Co quan, Chu tich Uy ban nhan déan cip tinh ban
hanh Quyet dinh cong bd dudi hinh thirc “Ban sao y ban chinh”; thuc hién két ndi
v6i Co so dit lidu qudc gia vé tha tuc hanh chinh va td chic ngay viée niém yét tha
tuc hanh chinh d3 cong bo.

3. Quyét dinh cong bd sau khi ky ban hanh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
hoic ky xac thuc theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay duoc gui dén Phong Kiém
soat thu tuc hanh chinh thudc T chirc phap ché Co quan, S& Tu phap va gti dén
Cuc Kiém soat tha tuc hanh chinh thuéc Bo Tu phép dé theo déi, quan ly; dong
thoi cong khai trén Trang thong tin dién tir cia Uy ban nhan dén cép tinh hoic Trang
thong tin dién tir ctia co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan cép tinh va cong
khai trén Co s¢ dir liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh.

Céch thire giri Quyét dinh cong bd thuc hién theo hudng dan tai khoan 4 Diéu 6
Thong tu nay.

) Muc 2
NIEM YET THU TUC HANH CHINH

Pi¢u 8. Pham vi va trach nhiém niém yét cong khai thii tuc hanh chinh

Viéc niém yét thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi hanh chinh céc cép duoc
thuc hién theo quy dinh tai Biéu 16, Diéu 17 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP va trén
co s& Quyét dinh cong bo cua B trudng, Thu trudng co quan ngang B, Tong
Gidm doc Co quan, Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh. Cu thé nhu sau :

1. Co quan, don vi thudc Bo, co quan ngang B0, cic co quan tryc thudc Bao hiém
xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam co
nhiém vu tryc tiép tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chic c6
trach nhlem thuc hién niém yet kip thoi, day du cac thu tuc hanh chinh thugc pham vi
thAm quyén tiép nhan, giai quyét (sau day viét tat 1a thudc tham quyén).

2. Céc co quan, don vi ¢6 nhi€ém vu tryc tiép tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh
chinh tai dia phuong phai thuc hién niém yét cong khai kip thoi, day da thu tuc hanh
chinh thu¢c tham quyén ti€p nhan, giai quyét.
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3. Co quan, to chitc dugc co quan hanh chinh nha nuéc hodc ngudi c6 tham
quyén uy quyén thuc hién dich vu cong niém yét day du céac thu tuc hanh chinh
dugc uy quyen.

Piéu 9. Trach nhiém hwéng din, theo ddi, don ddc, kiém tra viéc niém yét
thu tuc hanh chinh

1. Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh thudc T6 chirc phap ché B, co quan
ngang B, Bdo hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang
Phat trién Viét Nam chiu trach nhi¢m giup nguoi ding dau TS chirc phap ché
hudng dan, theo ddi, d6n dbc va kiém tra viéc thuc hién niém yét cong khai thu
tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi chtrc nang thudéc Bg, co quan ngang BO,
Bao hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat trién
Viét Nam.

2. Phong Kiém so4t thu tuc hanh chinh thuéc S& Tu phép chiu trach nhiém giup
Giam doc S& Tu phap huéng dan, theo ddi, don doc va kiém tra viéc thuc hién
niém yét cong khai thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi c6 nhi€m vu truc ti€p
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

Piéu 10. Yéu ciu ciia viéc niém yét cong khai thi tuc hanh chinh

1. Viéc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh phai duoc t6 chirc thuc hién kip
thoi, dam bao thu tuc hanh chinh dugc niém yét dang ngay Quyét dinh cong bd céd
hi€u luc thi hanh; khong niém yét cac thu tuc hanh chinh da hét hi€u lyc thi hanh.

2. Viéc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh phai bao dam chinh xac, rd rang,
day du céc thu tuc hanh chinh va bo phéan tao thanh thu tuc hanh chinh theo Quyét
dinh cong bo, tao thuan lgi té1 da cho t6 churc, ¢4 nhan ti€p can, tim hiéu va thuc
hién thu tuc hanh chinh, bdo ddm quyén, 1¢1 ich hgp phap cta ca nhan, t6 chirc,
dong thoi c6 co sé, di€u kién dé thuc hién quyén gidm sat qua trinh ti€ép nhan, gidi
quyét thu tuc hanh chinh cua can bg, cong chirc nha nudc.

3. Trong trudng hop cac thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai c6 miu
don, mau to khai thi cac mau don, mau to khai phai dugc dinh kéem ngay sau thu tuc
hanh chinh; ban gidy thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai phai bao dam
khong bi hu hong, rach nat, hoen 6.

Piéu 11. Cach thirc niém yét cong khai thi tuc hanh chinh

Niém yét cong khai thu tuc hanh chinh tai tru s¢ co quan, don vi truc tiép tiép
nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh 1a yéu cau bat budc theo quy dinh tai Di¢u 17
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP. Cach thuc niém yét thu tuc hanh chinh duogc thuc
hién thong nhat nhu sau:

1. Niém yét cong khai thu tuc hanh chinh trén bang theo mdt hodc nhiéu cach
thirc sau day: bang gan trén tuong, bang tru xoay, bang di dong... phu hop véi dicu
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kién cu thé ctia co quan thuc hién niém yét. Vi tri dit bang phai thich hop, khong
qua cao hodc qua thap dé c4 nhan dé doc, dé tiép can. Noi dit bang phai c6 khoang
tréng di rong dé nguoi doc c6 thé tim hiéu, trao doi, ghi chép; khong st dung
kinh, mang nhua, luéi thép hodc cira co khéa dé che chan bang niém yét thi tuc
hanh chinh.

Bang niém yét thi tuc hanh chinh c6 kich thudc thich hgp, dam bao niém yét
day du cac tha tuc hanh chinh theo ting linh vic va ndi dung hudng dan vé quyén
phan 4nh, kién nghi va tiép nhan phan anh, kién nghi (theo Mdu sé 01 tai Phu luc II
kem theo Thong tu nay).

2. Thu tuc hanh chinh gin trén Bang niém yét duoc chia thanh tip theo ting linh
vue, két ciu nhu sau :

a) Danh muc thu tuc hanh chinh theo Iinh vuc dugc ghi ro t€n thu tuc hanh
chinh va sé th ty twong ng cua ting thu tuc hanh chinh (theo Mdu sé 02 tai
Phu luc Il kem theoThong tu nay);

b) Noi dung cua tung tha tuc hanh chinh (¢heo Mau sé6 03 tai Phu luc II kém
theo Théng tw nday) duge in mot mat trén trang gidy toi thiéu 1a khd A4, kém theo
mau don, mau td khai (néu c6). Phong chir sir dung dé trinh bay 14 phong chit tiéng
Viét Unicode (Times New Roman), c& chir t6i thiéu 1a 14 theo tiéu chuan Viét Nam
TCVN 6009:2001.

3. Ngoai cach thirc cong khai bt budc bang hinh thirc niém yét tha tuc hanh
chinh tai tru s& co quan, don vi truc tiép tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh va
dang tai trén Co so dit licu quéc gia vé thu tuc hanh chinh, B, co quan ngang BJ,
cac co quan: Bao hiém x3 hoi Viét Nam, Ngan hang Phat trién Viét Nam, Ngan
hang Chinh sach xi hoi, Uy ban nhan dan cap tinh va cac co quan, don vi chirc
ning thudc cac co quan néu trén cé thé s dung thém cac hinh thirc cong khai phu
hop khac, nhu: tp hop cac thu tuc hanh chinh theo linh vuc dé dong thanh quyén
dat tai noi tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh hodc tai nha van héa cong déng
hodc tai noi sinh hoat cong dé)ng cua cac thon, lang, ban, ép, khom hoac cac dia
diém sinh hoat cong cong khac; in to roi; st dung may tinh cé két ndi véi co so dir
liéu qué)c gia tai dia chi http://csdl.thutuchanhchinh.vn.

Piéu 12. Niém yét ndi dung huwéng din thuc hién phén anh, kién nghi cia
¢4 nhén, t6 chic

1. Noi dung huéng dan niém yét thyc hién phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to
chirc vé quy dinh hanh chinh theo Mau s6 04 tai Phu luc IT kém theo Thong tu nay.

2. Trach nhiém thuc hién, huéng dan, theo ddi, don dbc kiém tra viéc niém yét
ndi dung hudéng dan thuc hién phan anh, kién nghi cta c nhan, to chirc thuc hién
theo quy dinh tai cac Di€u 8, 9 Thong tu nay.
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) Chuong 11 )
CHE PQ BAO CAO VE TINH HINH, KET QUA
THU'C HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH

Piéu 13. Noi dung bio cdo vé tinh hinh, két qua thwe hién kiém soat tha
tuc hanh chinh

B4o cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh 14 vin
ban mo ta két qua da lam duogc, nhitng viéc chua lam dugc; nhitng ton tai, han ché,
khé khan, vueéng mac va nguyén nhan cua ton tai, han ché, kho khan, vudng mac
trong qua trinh thyc hién nhiém vu ki€m soat thu tuc hanh chinh; dé xuat, kién
nghi; dong thoi néu cadc nhi€ém vu trong tdm can thuc hién trong ky bao céo toi.
No6i dung co ban gom:

1. Tinh hinh, két qua dénh gia tac dong vé thi tuc hanh chinh.

2. Tinh hinh, két quéa tham gia ¥ kién vé thi tuc hanh chinh quy dinh trong du
an, du thao van ban quy pham phép luat.

3. Tinh hinh, két qua tham gia thdm dinh vé thi tuc hanh chinh quy dinh trong
du an, du thdo van ban quy pham phap luat.

4. Tinh hinh, két qua cong bd, cong khai va nhap dir liéu thi tuc hanh chinh
vao Co s¢ dir liéu qudc gia ve thu tuc hanh chinh.

5. Tinh hinh, két qua ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh (néu co).

6. Tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, trong d6 néu rd viéc khen
thuong, xu 1y can bg, cong chuc vi pham quy dinh vé kiém soat thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu co).

7. Tinh hinh, két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

8. Tinh hinh, két qua nghién ctru, dé xuat sang kién cai cach thu tuc hanh chinh
(n€u co).

9. Tinh hinh, két qua cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh.

10. No6i dung khéc theo dé nghi ciia B6 Tu phap hodc yéu cau ctia Thu tudng
Chinh phu.

Piéu 14. Trach nhiém thuc hién bao cao

1. Trach nhiém thuc hién bao cao co sé

a) Uy ban nhan dan cép x4, cac co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan
cap huyén va cac don vi chuyén mon thudc Sé, nganh cé trach nhiém béo cdo theo
ndi dung tai cac biéu mau s6 06a/BTP/KSTT/KTTH va 07a/BTP/KSTT/KTTH tai Phuy
luc IIT ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Cac co quan, don vi dugc td chire, quan 1y theo hé théng nganh doc & tinh,
thanh pho truc thugc Trung uwong va & huyén, quan, thi xa, thanh pho thudc tinh
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cua co quan dugc td chirc theo hé thé)ng nganh doc thudc B9, co quan ngang BS va
co quan, don vi dugc td chire va quan 1y theo h¢ théng doc & tinh, thanh phé truc
thudc Trung vong va & huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh cua cac co quan:
Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xd hoi, Ngan hang Phat trién
Viét Nam co6 trdch nhi€ém bao cido theo nd1i dung tai céc biéu miu sb
06a/BTP/KSTT/KTTH, 07¢/BTP/KSTT/KTTH tai Phu luc III ban hanh kém theo
Thong tu nay;

¢) Phong Kiém so4t thu tuc hanh chinh thudc T6 chic phap ché Bo, co quan ngang
B§ c6 trach nhi¢ém béo cao theo ndi dung tai cac biéu mau s6 02a/BTP/KSTT/KTTH,
03b/BTP/KSTT/KTTH, 04a/BTP/KSTT/KTTH, 05a/BTP/ KSTT/KTTH (néu co)
tai Phu luc IIT ban hanh kém theo Thong tu nay;

d) Phong Kiém soét thil tuc hanh chinh thuéc Sé Tu phap c6 trach nhiém bao
c4o theo ndi dung tai cac biéu mau s6 02b/BTP/KSTT/KTTH, 03¢/BTP/KSTT/KTTH,
04b/BTP/KSTT/KTTH, 05b/BTP/KSTT/KTTH (néu c6) tai Phu lyc III ban hanh
kém theo Thong tu nay;

d) Cac co quan, don vi duoc t6 chic va quan 1y theo hé théng doc & Trung wong
cua co quan: Bao hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang
Phat trién Viét Nam co trach nhiém bao cdo theo ndi dung tai cac biéu mau sd
01c/BTP/KSTT/KTTH, 04a/BTP/KSTT/KTTH, 05a/BTP/KSTT/KTTH (néu co),
06a/BTP/KSTT/KTTH, 07d/BTP/KSTT/KTTH tai Phu luc III ban hanh kém theo
Thong tu nay;

Riéng Phong Kiém so4t thil tuc hanh chinh thudc Té chirc phap ché co quan:
Bao hiém xd hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat tr1en
Viét Nam c6 trach nhiém bao cdo theo nodi dung tai cac biéu mau sd
02a/BTP/KSTT/KTTH, 03b/BTP/KSTT/KTTH, 05a/BTP/KSTT/KTTH tai Phy luc III
ban hanh kém theo Thong tu nay;

e) Céc co quan, don vi chuyén mon thuoc B, co quan ngang B ¢6 trach nhiém béo
céo theo ndi dung tai cac biéu mau s6 01a/BTP/KSTT/KTTH, 04a/BTP/KSTT/KTTH,
05a/BTP/KSTT/KTTH (néu c6), 06a/BTP/KSTT/KTTH va 07a/BTP/KSTT/KTTH tai
Phuy luc IIT ban hanh kém theo Thong tu nay;

g) Cuc Kiém soét tha tuc hanh chinh, B6 Tu phap c6 trach nhiém béo cao theo
ndi dung tai cac biéu miu sé 02a/BTP/KSTT/KTTH, 03a/BTP/KSTT/KTTH,
05a/BTP/KSTT/KTTH (néu c6) tai Phu luc IIT ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Trach nhiém thyc hién bao céo tong hop

a) Phong Tu phap thudc Uy ban nhan dan cip huyén giup Uy ban nhan dan cap
huyén tong hop bao céo cua cac don vi chuyén moén thuge Uy ban nhan déan cip
huyén va bao céo cua Uy ban nhan dan cip x3 trén dia ban huyén theo ndi dung tai
cac biéu miu sé 06a/BTP/KSTT/KTTH, 07b/BTP/KSTT/KTTH tai Phu luc III va
téng hop vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém so4t thi tuc hanh chinh theo Dé cuong
bao cdo tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay;
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b) S¢ Tu phap giup Uy ban nhan déin cép tinh tong hop béo céo cua cac co
quan chuyén mén vé nganh, linh vuc thudc Uy ban nhan dan cép tinh, Uy ban nhan
dan cip huyén va bao cao cua Phong Kiém soat tht tuc hanh chinh thuoc Sé Tu phap
theo ndi dung tai cac biéu mau sé 01b/BTP/KSTT/KTTH, 02b/BTP/KSTT/KTTH,
03¢/BTP/KSTT/KTTH, 04b/BTP/KSTT/KTTH, 05b/BTP/KSTT/KTTH (néu cb),
06b/BTP/KSTT/KTTH, 07d/BTP/KSTT/KTTH tai Phu luc III va tong hop vé tinh
hinh, két qua thuc hién kiém soat tht tuc hanh chinh theo Dé cuong bio cao tai
Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay;

¢) To chuc phap ché thudc Bo, co quan ngang Bo gitp Bo, co quan ngang Bo
tong hop bao cdo cta cac co quan, don vi chirc ning thudc BY, co quan ngang Bo; TO
chirc phap ché thudc co quan: Bao hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa
hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam giup Co quan tong hop bio cdo clia cic co quan,
don vi duogc to chic va quan 1y theo hé thdng doc ¢ Trung wong, & tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong va & huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh cia Co quan
theo ndi dung tai cac biéu miu s 01a/BTP/KSTT/KTTH hoidc 01¢/BTP/KSTT/KTTH,
02a/BTP/KSTT/KTTH, 03b/BTP/KSTT/KTTH, 04a/BTP/KSTT/KTTH, 05a/BTP/-
KSTT/KTTH (néu c6), 06b/BTP/KSTT/KTTH, 07¢/BTP/KSTT/KTTH tai Phu lyc III
va tong hop vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh theo Dé
cuong bdo céo tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay;

d) Cuc Kiém soat thu tyc hanh chinh thuéc B6 Tu phap gitp Bo tong hop bao
cdo cua céac co quan, don vi chirc nang thudc Bo Tu phdp va bao cdo cua cac B9,
co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan cap tinh va cic co quan: Bao hiém x3 hoi
Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam theo noi
dung tai cac biéu miu sé6 06a/BTP/KSTTHC/KTTH, 06b/BTP/KSTTHC/KTTH,
06c/BTP/KSTTHC/KTTH, 07a/BTP/KSTTHC/KTTH, 07b/BTP/KSTTHC/KTTH va
08/BTP/KSTTHC/KTTH ban hanh kém theo Thong tu s6 20/2013/TT-BTP ngay 03
thang 12 nam 2013 cta Bo truong Bo Tu phap hudng din mot sé ndi dung vé hoat
dong thong ké cia Nganh Tu phap (sau ddy viét tat 1a Thong tu s6 20/2013/TT-BTP);
ddng thoi tong hop vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soét tha tuc hanh chinh
theo Pé cuong bao cao tai Phu lyc IV ban hanh kém theo Thong tu ny.

Piéu 15. Ky bdo cdo, thoi han bao cao theo dinh ky

1. Bo truong, Thi trudng co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhan déan cap tinh
dinh ky 6 thang va 01 ndm béo cao Thu tuéng Chinh phu vé tinh hinh, két qua thuc
hién kiém soat thi tuc hanh chinh (bdo céo dinh ky 01 nim dugc tong hop chung tir
béao céo 6 thang dau ndm va bio cao 6 thang cudi nam).

2. Thoi diém chét s6 liéu bao cao dinh ky 6 thang va bao cdo dinh ky 01 nam thuc
hién theo quy dinh tai c4c diém a, b khoan 1 Piéu 6 Thong tu s6 20/2013/TT-BTP.

3. Thoi han gtri bdo cao dinh ky 6 thang va bdo cao nam dugc thuc hién theo
hudng dan tai cac diém a, d khoan 2 Diéu 6 Théng tu s6 20/2013/TT-BTP.
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Thoi han giri bao cdo tong hop vé Cuc Kiém soét thu tuc hanh chinh thudc
B6 Tu phép cua cac co quan quy dinh tai cadc diém b, ¢ khoan 2 Diéu 14 Thong tu
nay dugc quy dinh nhu sau:

- B4o c4o tong hop 6 thang: giri cham nhét vao ngay 02 thang 6 hang nim;

- B4o c4o tong hop nam lan mot: giri cham nhét vao ngay 02 thang 12 hang nam;

- B4o c4o tong hop nam chinh thirc: giri cham nhét 14 ngay 15 thang 3 ciia nim
sau nam bao cdo.

4. Viéc udc tinh s6 liéu bao céo theo huéng dan tai khoan 3 Diéu 6 Thong tu
s0 20/2013/TT-BTP.

Picu 16. Hinh thirc bdo cdo va cach thirc giri bio cao

1. Bao cdo dugc thuc hién bang hinh thirc vin ban gidy hodc van ban dién tu,
cu thé nhu sau:

a) Bdo cdo bang van ban gidy phai co chir ky, dong ddu xic nhan cua Tha
truong co quan, to chirc thuc hién ché d6 bao cdo; dugc gui theo duong buu di¢n,
fax hoac g truc ti€p;

b) Béo cdo bang van ban dién tir 1 cac tép tin co thé chinh stra, tai str dung
(word, excel); cac tép tin PDF duoc luu trtr dudi hinh thirc quét (scan) tir ban goc.

Truong hop bao cao dugc giri bang vin ban dién tir duéi dang word, excel, co
quan gui bdo cao phai kém theo bao cdo dudi hinh thuc tép tin PDF dé so sanh, doi
chi€u, bao dam tinh chinh x4c cua thong tin bao céo.

2. Trudng hop béo céo the hién dudi hinh thire biéu mau dién tir khoi tao tryc
tiép tir hé thong thong tin dién tir tiép nhén, xu ly phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh va tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai cic cdp chinh
quyén (sau day viét tat 1a hé théng thong tin dién tir) thi viéc nhap va gui dit liéu
bao c4o dugc thyc hién ty dong qua hé thong thong tin dién tur.

Viéc nhap va gui dit liéu bao cdo bang hinh thirc tu dong qua hé thong thong
tin dién tor dugc thuc hién theo 10 trinh do Bo Tu phap xac dinh.

Trong thoi gian chd B Tu phap hoan thanh hé théng thong tin dién tir, xac dinh
16 trinh va hudng dan céach thirc nhap, g dir li€u bao céo tu dong quy dinh tai
khodn 2 Di€u nay, viéc giri bao cao vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc
hanh chinh dugc thyc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 17. Trach nhiém ciia co’ quan, to chirc, 4 nhan thuc hién bio cdo va
nhan bao cao

1. Trach nhi€m cua co quan, td chirc, c4 nhan thuc hién ché do béo céo

a) Toéng hop s liéu, 14p va ndp bao cao chinh xac, diy du, dang han, ding
tham quyén va chiu trach nhiém vé€ cac ndi dung bdo céo theo quy dinh ctia phap
luat c6 lién quan va Thong tu nay;

b) Chinh Iy hodac bo sung thong tin can thiét ¢ lién quan dén bao cao khi co
yéu cau clia co quan, t6 chtrc nhan bao cio.
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2. Trach nhi€ém cua co quan nhan bao céo

a) Kiém tra, dbi chiéu, xir 1y va tong hop thong tin tir cac bao co giri vé;

b) Kip thoi yéu cAu co quan thyc hién bao céo diéu chinh, bd sung nhiing
thong tin con thi€u hoac can xdc dinh lai tinh chinh xac trong ndi dung bdo céo
thong ké;

¢) Téng hop va giri bao céo cho cip c6 thAm quyén vé thong tin, sd liéu vé
cong tac thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh;

d) Chiu trach nhi¢m khac theo quy dinh cta phap luit va quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 18. Tham quyén ky, ban hanh bzo cao

1. Bo trudng, Thi trudng co quan ngang bd ky ban hanh béo céo vé tinh hinh,
két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh cua B0, co quan ngang bo.

2. Téng Giam déc Co quan ky ban hanh bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc
hién ki€m soat thu tuc giai quyét cong viéc cua h¢ thong co quan minh.

3. Chu tich Uy ban nhdn dan cép tinh ky ban hanh bao céo vé tinh hinh, két
qua thuc hién ki€m soat thu tuc hanh chinh ctia Uy ban nhan dan cép tinh.

Piéu 19. Chinh 1y, b6 sung bao cio

1. Viéc chinh 1y, bd sung béo céo duge ap dung trong truong hop thong tin, sb
liéu trong bdo cdo bang van ban con thiéu hoac chua dam bao tinh chinh xac, hop ly.

2. Viéc chinh 1y, b6 sung bao cao duogc thé hién bang vin ban trong d6 ghi rd
thot gian 1ap bao cdo va c6 chir ky, dong dau ctuia ngudi c6 tham quyén ky, ban
hanh bdo cdo tai noi 1ap bao céo.

Picu 20. Bio cio dot xuat

1. Bao cdo dot xuat duoc thuc hién dé giup co quan yéu ciu bao céo cip nhat
thong tin phat sinh ma cac thong tin trong bdo cdo dinh ky khong dép tmg duoc,
nham phuc vu yé€u cau quan ly cua Bo Tu phap hodc phuc vu yéu cau cua Chinh phu,
Thu tudéng Chinh phu.

2. Két ciu, noi dung, phuong thirc, thoi diém lay s6 lidu, thoi han bao cao, cac
ndi dung khéc li€n quan thuc hién theo hudng dan ctia co quan yéu cau bao céo
quy dinh tai khoan 1 Pi€u nay.

) Chuong II1
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 21. Trach nhiém thi hanh

1. Bo truong, Thu truong co quan ngang B, Thu trudng co quan thude Chinh
phu, Téng Giam ddc Co quan: Ngan hang Phat trién Viét Nam, Ngan hang Chinh
sach xa hoi, Bao hiém xa hoi Viét Nam, Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh va cac
co quan lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Thong tu nay.
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2. Cuc Kiém soat thu tuc hémh, chinp thugc Bo Tu phép co6 trach nhiém gitip B
truong BO Tu phap theo doi, don doc, kiém tra viéc thuc hién Thong tu nay.

Piéu 22. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu ndy c6 hi€u luc thi hanh tur ngéy 24 thang 3 nam 2014.

2. Trong qué trinh trién kha1 thue hién, néu c6 kho khin, vudng mac dé nghi
cac co quan phan anh kip thoi vé Bo Tu phap dé nghién ctru, giai quyét./.

BOQ TRUONG

Ha Hung Cuong
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Phu luc I
MAU QUYET PINH CONG BO THU TUC HANH CHINH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO/BQ/CO QUAN
(Kém theo Thong tw so 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nam 2014
cua Bo truong Bo Tu phdp hudng dan céng bo, niém yét thii tuc hanh chinh
va bdo cdo vé tinh hinh, két qua thwc hién kiém sodt thii tuc hanh chinh)

L. MAU QUYET DINH CONG BO THU TUC HANH CHINH CUA BQ TRUONG,
THU TRUONG CO QUAN NGANG BQ/TONG GIAM POC 3 CO QUAN

BO A/CO QUAN A CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: ....../QDP-... ey NGQY.... thdng.... ndm 20...
QUYET PINH

vé viéc cong b6 thi tuc hanh chinh méi ban hanh/thu tuc hanh chinh dwge
stra doi, bo sung hoac thay the/thu tuc hanh chinh bi hiy bé hoac bai bé
thudc tham quyén giai quyét ciia B A/Co quan A

BQ TRUONG BQ A/TONG GIAM POC CO QUAN A

Cin ctr Nghi dinh s6... ngdy... cia Chinh phi quy dinh vé chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co cau t chirc cia Bo A/Co quan A;

Cin ct Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cta Chinh pha
vé kiém soat thil tuc hanh chinh va Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5
nam 2013 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mot sd didu cia cac nghi dinh lién quan
dén kiém soat thi tyc hanh chinh;

Xét dé nghi cua Tong cuc truong Tong cuc X/Cuc trudng Cuc X/Vu trudng
Vu X/... va Vu truong Vu Phap ché B6 A/Co quan A,

QUYET PINH:

Diéu 1. Cong bo kem theo Quyét dinh nay thi tuc hanh chinh méi ban hanh/
thu tuc hanh chinh duogc stra 61, bé sung hoac thay thé/thu tuc hanh chinh bi huy
bo hodc bai bo thudc pham vi chirc nang quan ly cua B A/Co quan A.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiu lyc thi hanh ké tir ngay........ (ding vdo ngay van
ban quy pham phap ludt co ngi dung quy dinh chi tiet vé TTHC co6 hiéu lyc thi hanh).

v Piéu 3. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Phép ché Bo, Co quan, Thu truong cac
Tong cuc, vu, cuc, don vi ¢ lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: BQ TRUONG/TONG GIAM POC
- Nhu Diéu 3; (Ky tén, dau)



18

CONG BAO/S6 229 + 230/Ngay 27-02-2014

THU TUC HANH CHINH MGI BAN HANH/SUA POI, BO SUNG HOAC
THAY THE/BI HUY BO HOAC BAI BO THUQC PHAM VI CHUC NANG
QUAN LY CUA BQ A/CO QUAN A

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6

/OP-BA ngay... thang... nam...

ciia Bé truong Bé A/Tong gidm doc Co quan A)

PHAN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh thu¢c pham vi chirc ning
quan ly cia B6 A/Co quan A

STT

Tén thu tuc hanh chinh

Linh vuc

Co quan thyc hién

A. Thii tuc hanh chinh cip Trung wo

.....................

2. Danh muc thii tuc hanh chinh dwgc sira ddi, b6 sung hoiic thay thé thudc
pham vi chirc nang quan ly ciia B A/Co quan A

STT

Tén thua
tuc hanh
chinh

S6 ho so
TTHCY

Tén VBQPPL quy dinh
ndi dung sira doi, bo
sung, thay thé®”

Co quan
thuc hién

A. Thii tuc hanh chinh cap T

............

rung wong
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STT

S6 ho so
TTHCY

Co quan
thuc hién

B. Thii tuc hanh chinh cép tinh

Tén tha | Tén VBQPPL quy dinh
tuc hanh ndi dung sira doi, bo
chinh sung, thay thé®
Thiwee ||
Thu tuc d

............

............

............

Chau thich:
(" S§ hd so TTHC (trén Co so dit lidu qudc gia vé thu tuc hanh chinh) cua thu tuc
hanh chinh dugc stra d61, bd sung hodc thay thé.

@ Néu rd tén, sb, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu cta cac vin ban
quy pham phap luat quy dinh ndi dung stra doi, b6 sung hoac thay thé.

3. Danh muc thu tuc hanh chinh bj hiiy bé, bai b6 thudc pham vi chirc nang

quan ly cuia Bo A/Co quan A

Tén VBQPPL quy dinh
viéc bai bd, huy bo thu
tuc hanh chinh®

Co quan
thue hién

STT S6 ho s(g Tf‘en thu ’tl.lc
TTHC hanh chinh
A. Thii tyc hanh chinh cap Trung wong
L Thutyca
2L Thutychb
B. Thil tyc hanh chinh cap tinh
L Thutyce
2 Thu tuc d
N
 C. Thii tyc hanh chinh cip huyén
1 Thu tuc d
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S6 ho so' | Tén thii tuc Tin V]}.QI:PL?quy?d;noh Linh | Co quan
STT M | s , viéc bai bo, huy bo thu ‘n
TTHC hanh chinh \ ) vuc | thuc hién
tuc hanh chinh : : :
N O Thawee |
D.Thi tychanh chinhcApxa
IS O Thaweg | L
N O Thaweh |
n | |
Chu thich:

S8 hd so TTHC (trén Co s& dit lidu qudc gia vé thu tuc hanh chinh) cua tha tuc hanh

chinh bi huy bo,

bai bo.

@ Néu rd tén, sb, ky hiéu, ngay thang nam ban hanh va trich yéu cia van ban quy pham
phap luat quy dinh viéc hiy bo, bai bé thu tuc hanh chinh.

PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH THUQC
PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ A/CO QUAN A

A. Thii tuc hanh chinh cip Trung wong

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc a
- Trinh tu thuc hién: (bao gém cd thoi gian, dia diém thue hién thii tuc hanh chinh)
- Cach thurc thuc hién:
- Thanh phan, s luong ho so:

- Thoi han giai quyét:
- Péi tuwong thue hién tha tuc hanh chinh:
- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:
- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu ¢

0):

- Tén miu don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc a):

- Yéu ciu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6):
- Can cu phap ly cua thu tuc hanh chinh:
2. Tén thu tuc b
- Trinh tu thuc hién: (bao gém cd thoi gian, dia diém thuc hién thii tuc hanh chinh)
- Cach thurc thuc hién:
- Thanh phan, sé luong hd so:

- Thoi han giai quyét:
- Péi tuwong thuc hién tha tuc hanh chinh:
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- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén miu don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc b):
- Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6):
- Can cu phap ly cta thu tuc hanh chinh:

n. Thu tuc n

II. Linh vyec...

1. Tén thu tuc ...

B. Thii tuc hanh chinh cép tinh

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc ¢

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thuc thuc hién:

- Thanh phan, s luong ho so:

- Thoi han giai quyét:

- Béi tuwong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu cd):

- Tén miu don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc c):
- Yéu céu, diéu kién thyuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Can cu phap ly cua thu tuc hanh chinh:

2. Tén thi tuc d

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thuc thuc hién:

- Thanh phan, s luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Béi tuwong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén miu don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc d):
- Yéu cdu, diéu kién thyuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Can cu phap ly cta thu tuc hanh chinh:

n. Thu tuc n
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I1. Linh vuyec...

1. Tén thu tuc ...

C. Thi tuc hanh chinh cip huyén

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc d

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thirc thuc hién:

- Thanh phan, s luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- B6i tuong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén miu don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc d):
- Yéu cau, diéu kién thyuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Céan ctr phap ly cua tha tuc hanh chinh:

2. Tén thi tuc e

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thirc thuc hién:

- Thanh phan, s luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Bdi tuong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc e):
- Yéu céu, diéu kién thyuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Céan ctr phap ly cua thua tuc hanh chinh:

n. Thu tuc n

I1. Linh vuyec...

1. Tén thi tuc ...

D. Thii tuc hanh chinh cip xa

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc g

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thirc thuc hién:
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- Thanh phan, s6 luong ho so:

- Thoi han giai quyét:

- Béi tuong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hi¢n thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc g):
- Yéu cau, diéu kién thyuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Can ctr phap ly cua thua tuc hanh chinh:

2. Tén thu tuc h

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thirc thuc hién:

- Thanh phan, s6 luong ho so:

- Thoi han giai quyét:

- B6i tuong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hi¢n thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc h):
- Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu co):
- Céan ctr phap ly cua tha tuc hanh chinh:

n. Thu tuc n

I1. Linh vuyec...

1. Tén thi tuc ...

- Pbi véi nhirng thu tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd sung hodc thay thé, ngoai
viéc néu 16 thong tin trén, phai xac dinh r6 b phan nao cua thu tuc hanh chinh
duoc stra doi, bd sung hodc thay thé (bang cdch in nghiéng va c6 ghi chii: “Phan chir
in nghiéng la ngi dung sira doi, bé sung, thay thé” ngay sau timg thii tuc).

- Bdi v6i nhitng thu tuc hanh chinh bi hity bo hodc bai bo, khong phai théng ké
theo nd1 dung néu trén nhung phai xac dinh ro tén thu tuc hanh chinh bi huy bé
hodc bai bd. Truong hop thu tuc hanh chinh da dugc dang tai trén Co s¢ dir licu
qudc gia vé tha tuc hanh chinh, Quyét dinh cong bd phai ghi rd sb hd so ctia hd so
TTHC, van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vi¢c huy bod hoac bai bo thu tuc
hanh chinh./.
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II. MAU QUYET PINH CONG BO THU TUC HANH CHINH CUA CHU TICH
UY BAN NHAN DAN CAP TIiNH

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH A Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé:....../QD-UBND ooy NGQY ... thang .... ndm 20...
QUYET PINH

Ve vi€c cong bo thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyet ciia S6 X/UBND cap huyén/UBND
cap xa tinh A

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Luat T6 chic Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Cian ctr Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 ctia Chinh
phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh; Can cu Nghi dinh 5O 48/2013/Nb-CP
ngay 14 thang 5 nim 2013 ciia Chinh phu stra d6i, bé sung mot sd diéu cua cac
nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can ctr Thong tu sb..../2014/TT-BTP ngay... thang ... nim 2014 ctia B truong
Bo Tu phap hudng dan cong bd, niém yét thu tuc hanh chinh va bao cdo vé tinh
hinh, két qua thyc hi¢n kiém soat thu tuc hanh chinh;

Xét dé nghi cuia Giam doc S¢ X va Giam dbc S Tu phap,

QUYET PINH:

Dleu 1. Cong bd kém theo Quyet dinh nay thu tuc hanh chinh thudc thAm
quyén giai quyét ctia S& X/UBND cép huyén/UBND cip x4 tinh A.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ke,tu’ ngay....... (dung vao ngay van
ban quy pham phap ludt co noi dung quy dinh chi tiet vé TTHC co hiéu lyc thi hanh).

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam ddc cac S¢, Thi trudng
cac SO, Ban, Nganh; UBND cac huyén (quén, thi xa, thanh phd); UBND cac xa

(phuong, thi tran) va céac to chirc ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH

- Nhu Diéu 3;

- Cuc Kiém soat TTHC, Bo Tu phap; (Ky tén, ddu)

- Nguyén Vin A

- Luu: ...
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THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO X/UBND CAP HUYEN/UBND CAP XA TINH A
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so....../QP-UBND ngay... thang... nam...
ciia Chit tich Uy ban nhén dén tinh A)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh thudc thim quyén gidi quyét
ciua S& X/UBND cap huyén/UBND cap xa

STT Tén thu tuc hanh chinh

2. Danh muc thi tuc hanh chinh dwogc sira d6i, bo sung hoic thay thé thudc
tham quyén giai quyet cia S¢ X/UBND cap huyén/UBND cap xa

STT S6 ho so Tén thu tuc Tén VBQPPP quy dinh néi ,dung
TTHC" hanh chinh sira ddi, bd sung, thay thé”

I. Linh vue

R Thitwea |
2 Thitwecb |
0| |
ILLimhvec..
B Thitwce |
"""""""""""""""" Thatwed | |
| e
Chii thich:

S8 hd so TTHC (trén Co s& dit lidu qudc gia vé thu tuc hanh chinh) cua tha tuc hanh
chinh duoc stra doi, bd sung hoic thay thé.

@ Néu rd tén, s, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu cta cac van ban quy
pham phap luat quy dinh ndi dung sira doi, bo sung hoic thay thé.
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3. Danh muc thii tuc hanh chinh bi hiy b, bii bé thudc tham quyén giai
quyét cia S¢ X/UBND cap huyén/UBND cap xa

- S6 ho s0 Tén thii tyc Tén VBQPPL quy dinh viée bgi) bé,
TTHC hanh chinh huy bo thu tuc hanh chinh

I. Linh vue

""" r | Tt

- Thatucb |

n |

Thu tuc ¢
2] Thatwed |
S e O
Chu thich:

" S6 hd so TTHC (trén Co s& dit lidu qudc gia vé thu tyc hanh chinh) cua tha tuc hanh
chinh bi huy bo, bai bo.

@ Néu 3 tén, sb, ky hiéu, ngay thang ndm ban hanh va trich yéu cua van ban quy pham
phap luat quy dinh vié¢c huy bd, bai bo thu tuc hanh chinh.

PHAN II. NOI DUNG CUA THU TUC HANH CHINH THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO X/UBND CAP HUYEN/UBND CAP XA TINH A

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc a

- Trinh tu thuc hién: (bao gém cd thoi gian, dia diém thuc hién thii tuc hanh chinh)

- Cach thurc thuc hién:

- Thanh phan, s6 luong ho so:

- Thoi han giai quyét:

- Bdi tuong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc a):

- Yéu ciu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu co):

- Can ctr phap ly cua thua tuc hanh chinh:

n. Thua tuc n
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II. Linh vyec...

1. Tén thi tuc a

- Trinh tu thuc hién: (bao gém ca thoi gian, dia diém thuc hién thii tuc hanh chinh)
- Cach thirc thuc hién:

- Thanh phan, sé luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Béi tuong thue hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc c):
- Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6):

- Céan ctr phap ly cua thua tuc hanh chinh:

n. Thu tuc n

- Péi vai nhirng thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bd sung hodc thay thé, ngoai
viéc néu ro thong tin trén, phai xac dinh rd bd phan ndo cua thu tuc hanh chinh
duoc stra doi, bo sung hodc thay thé (bang cdch in nghiéng va c6 ghi chii: “Phan chir
in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung, thay thé” ngay sau tirng thi tuc).

- B4i vé6i nhitng tht tuc hanh chinh bi hity bo hoic bai bo, khong phai thdng ké
theo ndi dung néu trén nhung phai xac dinh rd tén thu tuc hanh chinh bi huy bo
hodc bai bd. Truong hop thu tuc hanh chinh da dugc dang tai trén Co s¢ dir licu
qudc gia vé tha tuc hanh chinh, Quyét dinh cong bd phai ghi rd s hd so cia hd so
TTHC, van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vi¢c huy bo hoac bai bo thu tuc
hanh chinh.
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) Phu luc II
NIEM YET THU TUC HANH CHINH
(Kém theo Théng tw s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nam 2014
cua Bo truong Bo Tu phdp hudng dan céng bo, niém yét thii tuc hanh chinh
va bdo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém sodt thii tuc hanh chinh)

MAiu s6 01. Biang niém yét thii tuc hanh chinh

BANG NIEM YET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI
GIAI QUYET CUA... (Tén co quan/dia phwong)

DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC
LINH VUC..... LINH VUC..... LINH VUC..... LINH VUC.....
DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC _TIEP NHAN PHAN

LINH VUC.... LINH VUC..... LINH VUC ANH, KIEN NGHI VE
j o QUY DINH HANH
CHINH
Tén thu tu
St | pahchinh | T St | famenin | Trne St | o enimy | Trane
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MAu s6 02. Danh muc TTHC linh vuce A

STT TEN THU TUC HANH CHINH TRANG

01 | Tén thu tuc hanh chinh al |

02 | Tén thu tuc hanh chinh a2 2
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MAu s6 03. Noi dung tirng thi tuc hanh chinh dwoc niém yét

1. Tén thia tuc hanh chinh 1

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thirc thuc hién:

- Thanh phan, sé luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Péi tuwong thue hién tha tuc hanh chinh:
- Co quan thyc hi¢n thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén miu don, mau t& khai (néu c6):

- Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6):
- Can cu phap ly cua thu tuc hanh chinh:
2. Tén thu tuc hanh chinh 2
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MAu s6 04. Noi dung huéng din thue hién
phan anh, kién nghi cia ca nhan, to6 chirc

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

T6 chirc phép ché Bo...../co quan ngang B6/S6¢ Tu phap UBND tinh..... mong
nhan duoc phan anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chiic vé quy dinh hanh chinh theo
cac ndi dung sau day:

- Nhitng vuéng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gay phién ha hodc khong thuc hién, thuc hién khong ding quy dinh
hanh chinh cia co quan, cadn bd, cong chirc nha nudc nhu: tir chdi thuc hién,
kéo dai thoi gian thyc hién thi tuc hanh chinh; ty ¥ yéu cau, bd sung, dit thém
hd so, gidy t& ngoai quy dinh ctia phap luat; sach nhidu, gdy phién ha, dun day
trach nhi¢m; khong ni€ém yét cong khai, minh bach thua tuc hanh chinh hodc
niém yét cong khai khong ddy du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu
tuc hanh chinh; thil tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai da hét hiéu lyc thi
hanh hodc trai v&i ndi dung thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén co so dir licu
quéc gia vé thu tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khéng phu hgp véi thuc té; khong dong b, thiéu
thong nhat; khong hop phap hodc trai voi cac diéu udc quoc té ma Viet Nam da
ky két hodc gia nhap; nhiing van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuit phuong an xir Iy nhitng phan anh néu trén hodc c6 sang kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song
nhan dan.

Phan anh, kién nghi dwoc giri hoiic lién hé theo dia chi sau:

- Tén co quan tiép nhan

- Dia chi lién hé: sd nha, duong phd, quan/huyén, tinh/ thanh ph.

- S6 dién thoai chuyén dung: dién thoai ¢ dinh, dién thoai di dong (néu c6).
- S6 Fax:

- Dia chi thu dién tu:

Luu y:

- Phan dnh, kién nghi phai siv dung ngon ngit tiéng Viét; ghi ré noi dung
phan anh, kien nghj;

- Ghi 16 tén, dia chi, sé dién thoai (hodc dia chi thu tin) cua cad nhan, 16 chire ¢6
phan anh, kiéen nghj;

- Khong tlep nhan phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo.
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~PHULUCII
DANH MUC BIEU MAU BAO CAO THUC HIEN
KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(Kém theo Théng tw s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nam 2014
cua Bo truong Bo Tu phdp hudng dan céng bo, niém yét thii tuc hanh chinh
va bdo cdo vé tinh hinh, két qua thwc hién kiém sodt thii tuc hanh chinh)

STT

Ky hi¢u biéu mau

Tén biéu

Pon vi thuce hién

Pon vi nhian
bao cao

03b/BTP/KSTT/KTTH

I. Nhém biéu miu vé danh gi tac dong

Két qua danh gia tac
dong thu tuc hanh
chinh tai B9, co quan
ngang Bo

Két qua danh gia tac
dong thu tuc hanh
chinh tai dia phuong
Két qua danh gia tac
dong quy dinh thu
tuc giai quyét cong
viéc

Két qua tham gia ¥
kién vé TTHC quy
dinh trong céc du thao
VBQPPL tai B9, co
quan ngang Bo

Két qua tham gia ¥
kién vé TTHC quy
dinh trong cac du
thao VBQPPL tai dia

Két qua tham dinh
vé TTHC quy dinh
trong cac dy an, du
thao van ban QPPL
tai BO Tu phép

Két qua thim dinh
vé TTHC quy dinh
trong cac du an, du
thao van ban QPPL
tai B9, co quan ngang
Bo

B0, co quan ngang
B (T6 chue phap
che)

UBND cép tinh
(So Tu phap)

Bao hiém xi hoi
VN; Ngan hang
CSXH; Ngan hang
PTVN (Té chirc

B9, co quan ngang
B (T6 chirc phap
che)

UBND cép tinh
(S¢ Tu phap)

Cac Phong chuc
nang thudc Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh

B0, co quan ngang
B0 (T6 chuc phap
ch¢)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc

Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

Vin phong Cuc Kiém

soat thu tuc hanh
chinh

B6 Tu phap (Cuc Kiém
soat thu tuc hanh
chinh)
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Pon vi nhan

STT| Ky hiéu biéu miu Tén biéu Pon vi thye hi¢n L
bao cao
Két qua tham dinh
vé TTHC quy dinh ;... |Bd Tu phap (Cuc
8 |03¢c/BTP/KSTT/KTTH | trong cac du an, du UBND  cap tinh Kiém soat thu tuc

13

15

06a/BTP/KSTT/KTTH

07a/BTP/KSTT/KTTH

07b/BTP/KSTT/KTTH

thao van ban QPPL
tai dia phuong

S6 TTHC, VBQPPL
duoc cong b, cong
khai tai B/Co quan
ngang B§/Co quan...

S6 TTHC, VBQPPL
dugc cong bo, cong
khai tai dia phuong

Két qua ra soat, don
gian hoa TTHC tai
B9, co quan ngang Bo

Két qua ra sodt, don
gian hoéa TTHC tai

dia phuong

Két qua xir 1y phan
anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh
theo thim quyén

Két qua tiép nhan,
xtr 1y phan anh, kién
nghi vé& quy dinh
hanh chinh

Tinh hinh, két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh tai co
quan, don vi truc tiép
giai quyét TTHC

Tinh hinh, két qua giai
quyét tha tuc hanh
chinh tai UBND cap

huyén

(S¢ Tu phap)

Bo/Co quan ngang
Bo/Co quan... (T6
chure phap ché)
UBND cap tinh
(So Tu phap)

B0, co quan ngang
Bo (To chic phap

UBND cép tinh

(So Tu phap)

UBND cip x3 UBND
cép huyén;

Co quan nganh
doc cép TW;

Co quan nganh doc
cép tinh;

Cac don vi chuyén
mon thudc ...

B9, co quan ngang
B (T6 chirc phap
ché); UBND cap

tinh (So Tu phap)

Cacdonvi...;
Phong chuyén mon
thuoc UBND cép
huyén;

UBND cap xi
| (Phong Tu phdp)
UBND huyén/thi
xd/thanh phé.......

(Phong Tu phap)

hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

Bd, co quan ngang
Bo (T6 chirc phap
ché);

UBND cép tinh (S¢
Tu phap)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

Bd, co quan ngang
Bo (T6 chirc phap
ché);

UBND cép tinh
(S¢ Tu phap)

S¢ Tu phap (Phong
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)
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STT

Ky hi¢u biéu miu

Tén biéu

Don vi thuc hién

Pon vi nhan
bao cdo

18

21

07¢/BTP/KSTT/KTTH

07d/BTP/KSTT/KTTH

07g/BTP/KSTT/KTTH

Tinh hinh, két qua giai
quyét thi tuc hanh
chinh tai co quan
nganh doc cép tinh
Tinh hinh, két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh tai co
quan nganh doc cip
Trung vong

Tinh hinh, két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh tai dia

Tinh hinh, két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh tai B0, co
quan ngang Bo

Nguyén nhan qua
han dbi véi céac
truong hop ton dong
trong giai  quyét
TTHC

Cuc ThuéHai quan/
BHXH tinh ..../....
(T chirc phéap ché)
Téng cuc thué,
hai quan;
BHXHVN;
NHCSXH;
NHPTVN (T6 chirc

UBND cép tinh
(S¢ Tu phap)

B9, co quan ngang
Bo (T chiic phap
ché)

- UBND huyén/
thi x/thanh phd...
(Phong Tu phap);
- UBND tinly/ thanh

- By, co quan ngang
Bo (T6 chic phap
che);

Téng cuc (T6 chuc
phép che)

BO, co quan ngang
B6 (T chuc phap
ch¢)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)

B6 Tu phap (Cuc
Kiém soat thu tuc
hanh chinh)
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PHU LUC IV
PE CUONG HUONG DAN BAO CAO VE TINH HINH, KET QUA
THU'C HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(Kém theo Théng tw s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nam 2014
cua B¢ trieong Bo Tuw phap hu’ong dan céng bo, niém yét thii tuc hanh chinh
va bdo cdo vé tinh hinh, két qua thyc hién kiém sodt thii tuc hanh chinh)

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH
CHINH

1. Panh gia tac dong quy dinh TTHC

- Viég danh gia tac d(f)ng quy diph TTHC tai cac du ,én, du thao VBQPPL thudc

tham quyén ban hanh cua Quoc hoi, Uy ban thuong vu Quoc hdi, Chinh phu, Thi tudng
Chinh phu, B truéng, Thu truéng co quan ngang Bo;

. Viéc danh gia tac d(:)ng quy dinh ”I:THC tal cac du théo VBQPPL thuoc thAm
quyén ban hanh ctia Ho1 dong nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh.

2. Tham gia y kién d6i véi vin ban QPPL c6é quy dinh vé TTHC

- Viéc tham gia ¥ kién vé quy dinh TTHC tai dy thao thong tu hodc thong tu
lién tich;

- Viéc tham gia ¥ kién vé quy dinh TTHC tai dy thao VBQPPL thudc tham
quyén ban hanh cua Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh;

- Vi€c tham gia ¥ kién vé tha tuc giai quyét cong viéc dugc quy dinh tai dy thao
van ban hudng dan thudc thim quyén do co quan nha nudc cap trén giao nhiém vu

hodc uy quyén ban hanh (danh cho cac co quan: Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Ngan hang
Chinh séch xa hoi, Ngan hang Phét trién Viét Nam).

3. Tham gia tham dinh quy dinh TTHC tai du 4n, dw thio VBQPPL

- Viéc tham gia thAm dinh TTHC tai du thao thong tu hodc thong tu lién tich;

- Viéc tham gia tham dink{ TTHC tai du théq VBQPPL thudc thim quyén ban
hanh ctia Ho1 dong nhan dan, Uy ban nhan dan cap tinh;

- Viéc tham gia tham dinh thu tuc giai quyét cong vi¢e tai du thao van ban
hudng dan thudc tham quyén do co quan nha nudc cap trén giao nhiém vy hodc ty
quyén ban hanh (danh cho cac co quan: Bao hiém x3 hoi Viét Nam, Ngan hang
Chinh sach xi hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam).

Ngoai cac noi dung co ban néu trén, co quan bao cao can néu o vige tiép thu,
gidi trinh cua co quan chu tri soan thao doi voi y kién tham gia vé quy dinh TTHC
cua cac co quan tham gia y kién.

4. Vé cong bd, cong khai, nhap dir liéu TTHC vao CSDLQG

- Tinh hinh, ké§ qua ban hanh Quyét dinh cong bd trong ky bao céo: sd luong
Quyet dinh cdong bo, trong d6 ¢ bao nhiéu TTHC quy dinh méi; TTHC sua doi,
b6 sung; TTHC huy bd, bai bo.
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- Tinh hinh, két qua nhap di liu vé quy dinh TTHC, trong d6 bao nhiéu TTHC da
dugc nhap vao Co s¢ dir liéu quoc gia vé quy dinh TTHC; bao nhiéu TTHC dé
nghi m¢ cong khai.

5. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Trong truong hop c6 ndi dung vé tinh hinh, két qua ra soat, co quan bao cao
cung cap so lidu sau: tong s6 TTHC duoc tién hanh ra soat, danh gla s0 TTHC va
s0 VBQPPL dl_l', kién stra d6i, bd sung, quy d\mh mai otheov tham quyén; s6 TTHC va
s0 VBQPPL kién nghi co quan c6 tham quyén stra do6i, bd sung, quy dinh mai.

6. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s,é hé s0 yéu cau giai quyét TTH(; trong thang, trong d6: S6 hd so méi
ti€p nhan; SO ho so tur ky bao cdo trude chuyén qua;

- Két qua glal quyet TTHC: S6 ho so da glal quyet (trong d6: s6 ho so giai
quyet dung han; s6 hd 50 glal quyét qua han); S6 ho so dang giai quyét, trong do:
s6 ho so chua dén han; sb ho so di qué han.

7. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

- T,(;)ng sO p}lén anh, kién nghi da tiép nhén trongrk}‘l bao géo, trong d6: SO phan
anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; S6 phan anh, kién nghi v€ hanh vi hanh chinh.

- Tinh hinh, két qua xu 1y: S6 phan anh, kién nghi da chuyén xir Iy, s6 phan
anh, kién nghi da c6 két qua xu ly.

8. Vé cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- Cé4c hinh thirc cy thé di thu’c hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chi
truong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC

- Céc két qua khac da thyc hign dé quan trigt, tuyén truyén, pho bien chu
truong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC

9. Vé viéc nghién ciru, dé xuit sang kién cai cach TTHC (néu co)

10. ,Tinh hi{lh, két guéi thue hién cac phu’O’ng an don gian hoa T‘THC da
dugc cap c¢6 tham quyén phé duyét trén co s két qua ra soat cuia Dé an don
gian hoa TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nwéc giai doan 2007 - 2010

11. N§i dung khac

- Yiéc ban hémh dé)ng b, cu thé cé:c chinh sach, quy chuén, tiéu ch}lén, dinh murc
kinh t€ - k¥ thuat gan véi viée gidi quyeét TTHC trén cac linh vuc kinh té - xa hoi.

- Kién toan td chuc Phong Kiém soé}t TTHC va tl}iét 1ap hé théng can bd dau
moi tai vu, cuc, sd, ban, nganh, UBND cap huyén va cap xa.

- Vé cong tic xay dung, ban hanh va t6 chic thyc hign vén ban trién khai nhi¢m
vu trong ndi bd cia B, nganh, dia phuong (Quy ché, Quy trinh, Ké hoach...).

- Hoat dong don dbc, tap huén hudng dan nghiép vu kiém so4t tht tuc hanh chinh.
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- Vé cong tac thanh tra, kiém tra: s6 1an thanh tra, kiém tra viéc thuc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh; hinh thic ki€ém tra; két qua kiém tra.

- Viéc khen thuong, xtr Iy can bo, cong chic vi pham quy dinh vé kiém soat
thuc hién thu tuc hanh chinh.

I1. PANH GIA CHUNG

- Panh gia chung vé hiéu qua cong tac kiém soat TTHC trén cac linh vuc thude
tham quyén quan ly ctia co quan bdo cdo. So sdnh hi€u qua cong tac kiém soat
TTHC ky nay vo1 cung ky nam trudc;

- Ty danh gia mirc d6 hoan thanh cong tac kiém soat TTHC cua co quan

- béanh gid nhiing kho khan, vudng mic, ton tai, han ché trong cong tac kiém
soat TTHC:

+ Néu cu thé nhimg kho khan, vuéng mac, ton tai, han ché tai co quan, don vi
truc thudc trong cong tac kiém soat TTHC

+ Phan tich r0 nguyén nhan chu quan, khach quan cua nhirng kh6 khan, vuong
mac, ton tai, han ché va nguyén nhan.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG
TAM) CUA KY TIEP THEO

Néu nhu’ng dinh hudéng, muc ti€u co ban, nhiing giai phap, nhlem vu cu thé
trong cong kiém soat TTHC s& duogc tap trung thuc hién trong ky tiép theo.

(Ky tiép theo dwoc hiéu nhir sau: doi véi bdo cdo 6 thang la 6 thang cudi nam,

doi voi bao cdo nam la nam sau).

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Kién r‘1ghiq co quan co thém,quyén nghién cfru,bé) sung, diéu chinh chinh sach,
phap luat vé kiém soat TTHC (n€u phat hién c6 thiu sét, bat cap);

- Kién ‘nghqi CO quan co thém quyén hu’é’ng dan thuc hién cac quy dinh cua
phap luat vé kiém soat TTHC (n€u c6 vudéng mac);

- P& xuit cac giai phap, sang kién nang cao hiéu qua cong tac kiém soat
TTHC, khic phuc nhirng kho khin, vuéng mic;

- Cac ndi dung cu thé khac can kién nghi, dé xut./.



VAN PHONG CHINH PHU XUAT BAN

Dia chi:
Dién thoai:
Fax:
Email:
Website:
In tai:

SH 1, Hoang Hoa Tham, Ba Dinh, Ha N6i
080.44946 — 080.44417

080.44517

congbao@chinhphu.vn
http://congbao.chinhphu.vn

Xi nghiép Ban d6 1 - B6 Qubc phong

Gia: 10.000 dong



