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Quy djnh vé viéc cung cip dich vu céng true tuyén
ctia By Cong Thuong

Can cit Nghi dinh 56 95/2012/NP-CP ngay 12 thang 11 nam 2012 ciia
Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chite ciia B6
Céng Thuong,

Cén cit Nghi dinh 56 43/2011/ND- CP ngay 13 thang 6 ndm 2011 cua
Chinh phu quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén trén
trang théng tin dién i hodc cong thong tin dién t cia co quan nha nude;

¢ Can ctt Nghi dinh $6 26/2007/ND-CP ngay 15 théng 02 ndm 2007 ciia
Chinh phil quy dinh chi tiét thi hanh Lugt Giao dich dién tie vé chit ky so va
dich vu chimg thue chi Iy s6; Nghi dinh s6 106/2011/NP-CP ngay 23 thang 11
ndm 2011 ciia Chinh phu ngay 23 thang 11 nam 2011 cua Chinh phu sira dsi
bé sung mot so dzeu cua Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15 thang 02 nam
2007; Nghi dinh 56 1 70/2013/ND-CP ngay 13 thdng 11 nam 2013 ciia Chinh
phil stta déi, bo sung mot $6 diéu cia Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15
thang 02 néim 2007 v Nghi dinh s6 106/2011/ND-CP ngay 23 thang 11 nim
2011 cia Chinh phi;

Thiee hién Nehi quyét so 36aNQ-CP ngay 14 thng 10 nim 2015 cia.
Chinh phii vé Chinh phu dién tu;

Theo d@é nghi ciia Vu trudng Vu Phdp ché va Cuc truong Cuc Thirong
mai dién tir va Cong nghé thong tin,

B6 trudng Bo Cong Thuong ban hanh Thong tu quy dinh vé viéc cung
cdp dich vu cong true tuyén ciia B6 Cong Thiong.

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh vé viéc cung cép dich vu cong tryc tuyén cda Bo
Cong Thuong, bao gom viée x4y dung, thuc hién, tiép nhan, xir Iy phan anh
kién nghi vé dich vu cong truc tuyén déi véi cac thii tuc hanh chinh nganh cong
thuong thue hién & cép trung vong.



Pidu 2. Doi trong ap dung

I. Cac don vi thudc BO trong viéc cung oép dich vu cong truc tuyén.

2. Tb chire, ca nhan khi tién hanh thuc hién thd tuc hanh chinh true tuyén
cua Bo Cong Thuong.

Pidu 3. Nguyén tic cung cap dich vu cong trie tuyén ciia Bd Cong
Thuong

1. B6 Cong Thuong thye hién cung chp dich vu cong truc tuyén mire do
3 d6i véi 100% thu tuc hanh chinh thire hién & cap trung wong,

2. B6 Cong Thuong bao dam nang cép dich vu cong tre tuyén, tr muc
do 3 Ién mic do 4 doi v6i mot s thu tue hanh chinh thyc hién & cap trung
uong tly thugc vao tinh kha thi va ha tang cong nghé thong tin.

3. Quy trinh thue hién th tuc hanh chinh trén hé thong dich vu cong tre
tuyén cin ¢l theo cdc van ban quy pham phép luét chuyén nganh ¢6 quy dinh
th tuc hanh chinh dé.

4. T4 chfc, ¢4 nhn thye hién dich vu cdng true tuyén phai tudn thil céc
diéu kién quy dinh tai cdc vin ban quy pham phdp ludt ¢6 quy dinh thi tuc
hanh chinh lién quan,

Piéu 4. Giai thich tir ngi

Trong Thdng tu ndy, cac tir ngit dudi ddy duoe hidu nhw sau:

1. Dich vu hanh chinh cong 1a nhiing dich vu lién quan dén hoat dong
thuc thi phap [uat, khong nham muc tiéu loi nhuan, do co quan nha nudc co
tham quyén cap cho td chirc, ca nhan dudi hinh thirc céc loai gidy to c6 gid tri
phap ly trong céc linh vuc ma co quan nha nuée d6 quan ly.

Mai dich vy hanh chinh cong gan lién voi mot thi tuc hanh chinh dé
giai quyét hoan chinh mot cong viée cu thé 1ién quan dén t6 chic, ¢ nhén.

2. Dich vy ¢ong trie tuyén la dich vu hanh chinh cong va cac dich vu
khac cia co quan nha nude duge cung cip cho cac to chire, ca nhén trén moi
truong mang.

a) Dich vu cong truc tuyén mire d4 1: 14 dich vu bao dém cung cép day
du cac thdng tin vé thd tuc hanh chinh va cdc van ban ¢6 lién quan quy dinh
ve thi tuc hanh chinh d6.

b) Dich vu ¢dng truc tuyén mirc dd 2: 1a dich vu cong truc tuyén mirc
dd 1 va cho phép nguoi st dung tai vé cac mau van ban va khai bao dé hoan
thién ho so theo yéu cau. HO so sau khi hoan thién duoc gii truc tiép hodc
qua duong buu dién dén co quan, to chirc cung cap dich vu.

¢) Dich vu céng tryc tuyén mire d6 3: 12 dich vy céng truc tuyén mire

dd 2 va cho phép nguoi st dung dién va gii true tuyén cdc mau vin ban dén
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co quan, td chirc cung cdp dich vu. Céc giao dich trong qué trinh xi 1y hd so
va cung cép dich vu dugc thyc hién trén méi trudng mang. Viéc thanh todn
phi, 1€ phi (néu c6) va nhan két qua dugc thyc hién truc tiép tai co quan,
chirc cung cép dich vu.

d) Dich vu cong trirc tuyén mire do 4: 14 dich vu cong truc tuyén mic
do 3 va cho phép ngudi st dung thanh toan phi, 1& phi (néu c6) duoc thuc
hién truc tuyén. Viée tra két qua ¢ thé dugc thuc hién truc tuyén, gl truc
tiép hodic qua dudng buu dién dén ngudi sir dung.

Chuong 11
XAY DUNG DICH VU CONG TRUC TUYEN
Piéu 5. Tén mién truy cip cong thong tin dién tir cung cip dich vy
cdng trie tuyen ciia B6 Cong Thirong
B6 Cong Thuong cung cdp dich vu cdng true tuyén déi véi cée thd tuc
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia Bo trén Cong Théng tin dién tir
Bo Cong Thuong tai dia chi http://www.moit.gov.vn.

Ok A A’ . A ‘
Diéu 6. Xay dung, cung cap dich vu cong true tuyen

1. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin o trach nhiém tham
gia vao qué trinh soan thao cdc van ban quy pham phap ludt c6 quy dinh thii tuc
hanh chinh nganh céng thuong thuc hién & cap trung vong.

2. Ngay khi van ban ¢6 quy dinh thu tuc hanh chinh nganh cong thuong
thye hién & cap trung wong duge ky ban hanh, céc don vj thuge B§ cung cap
ndi dung thi tuc hanh chinh thye hién dich vu cong truc tuyén, bao gom: tén
tht tuc, trinh tur thue hién, ho so, thoi han giai quyét, doi twong thue hién cho
Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin.

3. Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay lam viée ké tir ngay vin ban c6 quy
dinh thi tuc hanh chinh nganh ¢éng thwong thyc hién ¢ cép trung wong duoc
ky ban hanh, Cyc Thuong mai dién tir va Cdng nghé thong tin xay dung ha
ting thue hién dich vu cong truc tuyén, bao gom: quy trinh dién tir, cac ndi
dung ddc ta, giao dién, cau tric trén co s¢ ni dung thi tuc hanh chinh thyc
hién dich vu cOng true tuyén duoc cung cp va giti 1dy ¥ kién céc don vi lién
quan,

4. Trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc dé nghi
ctia Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin, cdc don vi thugc Bo cé
trdch nhiém xac nhan tinh chinh xdc cta quy trinh dién tr va ndi dung dic ta,
giao dién, cAu tric dé trién khai truc tuyén.

5. Trong thoi han 05 (nim) ngay ké tir ngy ¢6 xéc nhan cia cdc don vi
thude BY, Cuc Thuong mai dién tir va Cdng nghé thong tin phoi hop véi céc
don vi lién quan tién hanh chay thir va théng nhat vé viéc dua ha ting dich vy
cdng truc tuyén vao st dung,



6. Trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay thong nhat dua ha
tang dich vu cong true tuyén vao st dung, Cuc Thuong mai dién tir va Cong
nghé théng tin bao cdo Lanh dao B4 chinh thire phé duyét viée cung cdp dich
vu cdng true tuyén do.

7. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin chinh thirc cung cp
dich vu cong truc tuyén ngay khi vin ban c6 chira tha tuc hanh chinh thye hién
0 cap trung wong ¢6 hiéu luc. Truong hop xdy dung ha ting dich vu cong truc
tuyén phure tap, chdm nhat 15 (mudi 1im) ngay ke fir ngay vin ban c6 chira thu
tuc hanh chinh nganh cong thuong thuc hién & cap trung wong ¢6 hiéu luc, Cuc
Thuong mai dién tir va Céng nghé thong tin béo céo Lanh dao Bo chinh thirc
phé duyét viéc cung cap dich vu cong truc tuyén do.

8. Céc don vi thude Bo duge giao chu tri thue hién thi tuc hanh chinh
lidn quan dén dich vu cong truc tuyén ¢6 trach nhigm phoi hop véi Cuc
Thuong mal dién tir va Cdng ngh¢ thong tin dam bao tién do xay dung va cung
cap dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tir Khoén 1 dén Khoan 7 Biéu ndy.

Piéu 7. Nang cap dich vu cdng truc tuyén

I. Trude ngdy 31 thing 12 hang ndm, Cuc Thuong mai dién tir va Cong
nghé thong tin ¢o trach nhiém pho1 hop véi cac don vi lién quan x4y dung va
trinh BY trudng Bo Cang Thuong ban hanh K& hoach néng cap dich vu cong
tryre tuyén ctia Bo Cong Thuong tir mite df 3 1én muc d6 4 (sau ddy goi tat Ia
Ké hoach) thuc hién trong ndm sau.

2. Ké hoach bao gom céc ndi dung chit yéu sau:

a) Tén thd tuc hanh chinh dé xuét ning cAp dich vu cong trch tuyén tir
muc d6 3 [én muc dd 4;

b) Tén vén ban quy pham phap ludt c6 quy dinh thi tuc hanh chinh dé
xuét ning cip dich vu cong truc tyén;

¢) Thot gian nang cép d6i v&i mdi dich vu cong true tuyén;
d) Don v chu tri thuc hién dich vu cong truc tuyén;

d) Céc ndi dung can thiét khac.

Chuong II1
CUNG CAP, THU'C HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN
Dieu 8. Trinh ty thue hién dich vu cong trwe tuyén

Dich vu cong truc tuyén cia By Céng Thuong dugc thuc hién theo
trinh tu nhu sau;

1. CAp tai khoan thuc hién dich vu cong truc tuyén.

2. Khai béo ho so thuc hién thi tuc hanh chinh trén hé théng dich vu
cdng truc tuyen,

3. Xt Iy hé so thuc hién thi tuc hanh chinh.



4. Tra két qua.

Piéu 9. Cip tai khoan thire hién dich vu cong trire tuyén

1. T6 chie, cé nhén ¢6 nhu céu thuc hién dich vu cdng truc tuyén tai
Bo Cong Thuong cd quyén dé nghi ¢p tai khoan thuc hién dich vu cong truc

tuyén trén Cong Théng tin dién tr Bo Cong Thuong tai dia chi
http.//www.moit.gov.vn,

2. Théng tin co ban dé tb chirc, ca nhan dé nghj cap tai khodn bao gom
tén doanh nghiép, ma s6 thué, thu dién tu, ban chup gidy chimg nhén dau tu
hogc gidy chimg nhén ding ky kinh doanh hodc giay chimg nhén déng ky
doanh nghiép c6 chit ky dién tir ctia to chirc, ca nhan do va céc théng tin
chimg minh dap tmg &\ diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh c6 lién quan.

3. Trong thoi han 01 (mét) ngay lam viéc keé tir ngay cung cip ddy du
thdng tin theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu ndy, Cuc Thuong mai dién tir va
Cdng nghé thong tin phéi hop véi don vi lién quan ¢0 trach nhiém phé duyét
va cap cdp tai khoan thue hién dich vu cong truc tuyén cho td chirc, ¢4 nhén.

4. Té chirc, ca nhan dé nghi cap tai khoan st dung dich vu cong truc
tuyen hoan toan chiu trach nhiém veé tinh chinh xac doi véi nhitng thong tin
cung cap khi tién hanh dé nghi cép tai khoan.

Piéu 10. Sira doi, b sung thong tin tai khoan

1. T4 chitc, ¢4 nhan phai stra doi, bb sung théng tin tai khoan truy cip hé
thong dich vu cong truc tuyén dé duge cép trong truong hop:

a) Co su thay déi mot trong cdc thdng tin tai khoan lién quan dén 6
chie, cé nhén do.

b) Cé yéu cdu sira doi, bd sung thong tin tai khoan tir hé thong dich vu
cong truc tuyén khi thue hién thd tuc hanh chinh lién quan dén tai khodn d3
dugc cap

2. Viée stra ddi, bd sung duoe thue hién true tuyén qua hé théng dich vu
cong truc tuyen theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 9.

3. Trong thoi han 01 (mét) ngay 1am viéc ké tir ngay thuc hién sira ddi,
bo sung, Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin phox hop v6i don vj
[ién quan tlen hanh xem xét va x4c nhn vé théng tin stra d6i, b6 sung va phan
hoi lai cho to chirc, ca nhén qua tai khoan truy cép hé thdng dich vu céng truc
tuyén d& duoc cdp. Truong hop khong x4c nhan phai néu 5 ly do.

Picu 11. Tam dirng, hiy tai khoan va kich hoat lai tai khoan da
duge cép
1. To chtrc, ¢4 nhan da duge cdp tai khoan truy cdp hé théng dich wu

cdng true tuyén 6 quyén dé nghi tam dimg, dé nghj hiy tai khoan théng qua
hé thong dich vu cong truc tuyen



2. Truong hop t chirc, ¢4 nhan ding nhdp vao hé thong dich vu cong
truc tuyen quéa 10 (mudt) lan ma khong thanh _cbng thi hé théng dich vu cong
true tuyén s& tu dong tam dimg tai khoén clia t6 chirc, ¢4 nhén do.

3. Trudng hop phat hién t chitc, ca nhan trong qua trinh thue hién dich
vu cong truc tuyen ¢b hanh vi gdy anh hudng téi sy on dinh cia hé thong dlCh
vy cdng truc tuyen, don vi chi tri vén hanh dich vu cdng truc tuyén c6 quyén
tam dimg tai khodn cua td chic, ¢a nhan va néurd ly do.

4, T6 chite, ¢4 nhan b tam dimg tai khodn truy cap vio hé thong dich vu
cong trirc tuyen va 1am theo c4c yéu céu duoc néu trén hé thdng dich vu cong
truc tuyén dé kich hoat lai tai khoan. Trong thoi han 01 (mét) ngay lam viée ké
tir ngdy cung cip day du thong tin theo cac yéu cAu duoc néu trén hé thong
dich vu cong truc tuyen, Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin co
trach nhiém kich hoat lai tai khodn va thong béo cho t6 chirc, ca nhén qua dia
chi thu dién tu da déng ky.

Piéu 12. Khai bdo hd so thuc hién thii tuc hanh chinh trén hé thong
dich vu cong true tuyén

[, Sau khi dugc oap tai khodn dang nhap hé thong dich vu cong truc
tuyén, 0 chitc, c& nhan tién hanh dang nhép va khai bao hd so thue hién thi tue
hanh chinh c6 chit ky dién tir cia to chitc, c4 nhén do theo dinh dang va mau
duoc cung cap trén hé thong dich vu ¢ong true tuyén.

2. B6i véi dich vu cong fruc tuyén mic do 4, tb chirc, ¢4 nhén thue hién
viéc thanh toan phi, 1€ phi (neu ¢0) theo huong dan trén hé théng dich vu cong
trye tuyén va duoc cung cp gidy to chimg minh d& ndp phi, I€ phi theo quy
dinh phép luét.

3. T4 chire, c4 nhan st dung dich vu cong trye tuyén cia Bo Cong
Thuong c6 trach nhiém xuat trinh ho so thue hién thi tuc hanh chinh (ban goc)
cung cap thong tin, chimg tir lién quan khi Bo Cong Thuong cé yéu cdu kiém
tra.

Pidu 13. Xit Iy hd so thie hién thi tye hanh chinh

. Sau khi nhan duoc khai bdo hd so thuc hién thd tuc hanh chinh va
theo thoi gian tuong tmg quy dinh tai vén ban ¢o quy dinh thu tyc hanh chinh
lién quan, cac don vixu ly ho so thue hién thii tuc hanh chinh ¢4 théng tin phan
hdi cho td chitc, ¢4 nhan qua dia chi thu dién tir d dang ky hodc qua tai khoan
truy cép hé thong dich vu cong trire tuyen d& dugc cap vé tinh day du va hop 18
cia ho so. Trudng hop ho so chua ddy du, hop ¢, tb chure, cd nhan ¢6 trach
nhiém bd sung ddy dii cac thong tin theo yéu cau.

2. Sau khi nhan duoc ho so day du, hop 18, cdc don vj xir Iy ho so thyc
hién thi tuc hanh chinh tién hanh xt Iy hd so theo thdi gian twong ung quy
dinh tai cc vin ban cé quy dinh thi tuc hanh chinh lién quan va thong bdo két
quéa phé duyét hodc khong phé duyét ho so thye hién thu tuc hanh chinh cia td
chirc, ¢4 nhan qua dia chi thu dién tir d& dang ky hodc qua tai khodn truy cép hé



thdng dich vu cdng true tuyén di duoc cap. Truong hop hé so khéng dugc phé
duyét phai néu rd ly do.

Diéu 14. Tra két qua

[. B6 Cong Thuong c6 trdch nhiém tra két qua cho td chirc, c4 nhan
bang phuong thic true tuyén, truc tiép hodc qua dudng buu dién.

2. Trudmg hop t6 chirc, ca nhén thye hién dich vu cong tric tuyen theo
Co che hai quan mét cira quéc gia, B6 Cong Thuong c6 trach nhiém tra két qua
theo quy dinh tai Thong tw lién tich so 84/2013/TTLT-BTC-BCT-BGTVT
ngdy 25 thang 6 ndm 2013 cta B Tai chinh, Bo Cong Thuong va B Giao
thdng Van tai huéng dan thuc hién Quyét dinh s0 48/2011/QD-TTg ngay 31
thang 8 nim 2011 cta Thu twéng Chinh phu vé viée thi diém thye hién Co ché
hai quan mét cira quoc gia.

Diéu 15. Bio mat thong tin

. B§ Cong Thuong ¢ trach nhiém bao mét va luu giit thong tin cta to
chirc, ¢a nhan trir truong hop phai cung cap cc thong tin nay cho céc co quan
¢6 tham quyén theo quy dinh ca phap luét.

2. TH chite, ¢4 nhan ¢6 trdch nhiém bao mat tai khoan va mét kh:éu dang
nhdp cua ’minh va chiu moi thiét hai phét sinh do tai khoén, mét khau dang
nhép bi tiét 1o dudi bat ky hinh thirc nao.

Pieu 16. Quén Iy viée cung cap dich vu cong trire tuyén

1. Trach nhiém ctia Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin

a) Quén ly hé thng dich vu cong truc tuyén ctia B4 Cong Thuong.

b) Tién hanh xdy dung, duy tri va cung ‘cép dich vu cong truc tuyén cia
B§ Cong Thuong ngay khi van ban quy dinh vé thi tuc hanh chinh ¢6 hiéu luc.

¢) Pam béo ha tang cong nghé thong tin dé dép img tinh s&n sang, thong
suét, khong bi gian doan clia viée cung cap céc dich vu cong truc tuyén ciia B
Cong Thuong.

d) Kip thoi khic phuc céc su ¢d lién quan dén dich vu cOng truc tuyén
cia Bd Cong Thuong ngay khi nhdn dugc phdn dnh tlr cac don vi, cd nhin
trong va ngoai BO.

~d) Quan ly, bao quan hé so, dif liéu dién tr thuc hién dich vu cong tryc
tuyén clia to chire, ca nhén theo quy dinh cta phép luat.

e) Phoi hop vai don vi lién quan quan 1y tai khodn sir dung dich vy cong
truc tuyén cua t6 chirc, ca nhan, bao gém: cap tai khodn, tir chdi cAp tai khoén
hodc yéu cau bd sung thdng tin tai khoan theo diing thoi gian quy dinh.

g) X4y dung quy ché hoat dong cia hé thdng dich vu cng truc tuyén
cua Bd Cong Thuong.

2, Trach nhiém cda cac don vi thuéc Bo cung cép dich vu cong truc
tuyén



a) Xir Iy hé so thuc hién th tc hanh chinh cla to chirc, c4 nhan doi véi
dich vu cong truc tuyén do don vi minh quan ly, bao gom phé duyét hd so, tir
chdi phé duyét hd so hodc yéu cau bd sung théng tin ho so theo diing thoi gian

quy dinh,

b) Phéi hop véi Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin quan ly
tai khodn sur dung dlch vu cdng truc tuyén cua t chirc, ¢4 nhan, bao gom: cap
tai khodn, tir chéi cAp tai khoan hosc yéu cdu bb sung thdng tin tai khoan theo
dung thoi gian quy dinh.

c) Klp thoi thong béo cho Cyc Thuong mai dién tir va Cong nghé thng
tin cac s cd, truc tric k§ thuat xdy ra doi véi dich vu cong truc tuyén do don vj
minh sir dung dé Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin c6 bién phép
khic phuc.

3. Trach nhiém quan ly cac tai khoan thu phi, 1€ phi

a) Van phong B6 Cong Thuong chiu trach nhiém quan ly cac tai khodn
thu phi, 1€ phi theo quy dinh cda phap lut déi véi cc dich vu cong true fuyén
do cdc don vi cap Vu cung cAp.

b) Céc don vi cap Cuc, Tong Cyc chiu tréch nhiém quan I céc tai khodn
thu phi, 1€ phi theo quy dinh cia phép luét déi voi cac dich vy cdng trye tuyén
do don vi minh cung cap.

Chuong IV
TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH KIEN NGHI
VE DICH VU CONG TRUC TUYEN
Diéu 17, Noi tiép nhan phan anh, kién nghi
1. Cuc Thuong mai dién tir va Cdng nghé thong tin 14 ddu mdi tiép nhan

phdn anh, loen nghj clia tb chirc, ¢4 nhan lién quan dén viée thuc hién dich vy
cdng truc tuyén ciia Bo.Cong Thuong.,

2. T4 chirc, ¢4 nhén ¢6 quy’én gii phan anh, kién nghi lién quan dén viéc
thue hién dich vy cong truc tuyén cia Bo Cong Thuong thdng qua cic hinh
thirc sau:

a) Thong qua hop thu dién t;

b) Théng qua hé théng hd trg true tuyén tiép nhan, xit Iy phan 4nh kién
nghi va s& duge in thanh dang van ban.

3. Dia chi tiép nhan phéan 4nh, kién nghi:

Cuc Thuong mai dién tur va Cong nghé thong tin - B Cong Thuong, 50
25 Ngd Quyén, Hoan Kiém, Ha Noi.

Emai: dvctt@moit.gov.vn

Website: www.moit.gov.vn



Pidu 18. Xir Iy phén &nh, kién nghi
D6i véi phan anh, kién nghi vé thue hién dich vu cong tryc tuyen trong
thdi han 03 (ba) ngdy lam viée ké tir ngay tiép nhan phan anh kién nghi, Cyc

Thuomg mai dién tir va Cong nghé thong tin phm hop vai Vu Phap ché va cac
don vi lién quan ¢6 trach nhiém thong tin phan hoi cho t6 chite, ¢4 nhén.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 19, Ché d5 bdo cdo
Theo dinh ky 06 (séu) thang, Cuc Thuong mai dién tr va Cdng nghé
théng tin ¢6 trdch nhiém bédo cdo Lanh dao B§ vé:
a) Tinh hinh thue hién dich vu cong truc tuyén cua B Cong Thuong.

b) Tinh hinh thuc hién ké hoach néng cdp dich vu cong trrc tuyén cua
Bg Cong Thuong theo quy dinh tai Diéu 7 Thong tu nay.

Piéu 20. Kinh phi bio dim cho hoat dong cung cap dich vu cong
true tuyen

. Vu Tai chinh c6 trach nhiém thuc hién phan b6 kinh phi tir ngan séch
Nha nudc cho cong téc xay dung, duy tri, van hanh, nang cap dich vu cong truc
tuyén hang ndm cta B theo quy dinh hién hanh.

2. Kinh phi nay chua bao gom kinh phi thuc hién cic Dé &n theo quy
dinh cta Chinh phu, Thii tudng Chinh phu.

3. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin ¢6 tréch nhiém Iap
dur toan chi tiét giri Vu Tai chinh va str dung kinh phi theo ché dd tai chinh, bao
dam du chimg tir hgp phap, hop 1€ theo quy dinh hién hanh,

Piéu 21. Trach nhiém thi hinh

. Lanh dao B§, Thi trudng don vi thudc Bo va cdc td chitc, ca nhan cb
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

2. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin cht tri, phéi hop vai
Vu Phép ché ¢6 trach nhiém huéng dn, theo d&i, don ddc, kiém tra viée thuc
hién Théng tw nay va kip thoi bdo cdo Lanh dao B0 khi gép khé khén trong qua
trinh trién khai thuc hién Thong tu ndy.

Piéu 22. Didu khoan chuyén tiép

I. Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin chd tri, trinh Bo
trudng phé duyet ké hoach hoan thanh viée cung cdp dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3 d6i vai 100% th tuc hanh chinh thue hién & cép trung wong trong
ndm 2016.

2. Trudng hop ¢6 khé khin, vuéng mac trong qua trinh tr 1en khai thuc
hién ke hoach, Cuc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ théng tin tong hop, bo
c4o B9 trudng xem xét, quyét dinh.



Piéu 23. Hiu lve thi hanh
Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh tir ngdy 20 thang 7 nam 2016./

Noi nhin:

- Vin phong Tong Bi thur;

- Lanh dao B4 Cong Thuong;

- Céc don vj thuée Bé Cong Thuong;

- Cuc Kiém tra van ban QPPL — Bd Tu phap;
- Cyc Kiém soat TTHC - B4 Tu phap;

- Cac S¢ Cong Thuong;

- Thong tan xa Viét Nam;

- Lién doan Luat su Viét Nam;

- Hgi Luét gia Viét Nam;,

- Phong Thuong mat va Céng nghiép Viét Nam; Tran Tuin Anh
- Cong béo;

- Website Chinh phu;

- Website B$ Cong Thuong; v -

- Luw: VT, PC.
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