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KEHO~CH 

TO CHUC NGA. Y QUYEN CUA NGU01 TIEU DUNG Vl¢T NAM NAM 2018 

Can cu QuySt dinh s6 1035/QD-TTg ngay 10 thang 7 nam 2015 cua Thu 
tu6ng Chinh phu vs Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam; 

Can cu QuySt dinh s6 1997/QD-TTg ngay 18 thang 10 nam 2016 cua Thu 
tuang Chinh phu phe duy~t Chuong trinh phat tri@n cac ho;;it d9ng bao v~ quySn 
lqi nguai tieu dung giai do;;in 2016-2020; 

Can cu cac Cong van s6 7431/VCCP-KTTH ngay 17 thang 7 nam 2017 va 
Cong van s6 8414NPCP-KTTH ngay 10 thang 8 nam 2017 cua Van phong 
Chinhphu; 

B9 Cong Thuong ban hanh KS ho;;ich t6 chuc Ngay QuySn cua nguai tieu 
dung Vi~t Nam nam 2018 nhu sau: 

1. MVC DicH, vtu cAu, THOI GIAN T6 CHUC v A cHiJ DE 

1. Mvc dich va yeu c~u 

1.1. Cac ho;;it d9ng huong ung Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam 
nam 2018 phai bao dam m\lC dich, yeu d.u t;;ii QuySt dinh s6 1035/QD-TTg ngay 
10 thang 7 nam 2015 cua Thu tu&ng Chinh phu vs Ngay QuySn cua nguai tieu 
dung Vi~t Nam. 

1.2. Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam nam 2018 duqc t6 chuc 
thiSt thvc, hi~u qua, sang t;;io, tiSt ki~m nh~m phat huy sue m;;inh, khuysn khich, 
d9ng vien S\f tham gia tich C\fC CUa cac CO quan quan ly nha llUO'C, t6 chuc xa 
h9i, doanh nghi~p va nguai tieu dung. 

2. Thoi gian t6 chrrc 

Cac ho;;it d9ng vi quySn lqi nguai tieu dung duqc khuySn khich t6 chuc va 
thvc hi~n trong su6t ca nam 2018. Cac ho;;it d9ng huong ung Ngay QuySn cua 
nguai tieu dung Vi~tNam se duqc t6 chuc trong thang 3 nam 2018. 

3. Chu d~ 

Chu dS cho cac ho~t d<)ng Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam 
nam 2018 la: KINH DOANH LA.NH M~NH-TIEU DUNG BENVUNG. 



II. cAc HO~T D<)NG NGA.Y QUYEN CUA NGUOI TIEU DUNG 
VItT NAM NAM 2018 

1. Cac ho~t d<}ng Ngay Quy~n ciia ngmn tieu dung Vi~t Nam t~i 
Trung rrong 

1.1. Dan vi chu tri: B9 Cong Thuang. 

1.2. Dan vi ph6i hqp: B9 Thong tin va TruySn thong, Dai TruySn hinh 
Vi~t Nam, Dai TiSng n6i Vi~t Nam, Thong tin xa Vi~t Nam, Uy ban nhan dan 
thanh ph6 Da N~ng, cac ca quan truySn thong, bao chi va cac ca quan, t6 chuc 
lien quan. 

1.3. Dan vi tht)'C hi~n: C\lC C:;tnh tranh va Bao v~ nguoi tieu dung - B9 
Cong Thuang. 

1.4. N9i dung t6 chuc: 

1.4.1. T6 chuc L~ phat d9ng Ngay QuySn cua nguoi tieu dung Vi~t Nam 
nam 2018. 

1.4.2. T6 chuc chu6i ho:;tt d9ng cua Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t 
Nam nfun 2018. 

1.4.2.1. T6 chuc cac h9i thao, t?p hu§.n, kh6a dao t:;to theo chu dS cua nam 
va cac n9i dung khac vs bao v~ quySn lqi nguai tieu dung. 

1.4.2.2. T6 chuc Ngay tri an nguoi tieu dung danh cho doanh nghi~p. 

1.4.2.3. KhuySn khich, h6 trq cac doanh nghi~p thvc hi~n cac ho:;tt d9ng 
xuc tiSn thuang m:;ti, sv ki~n cong c9ng nh&m gia tang quySn lqi cho nguai tieu 
dung va thuc d§.y hi~u qua ho:;tt d9ng kinh doanh cua cac doanh nghi~p. 

1.4.2.4. T6 chuc trao giai thucmg, khen thucmg hO?C cac ho:;tt d9ng khac 
nh&m ton vinh cac t6 chuc, ca nhan co thanh tich tieu bisu trong cong tac bao v~ 
quySn lqi nguai tieu dung. 

1.5. Dia diSm t6 chuc: 

1.5.1. LS phat d9ng Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam nam 2018 
(Lin thu ba) duqc t6 chuc t:;ti Thanh ph6 Da Ning. 

1.5.2. Cac ho:;tt d9ng khac: Tuy theo tinh ch§.t va quy mo, cac S\l' ki~n khac c6 
thS duqc Iva ch9n t6 chuc t:;ti m9t dia phuang ho?c nhiSu dia phuang tren ca nu&c. 

2. Cac ho~t d<}ng Ngay Quy~n ciia ngrrO'i tieu dung Vi~t Nam t~i dja 
phrrO'ng 

Can cu kS ho:;tch, chu dS phat d(mg cua B9 Cong Thuang va yeu c~u thvc 

ts cua dia phuang, -0-y ban nhan clan cac tinh, thanh ph6 tren ca nuoc l?P k~ 
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ho?ch chi tiSt, b6 tri kinh phi va t6 chuc thvc hi?n cac ho?t d9ng Ngay QuySn 
cua nguai tieu dung Vi?t Nam. 

2.1. Don vi chu tri: Uy ban nhan dan tinh, thanh ph6 tf\l'c thu9c Trung uang. 

2.2. Don vj thµc hi~n: So Cong Thuang. 

2.3. Don vi ph6i hgp: Cac So, Ban, nganh o dia phuong, H9i Bao v? 
quysn lqi nguai tieu dung tinh, cac Hi?p h9i doanh nghi?p, ca quan truysn 
thong, bao chi va cac t6 chuc, ca nhan c6 lien quan t?i dia phuang. 

2.4. N9i dung t6 chuc 

Cac ho?t d9ng Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi?t Nam nam 2018 t~i 
dia phuong bao g6m: 

2.4.1. Cac ho?t d9ng a M\lC II.1.4 a d.p d9 dia phuang. 

2.4.2. T6 chuc cac bu6i mit tinh, tu§.n hanh, diSu hanh. 

2.4.3. Treo bang ron, kh§u hi?u tren cac tuySn ph6 va cac dia diSm cong c9ng. 

2.4.4. T6 chuc Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi?t Nam t?i cac chq, 
trung tam thuong m?i, ca sa san xmit, ca sa kinh doanh cua cac t6 chuc, ca nhan 
kinh doanh t?i dia phuong. 

2.4.5. T6 chuc cac ho?t d9ng thuc d§.y sv hiSu biSt va tuang tac gifra 
doanh nghi?p va nguai tieu dung. 

a. Cac chuang trinh, ho?t d9ng tri an nguai tieu dung: h6 trq bao hanh san 
ph~m, h6 trq, tu v:in SU d\lng san ph~m tieu dung an toan tiSt ki?m, giam gia, 
khuySn m?i va cac ho?t d9ng tri an khac. 

b. Cac chuang trinh ky kSt, cam kSt doanh nghi?p san xu:it, cung c:lp dich 
V\l dam bao an toan, ch:lt luqng vi nguai tieu dung. 

c. Tuyen duong cac doanh nghi?p c6 nhiSu ho?t d9ng hu6ng t&i nguai tieu dung. 

d. Cac ho?t d9ng khac phu hgp v&i yeu c§.u va tinh hinh thvc tS ~i dia phuang. 

KhuySn khich sv ph6i hgp, 16ng ghep cac ho?t d9ng cua Trung uang va 
cac ho?t d9ng dia phuong cung nhu gifra cac dia phuong dS tang tinh th6ng 
nh:lt, Ian toa va tiSt ki?m ngan sach nha nu6c va ngu6n Ive chung cua xa h9i. 

III. TO CHUC Tm/C Hl¢N 

1. Cong tac chuin. bi 
1.1. B9 Cong Thuong 

1.1.1. C\lC C?nh tranh va Bao v? nguai tieu dung 
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- Can cu n<)i dung kS ho<;1ch duqc phe duy~t, Cvc C<;1nh tranh va Bao v~ 
nguai tieu dung chiu tnich nhi~m xay d\fllg kich ban va dv toan kinh phi chi tiSt 
cho tung ho<;1t d9ng va t6 chuc tri@n khai. 

- Don vi thuang trgc Ban T6 chuc, diSu ph6i, t6 chuc va xay d\fllg kS 

ho<;1ch chi tiSt, ph6i hqp v6i cac don vi lien quan trong cong tac t6 chuc Ngay 
QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam nam 2018. 

1.1.2. Cac don vi thu9c Be) Cong Thuong 

Van phong Be), Vv KS ho<;1ch, Vv Tai chinh va D6i m&i doanh nghi~p, 
T6ng Cl,lC Quan ly thi truang, Vv Thi truang trong nu&c va cac don vi khac 
thu9c Be) c6 trach nhi~m ph6i hqp v&i Cvc C<;1nh tranh va Bao v~ nguai tieu 
dung tiSn hanh tri@n khai KS ho<;1ch t6 chuc Ngay QuySn cua nguai tieu dung 
Vi~tNam. 

1.2. So Cong Thuong va H<)i Bao v~ quySn lqi nguai tieu dung cac tinh, 
thanh ph6 trgc thu9c Trung uong 

- T6 chuc tri@n khai cac ho<;1t d<)ng t?i dia phuang theo chi d?o cua UBND tinh. 

- Ph6i hqp, 16ng ghep v&i cac ho<;1t d9ng do Be) Cong Thuong t6 chuc 
nhim nang cao hi~u qua va tiSt ki~m ngan sach. 

1.3. Uy ban nhan dan thanh ph6 Da Ning. 

1.3 .1. Xay d\fllg kS ho<;1ch, b6 tri kinh phi, ph6i hqp v&i Be) Cong Thuang thl,rc 
hi~n LS phat d9ng Ngay QuySn cua ngum tieu dung Vi~t Nam nam 2018. 

1.3 .2. Tove hi~n cac n9i dung t?i Mvc II.2 tren dia ban Thanh ph6 Da N~ng. 

2. Kinh phi thl}'c hi~n 

2.1. d Trung uong 

Kinh phi th11c hi.~n cac ho<;1t d9ng Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t 
Nam nam 2018 6 Trung uong tu ngu6n ngan sach nha nu&c cua B9 Cong 

·! t!:ri· Thuong ( d.p cho Cvc C<;1nh tranh va Bao v~ nguai tieu dung) va cac ca quan, 
,!•· don vi theo nhi~m V\l duqc phan cong. 

2.2. d dia phuong 

Kinh phi thvc hi~n cac ho<;1t d9ng Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t 
Nam nam 2018 6 dia phuong tir ngu6n ngan sach c&p cho cac dia phuong. 

Ngoai kinh phi tu ngu6n ngan sach, khuy@n khich cac ca quan, t6 chuc, ca 

nhan c6 lien quan thvc hi~n xa h<)i h6a, huy d9ng m9i ngu6n Ive cua xa h9i theo 
quy dinh cua phap lu~t cts thvc hi~n cac ho?t d9ng vi quysn lqi nguai tieu dung. 
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3. K~ ho~ch tri~n khai 

Thang 10 nam 2017, B9 Cong Thuong ban hanh KS ho~ch t6 chuc Ngay 
QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam nam 2018. 

Thang 11 nam 2017, B9 Cong Thuang thong bao t6i cac dan vi lien quan vS 
vi~c thvc hi?n KS ho~ch Ngay QuySn cua ngum tieu dung Vi~t Nam nam 2018. 

Thang 01 nam 2018, triSn khai KS ho~ch t6 chuc Ngay QuySn cua ngucJi 
tieu dung Vi~t Nam t6i cac ca quan, t6 chuc, ca nhan co lien quan. 

Thang 3 nam 2018, t6 chuc thvc hi~n Ngay QuySn cua nguai tieu dung 
Vi~t Nam tren toan qu6c. 

Tru6c ngay 30 thang 4 nam 2018, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh ph6 
1f\l'C thu9c Trung uang, cac B9, ban, nganh va cac ca quan, t6 chuc c6 lien quan 
t6ng kSt, danh gia va gui bao cao kSt qua triSn khai cac ho~t d9ng N gay QuySn 
cua nguai tieu dung Vi~t Nam t~i dia phuang va don vi vS B9 Cong Thuang 
(Cvc C~nh tranh va Bao v~ nguai tieu dung). 

Tru6c ngay 30 thang 6 nam 2018, B9 Cong Thuong c6 trach nhi~m t6ng 
hqp va bao cao Thu tuang Chinh phu kSt qua triSn khai cac ho~t d9ng Ngay 
QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam tren toan qu6c. 

Tren day la KS ho~ch t6 chuc Ngay QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam 
tren toan qu6c trong nam 2018. Cac t6 chuc, ca nhan c6 lien quan can CU' kS 
ho~ch chung va diSu ki~n thvc tS cua minh dS t6 chuc triSn khai C\1 thS Ngay 
QuySn cua nguai tieu dung Vi~t Nam v6i cac ho~t d9ng phong phu, phu hqp v6i 
yeu d.u thvc tiSn.!.V 

No"i nh~n: 
- Ph6 Thu tu6ng Trinh Dinh Dung ( dS b/c ); 
- B9 truong (dS b/c); 
- Van phong Chinh phu: V\l KTTH; 
- B9 Thong tin va TruySn thong, Bai TruySn hinh Vi~t Nam, 
Bai TiSng n6i Vi~t Nam, Thong t~n xa Vi~t Nam; 
- UBND cac tinh, thanh ph6 tnrc thu9c TW; 
-Sa Cong Thuong cac tinh, thanh ph6 tnrc thu9c TW (dS t/h) 
- H9i BVQLNTD cac tinh, thanh ph6 trµc thu9c TW (dS t/h); 
- Cac don vi: VP B9, V\l KH, V\l TC va BMDN, V\l TTTN, 
T6ng C\lC QLTT va cac dun vi lien quan thu9c B9 (dS t/h); 
-Luu VT, C\lc CT&BVNTD. Trfin Qu6c Khanh 
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