CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

Ha N¢i, ngay  thdang  nam 2026

BAN TONG HOP Y KIEN, TIEP THU, GIAI TRINH Y KIEN GOP Y, PHAN BIEN XA HOIDPOI VOI
NGHI PINH QUY PINH CHI TIET MOT SO PIEU CUA LUAT THUONG MAI DIEN TU

Can cir quy dinh ciia Luat Ban hanh van ban quy pham phép luét, Bo Cong Thuong di td chirc 14y ¥ kién, tham van
chinh séch caa Lut Thuong mai dién tir (TMBDT).

1. Téng s6 vin ban co quan, t6 chirc, cé nhén da gui xin ¥ kién, tham vén/ gop ¥ va tong s6 y kién nhan duoc

- B6 Cong Thuong da givi xin y kién Uy ban trung wong Mit tran td quéc Viét Nam, céc bd, co quan ngang bd, Uy ban
nhan dén cac tinh/thanh phé, Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam thong
qua cac hinh thirc: Giri van ban lay y kién (tai vin ban sé 1148/BCT-TMBT ngay 25 thang 02 nam 2026 va van ban dén dbc
lan 2 s6 1509/BCT-TMPT ngay 10 thang 3 nam 2026), dang tai trén Cong thong tin dién tir cia B Cong Thuong dé lay
kién cua co quan, t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh; t6 chitc Hai nghi ldy y kién hd so Nghi dinh ngay 10 thang 3 nam 2026.

- Pén nay, B Coéng Thuong da nhan dugc y kién cua 52 co quan, té chire, don vi, dia phuong, trong do:
+ 01 Uy ban trung uong Mit trdn td quéc Viét Nam, trong d6 khéng c6 ¥ kién déi véi du thio Nghi dinh;

+17 BQ, co quan ngang bd, co quan, td chirc c6 lién. quan tham gia gop y; trong d6 c6 05 don vi hoan toan nhat tri véi
an dung, ciu tric Hb so du’ an Luat va khéng c6 y kién khéc (cu thé: B6 Quéc phong, Pai tiéng noi Viét Nam, Mt tran T6
quéc Viét Nam, Thong Tén x4 Viét Nam. Dai truyen hinh Viét Nam); 12 don vi nhat tri va co y kién khac (cu thé: Bd Tu
phap, B$ Tai chinh, B§ Céng an, B§ Dan tdc va Tén gido, Bé Khoa hoc va Cong nghé, Bo Ngoai giao, B No6i vu, Bo Nong
nghiép va Mai trudong, B§ Vin hoéa, Thé thao va Du lich, Bd Xay dung, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Thanh tra Chinh
phu).

+ 27 Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thudc Trung uong; trong d6, ¢ 09 dia phuong hoan toan nhét tri véi ndi
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dung, cAu tric Ho so du 4n Luét va khong co v kién khac (cu thé: Bic Ninh, Ca Mau, Dé)ng Thap, Gia Lai, Hung Yén, Lao
Cai, Quang Ngii, Quang Tri, Son La, Can Tho); 18 dia phuong nhat tri va c6 y kién khac (cu thé: An Giang, Cao Bang, Pa
Nﬁng, bik Lik, bién Bién, Ha Noi, Hai Phong, Hué, Khanh Hoa, Lai Chau, Lam Déng, Lang Son, Nghé¢ An, Ninh Binh,
Quang Ninh, Théai Nguyén, Thanh Hoa)

- 01 Hiép hoi Thuong mai dién tir tham gia gop y;

- 06 to chirc, doanh nghiép tham gia gop ¥.

- Cong thong tin dién tir ciia B Cong Thuong khong nhan duge v kién dong gop nao clia cac co quan, to chire, don vi,
ca nhan sau thoi han 10 ngay dang tai theo quy dinh.

2. Két qua cu thé nhu sau:

NHOM THE
VAN DE, P A . . A NOI DUNG TIEP THU,
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KHOAN PHAN
BIEN
I. NOI DUNG DU THAO TO TRINH
n V¢é can cu phap 1y d€ nghi ra soat bao dam tinh thong nhat | Ba ti€p thu va da ra soat can ctr phap 1y
B0 Khoa [ A . . Ao A ” ~ A ) ” £ Ay re 4 A A A
. : . | voi Luat Giao dich dién tir nam 2023, Luat Bao vé quyén | dam bao thong nhat véi cac Luat néu trén
Du thao hoc va|, . oAl 1a ~ LA 2
N 1 A lo1 ngudi tieu dung, Luat An toan thong tin mang dé tranh
To trinh Cong ) Y 1 A A . Tz 1A ~
nghg quy dinh vuot qua tham quyén hodc ldp lai ndi dung da

dugc luat quy dinh.

Vé danh gia tac dong chinh sach dé nghi bo sung phan
tich chi phi tuan thu cua doanh nghiép; Lam rd viéc co
phat sinh thu tuc hanh chinh mai hay khong; Danh gia tac
dong dbi voi doanh nghiép nhd, siéu nho va nén tang khai
nghiép.

Tiép thu, d3 danh gid tai ban danh gia vé
thu tuc hanh chinh, viéc phan quyen
phéan cap, viéc ung dung, thic day phat
trién khoa hoc, cong nghe d6i moi sang
tao va chuyen doi sb, viéc bao dam binh
dang gidi, chinh sach dan toc
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Pé nghi b6 sung Nghi quyét s6 71 -NQ/TW ngay 01 thang
04 nam 2025 cua Chinh phu sira d6i, bo sung cap nhat
chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thue hién Nghi
quyet 5O 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri
vé dot pha phat trlen khoa hoc cong nghg, d6i méi sang
tao va chuyén doi s6 qudc gia vao phan co sé chinh tri,

phap 1y.

Tiép thu, dd bd sung Nghi quyét vao co
s& chinh tri

Vé su can thiét ban hanh vin ban dé nghi nén chia lai
thanh 4 nhém van dé rd rang: (i) Tao hanh lang phap 1y,
minh bach hoa hoat dong va bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung trén nén tang thuong mai dién tir trong ky nguyén
s6 hoa; (i) Quan 1y thuong mai dién tir co yéu td nude
ngoai, ung dung coéng ngh¢ trong quan ly nha nudc trén
nén tang thuong mai dién tir; (iii) Phan cap, phan quyén
va cai cach thi tuc hanh chinh; (iv) Péng bd véi cac quy
dinh phéap luat méi nam 2025. Ly do: Phan nay liét ke,
dan chiéu nhiéu Nghi quyét, Két luan cua B Chinh tri,
Chi thi ciia Ban Bi thu, Quyét dinh cia Thii tuéng Chinh
phu nhung chua theo logic ctia nhém chinh sach dé hudéng
dan Luat Thuong mai dién tu.

Xin phép chua tiép thu vi Dy thao Nghi
dinh chi quy dinh cac noi dung dugc giao
trong luat. Cac nhém van dé néu trén thé
hién sy can thiét cta viéc phai xay dung
Luat TMDT va da duoc néu trong qua
trinh xay dung Luat TMDT.

Vé co sé chinh tri & nghi nén gom nhom theo 3 nhém
chinh (i) Chu truong phat trién kinh té s6 — TMPT, (ii)
Chu truong hoan thién thé ché, (iii) Chu trwong hoi nhap
va thuc thi cam két qudc té. Ly do: Du thao hién dang hoi

Nhét tri. Chu truong duong 16i ciia Pang
da duoc qhia nhc’)m tai phu luc kem theo
bao cdo tong két viéc thi hanh phap luat
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dai, danh sach Nghi quyét ciia Pang nhiéu (trén 10 vin
ban).

Vé co s6 thyuce tién hién méi néu thuong mai dién tir tang
truong manh, Nghi dinh s 52 va Nghi dinh s6 85 da boc
16 bat cap nhung chua chi ra bat cap cu thé, vi du nén bo
sung noi dung: + Kho kiém soat livestream ban hang. +
Kho quan 1y nén tang nudc ngoai. + Van dé trach nhiém
nén tang trung gian. + Thiéu co ché xir Iy dir liu va thuat
toan.

Du thao Nghi dinh chi quy dinh cac noi
dung dugc giao trong luat. Cac nhém van
dé néu trén da duoc néu trong qua trinh
xay dung Luat TMDT.

V& ngudn nhan luc du kién dé nghi bé sung luc luong
Kiém soat vién chat lugng thudc Bo Khoa hoc va Cong
nghé, cac S& Khoa hoc va Cong nghé tinh, thanh pho truc
thudc Trung wong, si quan trong lyc lugng vii trang nhan
dan 11 thyuc hién nhiém vu kiém tra chat luong san phém,
hang héa theo Diéu 49 Luat Chat luong san pham, hang
héa s6 78/2025/QH15 nam 2025.

Luat Chét luong san pham hang hoa va
Nghi dinh huéng dan da quy dinh cac ni
dung nay, do do, to trinh du thdo Nghi
dinh quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua
Luat TMDPT khong quy dinh lai ndi dung
da néu tai cac Luat/ND khac

Pé nghi co quan soan thao nghién ctu tiép thu, chinh ly
cac ndi dung cua dy thdo T¢ trinh tuong img véi cac y
kién gop ¥ voi ndi dung du thao Nghi dinh néu trén. Pong
thoi, bd sung ndi dung danh gia vé viéc c6 lam phat sinh
t6 chitc bd may, bién ché méi hay khong tai phan danh
gia ngudn nhan luc thyc hién, nham bao dam day du co
s& xem xét, danh gia tinh kha thi cia dy thao Nghi dinh.

Tiép thu, d chinh stra lai toan bo du thao
To trinh.

D3 bd sung danh gia vé viéc khong lam
phat sinh td chirc, bd may, bién ché méi

D¢ nghi co quan chu tri soan thdo ra soat, chinh stra du

Pi tiép thu, da chinh stra du thao To trinh
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héa, Thé | thao To trinh Chinh pha bao dam pht hop véi Mau s6 02, | Chinh phu

thao va |Phu lyc IV Nghi dinh s 187/2025/NP-CP: Viét in

Du lich | thuong tén du thao T& trinh “DU THAO NGHI PINH
QUY PINH CHI TIET MOT SO PIEU CUA LUAT
THUGONG MAI DIEN TU”; stra tén muc I thanh “Sy can
thiét ban hanh Nghi dinh”;...
Tai myc III (Qua trinh xay dyng du thdo Nghi dinh), d¢ | Pa tiép thu
nghi bo sung noi dung dang tai ban tong hop ¥ kién, tiép
thu, giai trinh y kién gopy trén cong thong tin dién tir cia
B¢ Cong Thuong dé bao dam quy dinh tai khoan 5 Piéu
2 Nghi dinh s6 187/2025/ND-CP.
Tai khoan 3 muc IV (Noi dung co ban cua du thao Nghi | ba tiép thu, da chinh stra du thao To trinh
dinh), d& nghi co quan chu tri soan thao nghién ciru, bo
sung theo quy dinh tai khoan 1, khoan 3 Diéu 6 Nghi dinh
50 78/2025/ND-CP.
Pé nghi giai thich & hon cac tiéu chi dinh tinh va dinh | D3 tiép thu va da giai thich rd tiéu chi xac
luong dé xac dinh mot nén tang nudc ngoai co duge coi | dinh nén tang nudc ngoai “cé hoat dong

A rxe |12 “hoat dong tai Viét Nam” hay khong (vi du: dua trén | thuong mai dién tur tai Viét Nam” trén co
B0 Tai r 1A A s , Y eia .
nguyén tén mién.vn, ngdn ngit hién thi, s6 lugng giao dich hoac S0 két hop tiéu chi dinh tinh va ti€u chi
4 VA mbi viéc su dung dich vy thanh toan/van chuyc?n tai Vi¢t Nam) | dinh luong. ‘
trudng dé dam bao tinh thuc thi va sy cong bang gilta doanh | - Ti€u chi dinh tinh nhdm xac dinh truong

nghiép ndi dia va doanh nghiép nudc ngoai. Ly do: voi
quy mo thuong mai dién tir xuyén bién gioi dang tang
manh, d6i tuong 4p dung ctia Nghi dinh bao gém ca t6

hop nén tang c6 chu dich huéng t6i thi
truong Viét Nam, nhu: st dung tiéng
Viét, tén mién “.vn”, hién thi gia bang
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chtrc, c4 nhan nudc ngoai tham gia hoat dong thuong mai | ddng Viét Nam, cung cip chinh sach giao
dién tir tai Viét Nam. hang hoic hd tro khach hang tai Viét
Nam, hodc ¢6 hop tac voi t6 chure tai Viét
Nam trong thanh toan, van chuyén.
- Tiéu chi dinh luong nham xac dinh mirc
do hoat dong thuc té, voi ngudng tu
100.000 giao dich/nam hodc ngudng
doanh thu phat sinh tai Viét Nam. Quy
dinh nay bao dam: (i) X4c dinh rd pham
vi 4p dung, tranh ap dung tran lan; (i1)
Bao dam tinh kha thi, minh bach trong
thuc thi; (iii) Thiét l1ap nghia vu tuong
g gita nén tang trong nudc va nudc
ngoai khi cung khai théc thi truong Viét
Nam. Viéc hoan thién ti€u chi theo huong
néu trén phu hop thuc tién phat trién
thuong mai dién tir xuyén bién gioi va
nguyén tic quan 1y theo mirc do rui ro.
II. BAN SO SANH THUYET MINH DU THAO NGHI PINH
Ban so Bé Khoa D‘é n,ghi‘bc;) sung ndi dung so sanh, thuyét minh quy dinh Tiép thu, di chinh stra ban so sanh thuyét
sanh, hoc va ve s0 tién ky quy, rat tién ky quy va xu ly tién ky quy, | minh
thuyét 1 A murc ky quy ap dung d6i v6i cac nén tang thuong mai dién
: Cong
minh nghé tir c6 yéu t nudc ngoai tai Ban so sanh, thuyét minh Dy
* thao Nghi dinh.
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I11. NOI DUNG DU THAO NGHI PINH
Dy  thao Vé pham vi diéu chinh (Piéu 1)
Nghi dinh a) Dé nghi chinh Iy Piéu 1 du thao Nghi dinh dé dam bao | - Tiép thu, di chinh sta lai pham vi diéu
yéu cau quy dinh tai Diéu 65 Nghi dinh s6 78/2025/ND- | chinh
CP trong d6 liét ké nhimg diéu khoan cia Luat Thuong
mai dién tur (va n6i dung) duoc quy dinh chi tiét (chang
han: Nghi dinh nay quy dinh chi tiét Luat TMDT ve: “l.
Khodn ... Diéu... vé ...”, “2. Khodn ... Diéu... vé ...”).
b) Bé nghi co quan chﬁ tri soan thao ra soat dé bé sung cac | - Tiép thu, di bd sung cac hoat dong
ndi dung can thiét, ddm bao du thao Nghi dinh quy dinh | huong Gng Ngay Thuong mai dién tr
day du cac noi dung ma Luat TMBDT giao Chinh phii quy | qudc gia
Bé Tu dinh; ch'fmg han: (1) Muc 29.131 Phu luc kém theo Quyét

1 ha dinh sb 2835/QP-TTg giao Bo Cong Thuong xay dung
phap du thao Nghi dinh quy dinh chi tiét cac diéu, khoan; trong
d6 c6 khoan 2 Diéu 39 Luat TMPT, tuy nhién, tai Piéu 1
du thao Nghi dinh khong quy dinh chi tiét khoan 2 Piéu
39 Luat TMPT; (2) khoan 8 Piéu 9 Luat TMDT giao
“Chinh phu quy dinh Ngay Thuong mai di¢n tic quoc gia,
viéc t6 chikc thuc hién cdc hoat dong huong ung Ngay
Thirong mai dién tir quoc gia”, tuy nhién Diéu 4 dy thao
Nghi dinh méi chi quy dinh ngay TMDT qudc gia 1a
“Ngay thir Sdu dau tién cua thang 12 hang nam” ma chua
c6 quy dinh vé “viéc 16 chire thuc hién cac hoat dong
hong vmg Neay Thuwong mai dién tir quéc gia”.
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Vé d6i tuong ap dung (Diéu 2)

Quy dinh tai Piéu 2 du thao Nghi dinh dang trung lap,
nhic lai Piéu 2 cua Luat TMDT. Do do, dé nghi hoan
thién thém, chang han bo sung quy dinh cu thé vé dbi
tugng ap dung truc tiép cuia Nghi dinh nhu “chi qudn nén
tang TMDT”, “chu quan mang xad hoi”. ..

Tiép thu, dd chinh sta lai d6i tuong ap
dung

Vé trach nhiém ctia chil quan nén tang thuong mai dién
tr (Didu 18)

a) Piém ¢ khoan 1 Piéu 18 dy thao Nghi dinh quy dinh
mot trong cac trach nhiém cta cha quan nén tang thuong
mai dién ttr 13 “C6 bién phdp kiém tra, ra sodt, g& bé va
xit Iy kip thoi vé hanh vi vi pham phdp ludt trong thoi gian
khong quda 24 gio khi phat hi¢n hodc ké tir khi nhdn du’O’c
yéu cau cua co quan quan ly nha nudc co tham quyén”.
Dé nghi can nhéc stra cum tir “hdnh vi vi pham phap luat”
thanh “co hanh vi vi pham phdp ludt hodc co ddu hiéu cé
ddu hiéu vi  pham phdp luat” dé bao dam phu hop voi quy
dinh tai diém c khoan 1 Piéu 15 Luat TMBDT va thng
nhat vé thuat ngli véi diém e khoan 1 Diéu 19 Luat
TMDT.

Xin phép chua tiép thu vi ndi dung nay
phai phu hop voi Luat TMDT.

Piém c khoan 1 Piéu 15 Luat TMDT quy
dinh “co bién phap kiém tra, ra soat, g&
bo va xur 1y kip thoi khi phat hién hoac
nhan dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phép luat”. Theo do, noi
dung du thao Nghi dinh phu hop voi Luat
TMDT.

b) Quy dinh mot trong céc trach nhiém cua chii quan nén
tang thuong mai dién tir 13 “Truong hop nén tang thiong
mai dién tw s dung thudt toan hodac cac bién phap dé han
ché hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich vu, chu quan

Da chinh stra lai nhu sau: “Truong hop
nén tang thuwong mai dién tir st dung
thuat toan hoac cac bién phap dé han ché
hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich
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nén tang phdi cé co ché cho phép nguoi sir dung dwoc
quyén lua chon sit dung hodc dimg tinh ning nay” tai
diém h khoan 1 Diéu 18 du thao Nghi dinh dé nghi duoc
ra soat k¥ ludng dé dam bao phu hop véi quy dinh “Céng
khai tiéu chi lya chon chinh dwoc swr dung khi nén tang
thwong mai dién tur co sw dung thudt toan hoac bién phap
dé han ché hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich vu”
tai diém d khoan 1 Piéu 15 Luat TMBDT. Viéc quy dinh
trach nhiém nhu dy thao Nghi dinh c6 thé l1am anh huong
dén hoat dong ctia nén tang, yéu cau nay vé mit k¥ thuat
khong r6 rang va tao ra su khong chic chin trong viéc
thuc thi.

vu quy dinh tai ¢, d, d, g, h Piéu 11 cua
Nghi dinh ndy, chu quan nén tang phai co
co ché cho phép nguoi st dung dugc
quyén lua chon hodc stra doi cac phﬁn
thong tin lién quan dén dir liéu do ngudi
st dung do6 tao ra”. Ly do:

+ Céc tiéu chi néu tai diémc, d, d, g va h
Diéu 11 vé lich st truy cép, giao dich cta
ngudi mua, ddnh gia va phan hoi cia
nguoi mua, so lugng don hang thanh
cong, cac yeu t6 lién quan dén dia
phuong, quéc gia, ving lanh thd, phuong
thie giao hang, don vi van chuyén, thanh
todn: 1a cac tiéu chi duoc tao nén thong
qua lich st hoat dong, giao dich cua
nguoi mua trén nén tang, dia chi cia
nguoi ban hodc kho hang cuia nguoi ban,
phuong thire giao hang va thanh toan kha
dung trén nén tang. Theo do, cic tiéu chi
nay hoan toan cé thé tily chon dé st dung,
khong gay ric roi vé mat ki thuat.

+ Cac ti€u chi duoc tao ra tir nguoi su
dung trén nén tang (nguoi mua, nguoi
ban, bén cung cip van chuyén, thanh
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toan), theo do, chu thé dir liéu co6 quyén
ddi vai viée lua chon sir dung hay thay
d6i céc tiéu chi nay.

+ Trén thuc té, cac nén tang TMDT d3 co
tuy chon cho phép ngudi dung duoc lya
chon va stra d6i céc tiéu chi nay (vi du:
cho phép xéa lich sir tim kiém, cho phép
chon theo phuong thirc giao hang, thu tu
danh gia cia ngudi mua, sb lugng don
hang, noi ban v.v..)

+ Kinh nghiém qudc té: Pao luat ki thuat
5O cua EU (Digital services Act) quy dinh
cac nén tang sd phai cong khai cac thong
s6 chinh cho hé théng dé xuat va cho
phép nguoi sir dung duoc stra doi cac tiy
chon thong sb ctia hé thong dé xuat (Diéu
27)

Vé trach nhiém cuia chii quan nén tang thuong mai dién
tir trung gian (Diéu 19)

a) Gach dau dong dau tién cua diém c khoan 1 Piéu 19
du thao Nghi dinh quy dinh vé yéu cau nguoi ban cung
cap thong tin, trong d6 co “sé chitng minh nhan dan”,
trong khi d6 khoan 2 Piéu 46 Luat Can cudc nam 2023
quy dinh “Chitng minh nhdn ddn con han sir dung dén

Tiép thu, da lugce bod yéu cau chimg minh
nhan dan
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sau ngay 31/12/2024 thi c6 gia tri sir dung dén het ngay
31/12/2024”. Do do, dé nghi bo quy dinh vé yéu cau d6i
v6i viée cung cap s6 ching minh nhan dan tai Piéu 19 du
thdo Nghi dinh. Ngoai ra, vé ky thuat soan thdo van ban,
dé nghi khong gach dau dong céc quy dinh.

b) Pé nghi 1am rd thoi gian cha quan nén tang TMPT
trung gian c6 trach nhiém ...bdo ddm kha nang truy xudt
dir liéu phuc vu co quan nha nudc co tham quyén trong
viéc diéu tra, xir 1y hanh vi c6 dau hiéu vi pham phdp ludt
hocic hanh vi vi pham phdp ludt” tai diém e khoan 1 Diéu
19 du thdo Nghi dinh.

Tiép thu, da luoc bo ndi dung trén

Vé diéu kién vé quan 1y va van hanh nén tang thuong mai
dién tr trung gian, mang xa hoi hoat dong thuong mai
dién ttr, nén tang thuong mai dién tr tich hop (Piéu 26)

a) D& nghi lugc bo hodc ¢ luan giai rd cin ct, co sd cla
quy dinh diéu kién vé quan 1y va van hanh nén tang
thuong mai dién tir trung gian khong c6 chuc nang dat
hang tryc tuyén, mang xi hoi hoat dong thuong mai dién
tr khong c6 chirc ning dat hang truc tuyén, nén tang
thuong mai dién tu tich hop 1a “Co bo phdn chuyén trach
quan ly hoat dong thuong mai dién tr va nhdan sw chiu
trach nhiém quan ly bo phan chuyén trach la nguoi c6
quoc tich Viét Nam” tai diém a khoan 2 Diéu 26 du thao
Nghi dinh boi Luat TMDT khong quy dinh yéu cau nay,

Tiép thu toan bo y kién, di chinh sira tai
du thao Nghi dinh
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Bo luat lao dong ciing khong c6 quy dinh cAm st dung
lao dong la ngudi nudce ngoai trong linh vuc TMDT.

b) Piém e khoan 3 Piéu 26 du thiao Nghi dinh quy dinh
mot trong nhiing diéu kién vé quan 1y va van hanh nén
tang thuong mai dién tir trung gian c6 churc nang dat hang
tryc tuyén, livestream ban hang, mang xa hoi hoat dong
thuong mai dién tor c6 chirc ndng dat hang truc myén,
livestream ban hang 1a “Truong hop chii quan nén ting
thwong mai dién tir la don vi gitr tién cia nguoi bdn trong
giao dich trén nén tang, hop dong dién tir gitka chu quan
nén tang va nguoi bdan phai néu ro cdc quyen va trach
nhiém lién quan dén viéc giir, doi sodt, rut tién va hop
dong nay phai dwoc chimg thuc boi t6 chirc cung cdp dich
vu chimg thuc hop dong dién tir trong thwong mai da
duoc cap phep”. Pé nghi quy dinh n¢1i dung “don vi gitr
tién ciia nguwoi ban” gom 2 trudng hop: (1) chu quan nén
tang thuong mai dién tu 1a don vi truc tiép giir tién cla
nguoi ban trong glao dich trén nén tang va (2) chu quan
nén tang thuong mai dién tir quan ly tién ctia ngudi ban
thong qua céc t6 chirc cung Gmg dich vu thanh toan, dich
vu trung gian thanh toan. Tir d6 quy dinh hop dong can
phai dugc ching thyc boi t6 chirc cung cap dich vu ching
thue hop dong dién tir trong thuong mai da duoc cap phép
dbi vai truong hop (1), d6i voi trudng hop (2) t6 chirc

Tiép thu va di chinh stra du thao Nghi
dinh, cu thé: “e) Truong hop chu quan
nén tang thuong mai dién ti thuc hién
viéc gilt tién ctia ngudi ban phat sinh tir
giao dich trén nén tang ma khong thong
qua to chirc cung tng dich vy trung gian
thanh toan, hop déng dién tir gitta chi
quan nén ting va nguoi ban phai quy dinh
rd cac quyén va trach nhiém cua cac bén
lién quan dén viéc gitr tién, doi soat, rit
tién. Hop dong nay phai dugc chimg thuc
boi t6 chire cung cép dich vu ching thuc
hop dong dién tir trong thuong mai da
duoc cap phép.”
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cung tng dich vu thanh toan, dich vu trung gian thanh
toan phai co gidy phep cung cap dich vu theo quy dinh
cua phép luat vé thanh toan.

Vé tién ky quy (Piéu 35)

Khoan 2 Piéu 35 du thiao Nghi dinh quy dinh chi quan
nén tang thuong mai dién tir trung gian nudc ngoai, mang
xa ho1 hoat dong thuong mai dién tir nude ngoai, nén tang
thuong mai dién tir tich hgp nudc ngoai trong cac truong
hop quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 34 cua Nghi dinh
co trach nhiém “..ky quy mot khoan tién khong thdap hon
10 ty dong (muroi ty dong)..”. Dé nghi co quan chu tri soan
thao can nhic hodc c6 giai trinh rd hon vé co sO xac dinh
mure ky quy néu trén trong boi canh khoan tién ky quy 1a
dé dam bao thyc hién nghia vu (c6 thé s& 16n) boi thuong
dbi voi nguoi tiéu dung, cac nghia vu tai chinh ddi véi
Nha nuéc theo quy dinh tai diém b khoan 5 Diéu 27 Luét
TMDT.

Tiép thu y kién va da diéu chinh tang 1én
20 ty dong. Mtrc ky quy duoc xac dinh
trong Gmg voi ngudng tu 100.000 giao
dich/nam, 12 mtc thé hién nén tang da co
hoat dong dang ké tai Viét Nam, tiém an
rui ro phat sinh nghia vu d6i véi s6 luong
16n nguoi tidu dung. Viée didu chinh ting
nham bao dam tuong ximg giita quy mo
giao dich va nang lyc bao dam nghia vu.
Theo do6, du thao Nghi dinh mdi quy
dinh, tién ky quy dugc phong toa tai ngan
hang thuong mai tai Viét Nam; chu quan
nén tang dugc huong 13i suat nhung chi
duoc rat tién sau khi chdm dut hoat dong
va xac nhan da hoan thanh moi nghia vu
tai chinh va bdi thuong. Khi phat sinh
nghia vu, tién ky quy duoc trich xuét theo
tht tu: (i) Bo6i thudng cho nguoi tiéu
dung theo ban an; (i) Cudng ché nop
thué; (iii) Tién phat vi pham hanh chinh.
Trong vong 30 ngay ké tir khi tién bi trich
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xuét 1am sé du thap hon muc téi thiéu,
doanh nghiép phai nép bd sung. Néu
khong tuan thu, B Cong Thuong sé& thuc
hién thu tuc cham dut dang ky hoat dong
clia nén tang

Vé noi dung Dé an hoat dong thuong mai dién tir ctia nén
tang thuong mai dién tr trung gian, mang xa ho1 hoat
dong thuong mai dién tu, nén tang thuong mai dién to
tich hop (Diéu 30)

Dy thao Nghi dinh quy dinh mét trong nhitng noi dung
ciia dé an hoat dong thuong mai dién tir ctia nén tang
thuong mai dién tir trung gian, mang xa hoi hoat dong
thuong mai dién tir, nén tang thuong mai dién tr tich hop
13 “...quy trinh vdn hanh nén tang;...” (diém b khoan 1
Piéu 35). Pé nghi co quan chu tri soan thao 1am rd khai
niém nay, can nhac mo ta day du, chi tiét hon vé quy trinh
van hanh nén tang, tao co s& thong nhat trong to chirc
thuc hién.

Tiép thu y kién va da di€u chinh theo
hudng yéu cau mo ta cac bude “quy trinh
van hanh co’ bdn ctia nén tang”.

Vé hé thong quan 1y hoat dong thuong mai dién tir (Diéu
45)

Khoan 1 Piéu 45 du thao Nghi dinh quy dinh “Bg Cdng
Thwrong la don vi xdy dung, quan ly va van hanh Hé thong
quan l)f hoat dong TMDT tai’d,ia chi on‘line. gov.vn, két noi
voi Cong Dich vu cong quoc gia”. V€ quy dinh nay, tai

T1ep thu ¥ kién, co quan soan thao di lam
13 vé& Hé thong quan 1y hoat dong TMPT
tai dia chi online.gov.vn.

Theo do, B§ Cong Thuong 1a don vi xay
dung, quan 1y va van hanh Hé thong quan
1y hoat dong thuong mai dién tir tai dia
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Muc 1.3(7) Nghi quyét s6 124/NQ-CP ngay 08/5/2025
ctia Chinh phu vé phién hop Chinh phii thuong ky thang
4/2025 va Muc 3 Thong bao két luan ngay 09/5/2025 cta
Ban Chi dao Trung wong vé Phat trién khoa hoc, cong
nghé, ddi moi sang tao va chuyén doi s vé cude hop cua
Lanh dao Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, do6i moi sang tao va chuyén d6i s6, Ban Chi
dao chuyen d6i s6 trong cac co quan Pang voi Thuong
tryc TO gitp viée ctia hai Ban Chi dao. Theo d6, “thurc
hién theo 19 trinh, chdm nhdt dén hét thang 02/2026
khéng duy tri Cong Dich vu cong cdp bé”; “Bdo dam an
toan, an ninh thong tin cua cong Dich vu cong quoc gia

. tro thanh dzem ‘mot cira 50" duy nhdt cung cdp dich
VU cOng truc tuyen tap trung cua quoc gia”. Do do, Diéu
45 du thao Nghi dinh can dugc 1am rd hon vé Hé thong
quan ly hoat dong TMDT c6 phai 1a noi thuc hién TTHC
lién quan dén TMDT hay khong, cé phai 1a mot cau
thanh/tich hop vao trang web ctia B6 Cong Thuong hay
1a Cong ddc 1ap va co phat sinh t6 chirc méi dé van hanh
Hé théng nay hay khong.

chi online.gov.vn, két ndi v6i Cong Dich
vu cong qudc gia.

Du thao da 1am rd tai Phu luc 1 vé trinh
tu va cach thuac thuc hién thu tuc hanh
chinh trong TMDT; theo do, toan by quy
trinh, viéc ndp va nhén két qua ho so
thong bao nén tang thuong mai dién tr
kinh doanh tryc tiép c6 chirc ning dat
hang truc tuyén duoc thuc hién truc
tuyén tai Cong dich vu cong qubc gia.
Chu quan nén tang thuong mai dién tr
chi c6 trach nhiém theo do1 dia chi thu
dién tir va tai khoan da diang ky véi Cong
dich vu cong qubc gia dé cap nhat trang
thai hd so va stra doi, b sung thong tin
theo yéu cau.

V& co so dit liéu vé TMDT (Diéu 46 dén Diéu 50)

a) Muc 2 Chuong VI du thao Nghi dinh (Diéu 46 dén
Diéu 50) quy dinh vé tng dung cong nghé trong quan 1y
hoat dong TMDT, trong d6 c6 quy dinh vé co sd dit liéu

Tiép thu. Co quan soan thao théng nhat
x4c dinh Co s6 dit liu vé thuong mai
dién tu la co s¢ dit li€u chuyén nganh,
dugc xay dung, quan ly va khai thac theo
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vé TMDT, d6i véi ndi dung nay, dé nghi co quan chu tri
soan thao giai trinh thém tai du thao To trinh vé co so dir
liéu vé TMDT, khang dinh rd ddy 1a co so dir liéu quoc
gia (theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 40 Luat Giao dich
dién tor nam 2023) hay 1a co s¢ dit liéu chuyén nganh
(theo quy dinh tai khoan 10 Piéu 3 Luat Dir liéu nim
2024).

b) Vé pham vi dit li¢u cua Co s¢ dir licu vé thuong mai
dién tir (Diéu 46)

Pé nghi co quan chi tri soan thao can nhic thu hep pham
vi hodc ¢6 luan giai rd vé yéu cau dit ligu vé van chuyen
giao nhan trong thuong mai dién tu can duoc cung cap
bao gdm “Théng tin vé don vi vdn chuyén, kho bdi, tuyén
dwong vin chuyén” tai diém b khoan 5 Diéu 46 du thao
Nghi dinh.

quy dinh cua phap luat vé dir liéu, bao
dam tinh thng nhit véi hé thong co sé
dit liéu qubc gia va cac co s dit lidu
chuyén nganh khac.

Tiép thu. Noi dung tai diém b khoan 5
Piéu 46 di dugc chinh sira theo hudng
chi yéu cdu cung cip thong tin ddi voéi
hoat dong thuong mai dién tir xuyén bién
gigt vao Viét Nam: “Thong tin van
chuyén, giao nhdn hang héa thwong mai
dién tur xuyén bién gioi vao Viét Nam: tén
16 chike, cd nhan xudt khdu, sé lwong don
hang cia ting t6 chire, cd nhdn xudt
khau; s6 lwong hang héa nhdp khdu theo
md s6 HS.”

Vé cac quy dinh vé thoi han, Gy quyén tai du thao Nghi
dinh

Mot sb quy dinh cta dy thao Nghi dinh chua phu hop véi
quy dinh ctia Bo luat Dan sy (BLDS) nam 2015, vi du: (1)
khoan 1 Piéu 144 BLDS nim 2015 quy dinh “Thoi han
la mét khodng thoi gian dwoc xdc dinh tir thoi diém nay
dén thoi diém khac”; do @6, dy thao Nghi dinh can duoc

Tiép thu y kién, co quan soan thao da
chinh stra k¥ thuat thay thé toan bo du
thao Nghi dinh: thay thé cum tir “frong
thoi gian khéng qud...” bang thuat ngir
“trong thoi han”; va cum tu “Tai liéu chi
dinh_phdp nhan tai Viét Nam theo uy
quyen cua chu quadn nén tang TMDT
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ra soat dé thay thé cum tir “trong thoi gian khéng qud...”
bang thut ngir “trong thoi han”; (ii) diém ¢ khoan 2 Diéu
32, diém b khoan 5 Diéu 34 dy thao Nghi dinh quy dinh
“Tai liéu chi dinh phdp nhén tai Viét Nam theo 11y quyén
ciia chii qudn nén tang TMPT nuée ngoai”, dé nghi chinh
1y thanh “vén bdn iy quyén” dé pht hop voi quy dinh cia
BLDS nam 2015.

nuoc ngoai” thanh “van ban uy quyén

Vé Trach nhiém cua co quan, don vi, td chirc, ca nhan co
lién quan trong quan 1y, van hanh, két ndi, chia sé Co s
dit liéu vé TMDT (DPiéu 50)

Khoan 4 Piéu 50 dy thao Nghi dinh quy dinh: “Cac b9,
co quan ngang bo, co quan thuoc Chinh phu co trach
nhiém xdy dung, cdp nhdt, két noi, chia sé, dé‘ng bo dir
lieu lién quan do co quan quan ly voi Co so dir liéu
TMPT. Quy dinh nay can 1am 1 “dir liéu lién quan” bao
g6m nhitng dit liéu gi dé bao dam rd rang va thong nhat
trong thuc thi. Pong thoi, lién quan dén két ndi, chia sé
dwr li€u, ngay 22/10/2025, Chinh phu da ban hanh Nghi
dinh s6 278/2025/ND-CP quy dinh vé két ndi, chia sé dit
liéu bét budc gilra cac co quan thudc hé théng chinh tr1
cling dd c6 quy dinh vé trach nhiém két ndi, chia sé dir
liéu ctia co quan thude hé théng chinh tri noi chung, trong
do co cac b, co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu.
Do d6, d& nghi lam rd hon quy dinh nay hodc cin nhic bo

Tiép thu, d3 loai bo ndi dung nay tai dur
thao nghi dinh.
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quy dinh tai khoan 4 Diéu 50 du thao Nghi dinh

Vé trach nhiém ctua B6 Cong Thuong (Piéu 50)
Khoan 2 Piéu 51 du thao Nghi dinh quy dinh vé phan cap
cho Cuc TMPT va Kinh té s6. Vé ndi dung nay, dé nghi
co quan chu tri soan thao can nhac k¥ ludng dé bao dam
viéc quy dinh tham quyen cho cac bo, nganh phu hop voi
nguyen tac va ding thim quyén cua Chinh phu

Tiép thu va dd diéu chinh lai thanh “Bg
trwong Bé Cong Thuwong phin cdp cho
don vi chuyén mon trong cac truong hop
sau ddy:” tai khoan 2 Diéu 49 du thao
moi.

Pé nghi co quan chu tri soan thao nghién ciru bd sung
diéu khoan chuyén tiép dé xur 1y nhitng viéc da va dang
thuc hién theo Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP ngay
16/5/2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tir, Nghi
dinh s 85/2021/NP-CP ngay 25/9/2021 cta Chinh phu
sira do0i, bo sung mot s didu cua Nghi dinh s
52/2013/ND-CP bai 2 nghi dinh nay s& hét hiéu lyc thi
hanh sau khi du thdo Nghi dinh dugc Chinh phu thong
qua; bo sung quy dinh vé thdi han cho doanh nghiép, to
churc, ca nhén kip thoi chuan bi cac diéu kién dap img yéu
cau moi cua Nghi dinh, Luat MTDT (nhu yéu cau chu
quan nén tang thuong mai dién tir trung gian trong viéc
xac thuc dién tir danh tinh quy dinh tai diém ¢ khoan 1
Diéu 19).

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao da bo
sung va hoan thién vé quy dinh chuyén
tiép theo hudng quy dinh rd pham vi, thoi
han va nghia vu chuyén d6i cua cac chu
thé. Quy dinh cho phep cac nén tang
thuong mai dién ttr va to chirc cung cip
dich vu da duoc xac nhan trudc ngay
01/7/2026 tiép tuc hoat dong theo ndi
dung da dugc xac nhan dén hét ngay
30/6/2027, bao dam tinh lién tuc va tranh
gian doan hoat dong. Trong thoi gian
chuyén tiép, trudng hop c6 phat sinh thay
d6i, cha thé phai thuc hién theo quy dinh
cua Nghi dinh méi, bao dam timg budc
chuyen d6i sang khung phap ly thong
nhat. P4i v6i nén tang thuong mai dién
tr nude ngodi, bo sung nghia vu ky quy
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va hoan tét dang ky lai trong thoi han
chuyén tlep, nhim bao dam ap dung day
du cac yéu cau quan 1y méi d6i véi nhom
dbi tugng co rui ro cao.

Du thao Nghi dinh can dugc ra soat dé bao dam quy dinh
vé co ché “hdu kiém”, tranh lam dung (néu cd) va bao
dam chéng lang phi, tiéu cuc theo dung tinh than cua
Nghi quyét s6 66-NQ/TW TW ngay 30/4/2025 cia B)
Chinh trj vé doi moi cong tac xay dyng va thi hanh phap
luat dap (mg yéu cau phat trién dat nuoc trong ky nguyén
méi xac dinh “chuyén manh tir tién kiém sang hdu kiém
gan véi ting cwong kiém tra, gidm sdt”, nhu: can nhic
quy dinh tai khoan 1 Diéu 41 du thao Nghi dinh quy dinh
“giéy phép kinh doanh dich vu chirng thuc hop dé‘ng dién
tr trong thwong mai co thoi han 10 nam”.

Cin ct tinh déng bo véi Luat Giao dich
dién tir 2023: Theo quy dinh tai Khoan 3
Diéu 28 Luat Giao dich dién tir 2023, thoi
han ctia gidy phép kinh doanh dich vu tin
cdy duoc 4n dinh 1a 10 nim. Dich vu
ching thuc hop dong dién tu trong
thuong mai, vé ban chat k¥ thuat va phap
1y, 1a mdt loai hinh dich vu tin cay (dich
vu chiing thuc thong di€p dir li¢u) nhung
duoc diéu chinh boi phap luat thuong mai
dién tir dé phu hop véi dic thu giao dich.

bé nghi co quan chu tri soan thdo ra soat du thao Nghi
dinh dé bao dam phu hop véi Nghi dinh s6 63/2010/ND-
CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh pha vé kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC), dugc stra d6i, bo sung bai Nghi dinh
s6 48/2013/ND-CP, Nghi dinh sé 150/2016/ND-CP,
Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP, Nghi dinh s6
78/2025/ND-CP, Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP va
Thong tu s 26/2025/TT-BTP ngay 12/12/2025 cua Bo
truong BO Tu phap hudng dan xay dung, ban hanh vin ban

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
giai trinh nhu sau:

- Cac TTHC quy dinh trong du thdo Nghi
dinh khong phai 1a thu tuc phat sinh moi,
ma duoc ké thira, hop nhat va chuan héa
tur cac thu tuc da thuc hién theo Nghi dinh
s6 52/2013/ND-CP va Nghi dinh s
85/2021/ND-CP, dong thoi cap nhat dé
phu hop vé1 Luat Thuong mai dién tu.
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quy pham phép luit, trong d6, can quy dinh day du cac bo
phan cdu thanh cua TTHC.

Bén canh d6, du thao Nghi dinh can dugc ra soat dé: (1)
bao dam phu hop véi chu truong duge néu tai Nghi quyét
s6 66-NQ/TW, trong d6 yéu cau “triét dé cdt giam, don
gidn héa diéu kién dau tw, kinh doanh, hanh nghé, thii tuc
hanh chinh bdt hop Iy”; (2) bao dam phu hop voi yéu cau
vé thay thé hodc cat giam thanh phan ho so trong cac
TTHC bang viéc khai thac hodc str dung théng tin tuong
g tir cac co so dit lidu qudc gia, co so dit liéu chuyén
nganh theo Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay
15/11/2025 cua Chinh pha quy dinh cit giam, don gian
hoa TTHC duya trén dir licu; (3) tiép tuc hoan thién va cit
giam, don gian hoa tdi da cac thu tuc ndi bd gilta cac co
quan nha nudc dé tao thuan loi cho qua trinh trién khai
thuc hién; bao cdo 0 nd1 dung nay trong To trinh Chinh
phu. Qua ra soat dy thao Nghi dinh cho thay, c6 thé co
mot s6 TTHC phat sinh, nhu: (1) thil tuc thong bao nén
tang thuong mai dién tir kinh doanh truc tiép co chuc
nang dat hang tryc tuyén (Diéu 24 va Diéu 25); (2) thu
tuc dang ky, stra doi, bd sung hd so diang ky, cham dat
ding ky d6i voi nén tang thuong mai dién tir trung gian,
mang xa hoi hoat dong thuong mai dién tu, nén tang
thuong mai dién tir tich hop (Diéu 28 dén Diéu 31); (3)

Du théo da duoc ra soat dé bao dam tuan
tht day du quy dinh vé kiém soat TTHC,
trong d6 quy dinh 16 cic bd phan cau
thanh cua TTHC (tén thu tuc, ddi tuong
thuc hién, thanh phan ho so, trinh ty, thoi
han, co quan giai quyét, két qua thuc
hién).

Déng thoi, viée thiét ké cac TTHC trong
du thdo bao dam:

(i) Cat giam, don gian hoa diéu kién va
thu tyc theo tinh than Nghi quyét s6 66-
NQ/TW, chuyén manh sang hau kiém;
(ii) Giam thanh phan ho so, ting cudng
khai thac dir 1iéu tur cac co so dir liéu quéc
gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh, han ché
yéu cau cung cap lai thong tin da co;

(111) Bon gian hoéa thu tuc ndi1 bo gitra cac
co quan nha nudc, thuc hién chu yéu trén
moi truong dién tu, khong phat sinh chi
phi tuan thu dang ké.
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ding ky nén tang thuong mai dién tr kinh doanh truc
tiép co chirc nang dit hang truc tuyén (Piéu 32 va Diéu
33)... dé nghi co quan chu tri soan thao danh gia k¥
ludng vé cidc TTHC va thé hién cu thé, déy du trong du
thdo Nghi dinh bao phu hgp véi quy dinh tai khoan 2
Piéu 5 Nghi dinh s6 dam 78/2025/ND-CP.
Vé giai thich tir ngir tai Nghi dinh (Diéu 3): Dich vu thanh toan, dich vu trung gian
Tai Khoan 2 Diéu 3 cua Nghi dinh hién dang quy dinh: | thanh toan hd tro TMPT duoc quy dinh
“T6 chirc cung cdp dich vu hé tro thwong mai dién tu bao | tai Diéu 35 cua Luat TMDT. Nghi dinh
gém: dich vu hé tro ha tcfng ky thuat hé tro thwong mai | quy dinh chi tiét Luat TMDT, theo do,
~ s | dién tu, dich vu logistics hé tro thwong mai dién tu, dich | khong bo sung thém khai ni¢ém mdi so
B0 Tai , ; : , x T oA
2 cilinh vu thanh toadn, dich vu trung gian thanh toan hé tro | voi Luat.

thwong mai dién tu, dich vu chung thuc hop a"é‘ng dién
tir”. B Tai chinh dé nghi bo sung ddi tugng: T6 chuc thé
quéc té dé dam bao du d6i tugng c6 lién quan dén hoat
dong TMDT (tén goi theo Thong tu 19/2016/TT-NHNN
ngay 30 thang 6 nam 2016).

Vé ngay Thuong mai dién tir quoc gia (Diéu 4):

() “Ngay thir Sau dau tién cua thang 12 hang nam la

Ngay Thwong mai dién tu quoc gia”.

Pé nghi xem xét quy dinh Ngay Thuong mai dién tur qudc

gla theo mot ngay c6 dinh hang nam thay vi xac dinh theo
“thir Sdu ddu tién cua thang 12

Ly do: Viéc 4n dinh ngay cy thé s& bao dam tinh 6n dinh,

Tiép thu va da chinh sira thanh ngay
12/12 hang nam.
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de ghi nh¢ va thuén loi hon trong cong tac truyén thong,
t6 chirc thuc hién. Pong thoi, ngay ¢ dinh giup co quan
quan ly nha nudc, doanh nghiép va nguoi ti€u dung chu
dong xay dung ké hoach dai han, tao dyng dau an nhéan
dién thong nhat qua cac nam.

(ii) Tai Piéu 1 dy thao Nghi dinh quy dinh chi tiét khoan
8 Piéu 9 cua Luat Thuong mai dién tu.

Tai khoan 8 Piéu 9 Luat Thuong mai dién tir quy dinh:
“Chinh phii quy dinh Ngday Thuong mai dién tir quoc gia,
viéc t6 chire thuc hién cdc hoat déng huwong vmg Ngdy
Thuong mqi dién tu qué'c gia”. Tuy nhién, tai du thao
Nghi dinh chi quy dinh Ngay Thuong mai dién tir quéc
gia tai Piéu 4, chua quy dinh viéc td chirc thuc hién céac
hoat dong hudng img Ngay Thuong mai dién tir qudc gia,
dé nghi Ban soan thao b6 sung ndi dung nay.

Vé thong tin vé chii quan nén ting thwong mai dién tir
(Diéu 5):

Pé nghi sira d6i bo sung tai diém b Khoan 1 Piéu 5 du
thao Nghi dinh quy dinh dé phu hop véi quy dinh tai Diéu
4 Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 va Luét Quan 1y
thué nhu sau:

“ 1. Thong tin vé chu quan nén tang thuong mai dién tir
bao gdm it nhit cac thong tin sau:

a) Tén, dia chi tru so chinh ctia td chire, tén nguoi dai dién

Tiép thu, da chinh stra noi dung trén
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theo phap luat hodc tén, dia chi cu tra cua ca nhéan.

b) S6, ngay cap va noi cip gwy—ehamg—nh&a—é&&g—kykmh
doanh—ena—doanh—nghiép giay chung nhin dang ky

doanh nghiép hodc so, ngay cap, noi cap va don Vi cap
quyét dinh thanh 1ap d6i véi to chic hodc ma s6 thué cia
cd nhan hodc ho kinh doanh.”

Vé chinh sach bao mat (Piéu 6):

Qua ra soat Piéu 6 ciia Dy thao va déi chiéu véi quy dinh
cua Luat Bao vé dir liéu ca nhan s6 91/2025/QH]15, nhan
thay noi dung vé chinh sach bao mat da bao quat mot s6
yéu cdu co ban. Tuy nhién, quy dinh hién tai chua thé hién
day du yéu cau giai thich rd cach thutc thu thap, sir dung
va chia s¢ dir liéu; chua lam rd co ché dé nguoi dung thuc
hién day du cac quyén Ve truy cap, thiét lap quyén riéng
tu va bao cdo vi pham vé bao mat; dong thoi chua dé cap
dén viéc bao dam an toan dir liéu khi chuyén dit liéu ra
nudc ngoai. D& nghi Bo Cong Thuong nghién ciru ra soat,
bd sung cac nodi dung nay dé bao dam tinh thong nhét véi
quy dinh ctia phép luat vé bao v€ dir liéu va nang cao hi¢u
qua béo‘vé quyén, loi ich hop phap cua r‘1gu:(‘ri st dung

Dy thao Nghi dinh tiép cin theo hudng
dam bao chu thé dit liéu c6 the thuc hién
duoc day du cac quyén quy dinh tai Didu
4 Luat Bao v¢ dir liéu ca nhan thong qua
chinh sach bao mat ma chi quan nén tang
TMBT phai cong khai trén nén tang.

Céc van dé khac nhu bao dam an toan di
liéu khi chuyén dir liéu ra nudc ngoai da
dugc quy dinh tai Luat Dtr liéu va Luat
Bao vé dir liéu ca nhan.

Ve quyén va nghia vu cia cac bén (Di€u 7):

Tai Khoan 2 diém d Diéu 7 quy dinh nghia vu ctia ngudi
ban "thuc hién nghia vu tai chinh" nhung chua cu thé. Do
vay, dé nghi B4 Cong Thuong stra d6i nhu sau:

Nghia vu tai chinh dé bao gém nghia vu
thué
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"d) Thuc hién nghia vu tai chinh, nghia vu thué véi ngan
sach nha nwéc; bao vé dir liéu ca nhan cua ngudi mua;
ph01 hop voi chu quan nén tang va co quan nha nudc co
tham quyén trong viéc xir ly vi pham phép luat."

Vé chinh sach gia ca (Piéu 9):

Can ctr theo quy dinh tai Piéu 29 Luat sura d6i, bo sung
mot s6 diéu cua Ludt gia sb 140/2025/QHI5 ngay
10/12/2025, dé thong nhat quan diém vo1 Khoan 1 Piéu
9 va minh bach vé cau thanh gia niém yét, Bo Tai chinh
de xuét Bo Cong Thuong nghién ctru, bo khoan 2 Piéu 9
vé truong hop gia niém yet trén nén tang khong thé hién
10 yéu t cau thanh gia, dé thong nhat quan diém bat budc
nén tang thuong mai dién tir c6 chtrc ning dat hang truc
tuyén phai cong khai minh bach céc yéu td cdu thanh gia.

Tiép thu, da luoc bo ndi dung trén

Vé trach nhiém ciia chu quan nén tang thuong mai dién
tir (Piéu 18)

(i) Bé nghi B6 Cong Thuong stra d6i diém “b” Khoan 1
Piéu 18 nhu sau:

“b) Béo cdo truc tuyén dinh ky thong qua Hé théng quan
1y hoat dong thuong mai di¢n tir theo quy dinh tai Piéu
23 cta Nghi dinh nay hoic cung cip thong tin theo yéu
ciu cua co quan quan Iy nha nude co thim quyén theo
quy dinh cua phap luat;”

Tiép thu, dd chinh stra nhu sau: “b) Béo
cdo tryc tuyén dinh ky thong qua Heé
thong quan 1y hoat dong thuong mai dién
tur thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 va
khoan 2 Piéu 23 cua Nghi dinh nay hodc
cung cap thong tin theo yéu cau cia co
quan nha nuéc c6 tham quyén;”

(ii) Pé nghi b6 sung diém “d” Khoan 1 Piéu 18 nhu sau:

Diém d khoan 1 Piéu 15 Luat TMBDT quy
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“d) Cung cip thong tin Vé dbi twong c6 dau hiéu, hanh vi
vi pham phép luat trén nén tang thuong mai dién ttr cho
co quan nha nudc c6 tham quyén bao gém co quan cong
an, co quan quan 1y thué, co quan quan 1y thi truong, co
quan hai quan va cac co quan quan Iy nha nudc c6 tham
quyén khéc khi phat hién hoic khi nhan duoc yéu cau cia
co quan quan Iy nha nuée c6 tham quyén hodc khi nhan
dugc cac thong tin néu trén theo hinh thirc dién tir thong
qua Hé thong quan 1y hoat dong thwong mai dién tir hoic
kénh két ndi dir liéu chuyén dung”.

dinh trach nhiém cta chi quan nén tang
TMDT trong viéc “thyc hién theo yéu
cdu cua co quan nha nudc co tham quyén
trong viéc giai quyét tranh chap, khiéu
nai, diéu tra, xir Iy cac hanh vi vi pham
phap luat”. Theo d6, di bao gom viéc
cung cap thong tin vé ddi tugng c6 dau
hiéu, hanh vi vi pham phap luét trén nén
tang TMDT.

(iii) P& nghi Bo Cong Thuong b sung mot diém méi tai
Khoan 1 Diéu 18 nhu sau:

“Luu trir dit liéu giao dich thuong mai dién tir trén nén
tang gom thong tin vé ngudi ban, ngudi mua, gia tri giao
dich, thoi diém giao dich, phuong thirc thanh toan va tai
khoan thanh toan theo quy dinh ctia phap luat vé thué va
phap luat c6 lién quan;”

Ly do: Piém d hién hanh méi dimg & viéc “cung cap
thong tin vé d6i twong c6 dau hiéu, hanh vi vi pham phap
luat”, chua néu rd pham vi dir liéu giao dich lién quan va
chua chi 16 “co quan quan ly thué” 1a mot trong cac co
quan c6 thim quyén duoc tiép nhan thong tin. Trong khi
do, Luat Thuong mai di¢n tir yéu cau cac chu thé hoat
dong TMDT tun thi phap luat vé thué, va co quan thué

Piéu 12 Luat TMPT quy dinh nén tang
TMDT c6 chiic ning dit hang truc tuyén
phai c¢6 co ché cho phép ngudi mua truy
cap lai cac thong tin da dat hang, bao
gém: hang hoa, dich vu, ) lugng, ching
loai, phuong thtrc, thoi han giao hang,
cung ng dich vu, hinh thirc khuyén mai
duoc ap dung, chi tiét s tién thanh toén,
phuong thtc thanh toan. Theo do, du
thdo Nghi dinh khong quy dinh lai cac
van dé da néu tai Luat TMDT.
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c6 tham quyén khai thac thong tin tir bén thr ba dé quan
1y thué. Pdng thoi, bd sung nodi dung vé dit liéu giao dich
va liét ké “co quan quan ly thué” giip: Tao co so phap ly
rd rang dé co quan thué dugc yéu cau nén tang cung cap
dir liéu giao dich phuc vu quan ly rui ro, thanh tra, kiém
tra, xir 1y tron thué trong hoat dong TMDT; Bao dam tinh
théng nhét véi cac quy dinh ve He thong quan 1y hoat
dong TMDT, Co so dit licu vé TMDT va nghia vy bao
cao truc tuyén cua nén tang. Quy dinh cu thé viéc cung
cap thong tin qua Hé thdng quan 1y hoat dong TMDT
hoic kénh két ndi dir liéu chuyén dung giup chuan hoa
quy trinh, gidm chi phi tuan thu, tranh viéc mdi co quan
nha nudc yéu cau theo mot mau riéng biét.

(iv) Bé nghi B4 Cong Thuong dua ndi dung vé yéu cau
xac thuc dién tir danh tinh theo quy dinh cua phat luat vé
dinh danh va xac thuc dién tir va yéu ciu nguoi ban cung
cap cac thong tin 1én dé bd sung vao nodi dung vao Khoan
2 Piéu 18 nhu sau:

“Chu quan nén tang thuong mai dién tur c6 chirc nang dat
hang tryc tuyén thuc hién viée xac thue dién ttr danh tinh
theo quy dinh cua phap luat Ve dinh danh va xac thuc dién
tu; yéu cau ngudi ban cung cip cac thong tin sau day:

- P6i v6i ca nhan trong nude: ho va tén; ngay, thang, nim
sinh, quéc tich; s6 dién thoai; sd dinh danh cé nhan; ngay

Piéu 18 vé trach nhiém cia nén ting
TMBT ndi chung (nay 1a Diéu 17), ap
dung cho ca md hinh nén tang TMDT
kinh doanh tryc tiép. Trong md hinh nay,
chi co6 hai bén 1a chu quan nén ting
TMBDT (d6ng thoi 1a nguoi ban) va nguoi
mua. Theo do, viéc dinh danh nguo61 ban
s& khong phul hop voi mé hinh nén tang
nay.
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cap, noi cap, ngay hét han hiéu luc cua gidy to tuy than;
ma s thué; thudc dbi tugng ngudi cu tra hay ngudi khong
cu tri; Tai khoan thanh toan ctia ca nhan;

- D6i v6i to chire trong nudc: tén t6 chirc; dia chi tru s&
chinh; dia diém kinh doanh; s giéy phép thanh lap hoac
s6 gidy to chimg minh t6 chirc dugc thanh 1ap, hoat dong
hop phap; mi s6 doanh nghiép hoic ma sd; sé dinh danh
ctia to chirc (néu co); s6 dién thoai; ho va tén, ngay, thang,
nam sinh, qudc tich, sb dién thoai, sb dinh danh ca nhén
hozc s6 chimg minh nhan dan; ngay cap, noi cap, ngay
hét han hiéu lyc cua gidy to tiy than cia ‘nguoi dai dién
theo phép luat; tai khoan thanh toan cia to chic;

- Pbi voi nguoi ban 1a ca nhan nudc ngoai, yéu cau nguoi
ban cung cap: Tén, s6 ho chiéu, tén quoc gia, vung lanh
thd cta c4 nhan tai ho chiéu hoic cac gidy to tuong duong
khac con hiéu lyc it nhat 06 thang ké tur ngay xét duyét
do co quan c6 tham quyén nudc ngodi cap; tai khoan
thanh toan cta ca nhén;

- D01 v6i to chitc nudc ngoai, yéu cau nguoi ban cung
cap: tén to chuc, dia chi try s¢ chinh, tén quoc gia, vung
lanh thé cua to chuce tai Gidy chimg nhan diang ky doanh
nghiép hodc cac gidy to tuong duong khac do co quan co
thAm quyén nudc ngoai cap; tén, sd ho chiéu cua nguoi
dai di¢n theo phdp luat; tai khoan thanh toan ctia t chire;”
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Truong hop chuyén nhugng gian hang trén nén tang
thuong mai dién tur, nguoi ban co6 trach nhiém thong bao
cho chu quan nén tang thuong mai dién tir, cung cap lai
thong tin dinh danh va duogc chi quan nén tang thuong
mai dién tir xac nhan vé giao dich chuyén nhuong.

Ly do:

Piéu 18 quy dinh vé trach nhiém cua chu quan nén tang
throng mai dién tur noi chung (bao gom nén tang thuong
mai dién tir kinh doanh truc tiép, nén tang thuong mai
dién tur trung gian, mang xd hoi hoat dong thuong mai
dién tir va nén tang thuong mai dién tur tich hop), bd sung
ndi dung néu trén de dam bao tit ca cac ngudi ban hang
trén moi loai hinh nén tang thuong mai dién tir déu phai
thuc hién dinh danh va xac thuc dién tu, déng thoi cung
cap céc thong tin can thiét dé phuc vu viéc theo déi, quan
1y cta cac bg, nganh.

Pong thoi bo sung trach nhiém thong bao va xac thyc lai
trong truong hop co ngudi ban chuyén nhuong gian hang
trén cac nén tang thuong mai dién tir dé co quan quan 1y
nha nuée co thé theo ddi, ndm dugc chu s& hiru chinh
thirc cia cac gian hanh trén nén tang, phuc vu cong tac
quan ly nha nudc.

(v) Dé nghi stra dn chicu tai khodn 3 Piéu 18 du théo
Nghi dinh dé ddm bao dan chi€u dung ndi dung tai Pi€u

Tiép thu, dd chinh stra lai din chiéu
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23 vé trach nhiém bdo céo truc tuyén, cu thé:

“3. Chii qudn nén tang thirong mai dién tir trung gian cé
chire ndng ddt hang trec tuyén la nén tang sé 1ém va mang
xd hoi hoat dong thuwong mai dién twr co chuc nang dat
hang tryc tuyén la nén tang sé 16n theo quy dinh ciia phdp
Iudt vé bdo vé quyén loi nguoi tiéu ding thuwc hién trach
nhiém quy dinh tai khoan 2 Diéu nay va trach nhiém bdo
cdo triec tuyén vé két qua gé bo théng qua Hé thong quan
[y hoat dong thwong mai dién tur tai khoan2 khoan 3 Piéu
23 cua Nghi dinh nay.”

(vi) D& nghi bo sung khoan 4 tai Piéu 18 vé trach nhiém
xac thuc danh tinh nguoi livestream ban hang cta chu
quan nén tang thuong mai dién tr trong truong hop co
chtic nang livestream ban hang dé dam bao moi nén tang
thuong mai dién tir c6 chirc nang livestream ban hang déu
phai thuc hién dinh danh va x4c thyc dién ttr 461 voi nguoi
livestream ban hang.

“4. Chu quan mang xd hoi hoat dong thwong mai dién ti
co chiec nang livestream ban hang, chirc nang dat hang
truc tuyén phdi thuce hién cac trach nhiém sau day:

a) Trdch nhiém quy dinh tai khoan 1 va khodn 2 Piéu
nay;,

b) Tréch nhiém quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Piéu 19
cua Nghi dinh nay,

Khoan 4 Diéu 22 Luat TMDT quy dinh
trach nhiém cia chii quan nén tang
TMBDT trong viéc thuc hién viéc xac thuc
dién tor danh tinh nguoi livestream ban
hang truéc khi cho phép thuc hién
livestream ban hang. Theo do, du thdo
Nghi dinh khong quy dinh lai néi dung da
quy dinh trong Luat.
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¢) Tach bi¢t noi dung thiong mai dién tir gdn véi chirc
nang dat hang truc tuyen thanh chuyén muc riéng trén
nén tang theo nguyén tdac khéng xen lin néi dung véi
nhau.”

- B6 sung nghia vu luu trit va truy xuat dit liéu livestream
bao gém t6i thiéu: ma tai khoan livestream, thoi gian
phat, s6 don hang phat sinh, tong gia tr1 giao dich, tai
khoan thanh toan nhén tién va sd tién hoan/huy (néu c6).

Khoan 7 Piéu 22 Luat TMPT quy dinh
cht quan nén tang phai luu trir va bao
dam kha nang truy cap thong tin, dir li¢u
vé hinh anh, am thanh cua hoat dong
livestream ban hang trong thoi gian it
nhat 01 nam tir thoi diém bt dau truyén
phat. Do do, du thao Nghi dinh khong
quy dinh lai no1 dung cua Luat TMDT.
Pong thoi, du thao Nghi dinh quy dinh
trach nhiém bao céo truc tuyén d6i voi
nén tang TMPT, trong d6 c6 cac thong
tin vé hoat dong livestream dién ra trén
nén tang do.

- B6 sung quy dinh xac thuc nang cao d6i véi tai khoan
livestream c6 doanh thu 16n béng viéc bit budc xac minh
thong tin dinh danh va ma sb thué (néu co), ngoai ra co
thé bat budc sir dung mot trong cac phuong thire xac thuc
sau: phuong thirc xac thyc sinh tric hoc (quét khuén mdt,
van tay), quét dir ligu NFC trén can cudc cong dan
(CCCD) gan chip, va xac thuc qua tmg dung dinh danh

Viéc dinh danh va xac thuc dién tor nguoi
ban trong nudc va nguoi livestream ban
hang dugc thuc hién theo phéap luat vé
dinh danh va xac thuc dién tir
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dién tix (VNelD).

- B6 sung trach nhiém kiém soat tai khoan thanh toan
nhan tién tir hoat dong livestream va lich st khi thay doi
thong tin thanh todn trén tai khoan livestream.

Ly do:

Livestream 1a mo hinh c6 doanh thu phat sinh nhanh, s6
luong giao dich 1on trong thoi gian ngan. Néu khong co
co ché luu trir va truy xudt dir liéu gan voi dong tién, s&
kho kiém soat doanh thu thure té va nghia vu tai chinh phat
sinh.

Thuc tién cho théy viéc tiép can dir li€u livestream con
phu thudc vao su hop tac ctia nén tang. Can c6 co s phap
1y & rang dé phuc vu cong tac quan 1y, thanh tra, kiém tra
khi can thiét.

Livestream c6 thé dugc thuc hién qua tai khoan cd nhan
chua dang ky kinh doanh. Khi doanh thu vugt ngudng
nhat dinh, can c¢6 co ché quan ly rui ro phu hop nham bao
dam thyc hién day du nghia vu vé thué.

C6 truong hop thay d6i tai khoan nhan tién dé né tranh
nghia vu thué. Viéc kiém soat tai khoan thanh toan la diéu
kién quan trong dé bao dam minh bach dong tién.

Noi dung nay da dugc quy dinh trong
Luat TMDT (Piém b khoan 2 Biéu 21),
cu thé quy dinh trach nhiém cta ngudi
ban trén nén tang TMPT trung gian,
mang xa hdi hoat dong TMDT c6 chiic
nang dit hang truc tuyén trong viéc chi
dugc st dung tai khoan thanh toan cua
minh trén nén tang TMDT. Theo do, viéc
mua hang qua livestream trong pham vi
diéu chinh cua Luat va Nghi dinh van
thong qua chirc ning dat hang truc tuyén,
theo d6, gan lién véi trach nhiém cua
nguoi ban trong viéc st dung tai khoan
thanh toan chinh chu ctia minh.

(vii) Pé xuat bd sung khoan mai tai Piéu 18 vé viéc yéu
cau luu trit lich stir thay doi thong tin dinh danh va tai
khodn thanh toan. Pong thoi, dé xuat boé sung quy dinh

Viéc dinh danh ngudi ban trong nudc
dugc thuc hién theo phap luat dinh danh
va xac thuc dién tir
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tho1 han cap nhat thong tin dinh danh khi c6 thay ddi. Do
thuc té co tinh trang thay ddi tai khoan nhan tién khi ¢
dau hiéu kiém tra hodc canh bao rui ro. Viéc luu lai lich
str thay doi gitp truy xuét ddy do nghia vu vé thué phat
sinh theo tirng giai doan.

(viii) Dé xuét bo sung khoan méi tai Diéu 18 vé viéc lam
rd trach nhiém nén tang thuong mai dién tir trong viéc bao
dam su lién két giita thong tin dinh danh ngudi ban va tai
khoan thanh toan thyc té nhan tién tring khép thi méi
ddng ¥ cho ngudi ban rat tién ban hang vé tai khoan thanh
toan

No6i dung nay da dugc quy dinh trong
Luat TMDT (Piém b khoan 2 Diéu 21),
cu thé quy dinh trach nhiém cta nguoi
ban trén nén tang TMPT trung gian,
mang xa hdi hoat dong TMDT c6 chiic
nang dit hang truc tuyén trong viéc chi
dugc st dung tai khoan thanh toan cua
minh trén nén ting TMDT.

Vé trach nhiém ciia chii quan nén tang thwong mai
dién tir trung gian (Piéu 19):

(i) B6 ndi dung diém c khoan 1 do di duoc quy dinh tai
Piéu 18 nhu trén.

Nhu da giai thich nhu trén, trach nhiém
dinh danh ngudi ban khong thé ap dung
cho m6 hinh nén tang TMBT kinh doanh
tryc tiép

(ii) B6 sung cum tir “md so thué ” tai diém d khoan 1 Piéu
19 d@é xac dinh duogc td6 chirc ¢6 hoat dong quan 1y nén
tang TMDT phuc vu xac dinh danh tinh quan 1y thu€ khi
can.

Tiép thu, da chinh stra lai

(ii) Tai diém e khoan 1 Diéu 19: d€ nghi bo sung quy dinh
cu thé thoi gian “bdo ddm kha nang truy xudt dir liéu phuc
vu co quan nha nuwde cé tham quyén trong viéc diéu tra,

Tiép thu, da lugc bé ndi dung trén
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xik Iy hanh vi ¢6 ddau hiéu vi pham phdp ludt hodc hanh vi
vi pham phap luat.”

(111) Bo sung mot diém méi tai khoan 1 Diéu 19:

“g) Cung cép cho co quan quan ly thué, khi co yéu cau
dir liéu tong hop theo timg ngudi ban vé doanh thu, sd
luong giao dich, phuong thirc thanh toan, tai khoan thanh
toan va thong tin hoan tra trong khodng thoi gian xéc
dinh, pht hop quy dinh ctia phap luat vé thué va phéap luat
vé bao vé dit liéu cé nhéan.”

Dy thao Nghi dinh da quy dinh trach
nhiém bao cao truc tuyén ctia chu quan
nén tang TMPT. Viéc bao cao, cung cap
thong tin lién quan den thué can dugc quy
dinh tai phéap luét vé thué.

(iv) B6 sung mot diém moi tai khoan 2 Diéu 19 (4p dung
v6i nén tang co chuc nang dat hang truc tuyén):

“m) Phdi hop véi co quan quan 1y thué trong viéc phan
loai ngudi ban l1a ca nhan, hd kinh doanh c6 hoat dong
ban hang thuong xuyén trén nén tang dé hd tro viéc xéac
dinh nghia vu dang ky kinh doanh, ding ky thué va ké
khai, nop thué theo quy dinh.”

Luat TMPT d3 quy dinh chél quan nén
tang TMDT phai dinh danh nguo1 ban, tu
d6 da phan loai dau 1a ngudi ban ¢4 nhan,
ho kinh doanh, dau la nguoi ban doanh
nghi¢p. Cac nghia vu phai dang ky kinh
doanh, dang ky thué, ké khai nop thué da
duoc quy dinh tai van ban phap luét co
lién quan.

(v) Tai diém e khoan 1 Diéu 19: dé nghi Bo Cong Thuong
quy dinh thoi gian “bao dam kha nang truy xuat dir liéu
phuc vu co quan nha nudc c6 thaim quyén trong viéc diéu
tra, xtr Iy hanh vi c¢6 d4u hiéu vi pham phap luat hozc hanh
vi vi pham phdp luat” tuong tu thot gian “bao dam kha
nang truy cap thong tin va dir liéu hang hoa, dich vu da
dang tai tur tai khodn cia ngudi ban

Tiép thu, da lugc bé ndi dung trén
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Vé trach nhiém ciia chi quan mang xa hdi hoat dong
thwong mai dién tir (Diéu 20):

(i) Bé xuat quy dinh chii quan mang xa hoi phai ap dung
bién phap k¥ thuat dé ngan chin viéc mot ca nhan/tod chirc
sir dung nhiéu tai khoan khac nhau nham thyc hién ciing
mot hoat dong kinh doanh khi da bi xtr Iy vi pham hodac
bi tam ngung tai khoan trudc dé. Do thuc té, khi bi khoa
tai khoan, ngudi ban c6 thé tao tai khoan méi dé tiép tuc
hoat dong. Néu khong co co ché lién két dinh danh & muc
hé théng (device ID, s6 dién thoai xac thuc, phuong thurc
thanh toan...), viéc xtr Iy vi pham s€ khong hi€u qua.

(ii) Dé xut bd sung vé trach nhiém ddi véi giao dich phat
sinh ngoai hé thong dat hang: Truong hop giao dich dugc
thuc hién thong qua trao doi truc tlep (tin nhin, binh
Iudn) nhung thanh toan ngoai hé thong dat hang ctia nén
tang, chi quan mang xa hoi phai c6 co ché canh bao va
lwu trir thong tin tuong tac lién quan dén hoat dong
thuong mai dién tur.

Dé nghi gitt nguyén nhu dy thao vi cac Iy
do sau:

(i) Khong thé ngan cam 1 ca nhan su
dung nhiéu tai khoan khac nhau dé thuc
hién mot hoat dong kinh doanh néu
khong vi pham. Truong hop vi pham, co
quan quan ly nha nudc co the yéu cau chu
quan nén tang mang xa hoi cham dut hoat
dong cua tai khoan.

Bén canh do, Nghi dinh 147/2024/ND-
CP quy dinh tat ca cac tai khoan mang xa
hoi (ca trong nudc va nudc ngoai) hoat
dong tai Viét Nam bat budc phai duogc
dinh danh (xac thyc) bang sé dién thoai
di dong chinh chu hoac can cudc cong
dan/VnelD. Khi da duoc dinh danh, viéc
xur 1y vi pham s& thuén 1¢i hon.

(ii) Vé mit k¥ thuat, chil quan nén tang
mang x4 hoi khong thé xac dinh trudng
hop giao dich dugc thuc hi¢n thong qua
trao ddi truc tiép (tin nhdin, binh lugn)
nhung thanh toan ngoai hé théng dat
hang cua nén tang khi viéc trao doi truc
tiép ndy di dugc ma hoa dau cudi.
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Vé trach nhiém ciia chii quan nén ting thwong mai
dién tir tich hop, nén tang thwong mai dién tir dwoc
tich hop (Piéu 21):

- Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 21 cua du thao quy dinh
Iwu trit thong tin, dit liéu trao d6i gitta nén tang thuong
mai dién tir tich hop véi nén tang dugc tich hop trong thoi
gian it nhat 03 nam va bao dam kha ning truy xuat dir liéu
phuc vu co quan nha nudc c6 thim quyén trong viéc diéu
tra, xtr Iy hanh vi c¢6 déu hiéu vi pham phap luat hozc hanh
vi vi pham phap luat. M6 hinh tich hop (vi du: san — vi
dién tir — nén tang logistics — ung dung trung gian...) lam
phat sinh dong tién qua nhiéu tang hé thong Néu khong
xéac dinh rd doanh thu theo timg cht thé, s& kho bao dam
tinh minh bach va xac dinh day du nghia vy vé thué cta
cac bén lién quan.

Do d6, ¢ dam bao 1 rang, minh bach vé doanh thu, tai
Piéu nay dé nghi Bo6 Cong Thuong nghién ciru 1am rd
trach nhiém luu trir va truy xuat dit liéu doanh thu phat
sinh qua tich hop. P& xuat Chil quan nén tang TMBT tich
hop phai bao dam kha ning xac dinh va truy xuat doanh
thu phat sinh timg bén tham gia tich hop, bao gdm doanh
thu trude va sau khi phan chia gitra cac bén.

- Hién nay, mé hinh nén tang tich hop c6 thé dan dén tinh
trang mdi bén chi ndm mot phan dir lidu giao dich. Néu

Quy dinh hi¢n nay da bao dam kha nang
truy Xuat phuc vu co quan nha nudc co
tham quyén trong qua trinh kiém tra va
xtr Iy vi pham phap luat. V&i pham vi
diéu chinh nay, vé ban chat da bao tram
toan bg dir li¢u phat sinh trong qué trinh
tich hop, bao gom ca dir liéu lién quan
dén giao dich va dong tién.

Pbi voi md hinh tich hop giita cac nén
tang (nhu san thuong mai dién tu, vi dién
tur, logistics, g dung trung gian), viéc
phat sinh dong tién qua nhiéu ting hé
thong 13 dic diém k¥ thuat cia mo hinh
kinh doanh, tuy nhién trach nhiém xac
dinh doanh thu va thuc hién nghia vy thué
cta ting chu thé di duoc diéu chinh boi
phap luat vé thué, ké toan va cac quy dinh
chuyén nganh c6 lién quan. Viéc yéu cau
lam r0 thém trach nhiém luu trit va truy
xuat dir liéu doanh thu theo timg chu thé
trong du thao nay c6 nguy co trung lap
v6i cac quy dinh hién hanh, dong thoi
lam gia tdng nghia vu tuan thu khong can
thiét ddi v6i doanh nghiép.




36

NHOM

VAN DE,

PIEU,
KHOAN

STT

CHU
THE
GOP Y/
PHAN
BIEN

NOI DUNG GOP Y/ PHAN BIEN

NOI DUNG TIEP THU,
GIAI TRINH

khong quy dinh 3 trach nhiém phdi hop cung cap dit liéu
dﬁy du, viéc kiém tra, x4c minh giao dich s€ gap kho khan.
Vivay, Bo Tai chinh dé xuét can 1am rd trach nhiém cung
cap dit liéu khi c6 yéu ciu cua co quan quan 1y, Trong
truong hop c6 yéu cau cua co quan nha nude co tham
quyén, chu quan nén tang tich hop c6 trach nhiém phoi
hop cung cap day di dir liéu lién quan dén giao dich
phat sinh thong qua co ché tich hop. Pong thoi, truong
hop vi pham phat sinh tir hoat dong tich hgp, chi quan
nén tang tich hop co6 trach nhiém xac dinh rd bén chiu
trach nhiém chinh va phdi hop cung cp thong tin phuc
vu xu ly theo quy dinh phap luat

Bén canh do, viéc yéu cau chu quan nén
tang thuong mai dién tir tich hop phai bao
dam kha ning xac dinh va truy xuét
doanh thu cua tirng bén tham gia, bao
gom ca doanh thu trudc va sau khi phan
chia, 12 yéu cau mang tinh can thiép sau
vao mo hinh phan chia doanh thu ndi bg
gifta cac bén hop tac. Trén thuc té, cac
thong tin nay thuong thudc pham vi thoa
thuan dan su, hop dong thuong mai va hé
théng ké toan riéng cta ting doanh
nghiép, khong phai lic nao cling duoc tap
trung hodc quan ly day du tai mot nén
tang trung gian.

Vé Piéu 23: Bio cio truc tuyén

(i) Pé nghi can nhic yéu cau bao cao theo cac Mau s6 10,
11, 12, 13 theo thang dé dam bao cap nhap dir liéu phuc
vu quan ly nha nudec.

Tiép thu y kién, co quan soan thio xin
gidi trinh nhu sau:

Béo cao truc tuyén tai du thao Nghi dinh
dd quy dinh tan suat bao cao theo hudng
phan loai phu hop véi tinh chat dit lidu va
murc do i ro, trong d6 khong phai tat ca
cac chi tiéu déu can thiét bao cao theo
thang. D6i voi cac Mau s6 10, 11, 12, 13,
day la nhom chi tiéu téng hop, phan anh
btrc tranh chung vé md hinh, quy mo, ciu
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trac hoat dong ctia nén tang. Viéc yéu cau
béo céo theo thang ddi véi cac chi tiéu
nay 1a khong kha thi do can thoi gian tong
hop, dbi soat dir liéu, déng thoi khong
can thiét vi khong phuc vu truc tiép yéu
cau quan 1y ngan han.

Do6i voi cac chi tiéu can theo ddi thuong
xuyén, dy thao da quy dinh ché do bao
c4o hang thang va theo thoi  gian gan thuc
(48 gio, qua API) dbi voi nén tang s6 16n,
bao dam cung cap kip thoi dir liéu phuc
vu quan ly. Quy dinh nay bao dam: (i)
Tap trung nguon lyc bao cao vao cac chi
tiéu thuc su can thiét; (ii) Tranh phat sinh
nghia vu bao cdo khong hi€u qua; (iii)
Bdo dam tinh kha thi trong thyc hién .

(i) Pé nghi bo sung mot khoan méi tai Picéu 23 nhu sau:
“4, Dit liéu trong bao cao truc tuyén theo cac Mau sb 10,
11, 12, 13, 14, 15 duoc Hé théng quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir chia sé cho co quan quan Iy thué va
cac co quan nha nudc co thim quyén khac thong qua két
ndi dir liéu phuc vu cong tac quan 1y nha nudc theo chirc
nang, nhiém vu, bao dam tuan thu phap luit vé bao vé dir
li¢u c& nhan, an ninh mang va phap luat c6 lién quan.”

Tiép thu y kién, dy thao 'Nghi dinh quy
dinh viéc chia s¢ dir thong nhat tai cac
quy dinh vé Co s¢ dit liéu vé thuong mai
dién tir. Theo quy dinh vé ngudn dir liéu,
dir liéu tur bao cao truc tuyén cua doanh
nghiép da dugc xac dinh 1a mot trong cac
ngudn hinh thanh, cap nhat Co so dit liéu
vé thuong mai dién tu, dé)ng tho1 duoc
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tich hop, déng bd véi1 cac co so dir liéu
quéc gia va co s& dir liu cua cac bo,
nganh. Vé khai théc, st dung, du thao da
quy dinh 16 céc co quan nha nudc dugc
quyén st dung dir liéu theo chirc ning,
nhiém vu, thong qua co ché két ndi, chia
s¢ dit liéu gitra cac hé thong thong tin,
bao dam khong yéu cau doanh nghiép
cung cap lai thong tin.

(ii) Pé nghi bd sung mot khoan tiép theo:

“5. B Cong Thuong chu tri, phdi hop véi Bo Tai chinh
(Cuc Thué) va cac bd, nganh c6 lién quan thdng nhat ciu
trac dir liéu, chi tiéu thong tin trong cac Mau s6 10, 11,
12, 13, 14, 15 theo hudng dit li€u bao cdo dién tir dugc sur
dung dung chung, tranh tring 1ap yéu cau bao céo giira
cac co quan nha nudc; co quan quan 1y thué khai thac dir
liéu nay dé phuc vu quan 1y thué d6i v6i hoat dong thuong

mai dién tir.”

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
giai trinh nhu sau: Noi dung vé chuan hoa
cau trac dit liéu, chi tiéu thong tin va co
ché chia s¢, khai thac dir liéu giita cac bo,
nganh da duoc quy dinh thong nhét tai
Nghi dinh sd 278/2025/ND-CP ngay
22/10/2025 ctia Chinh phii vé két ndi,
chia sé dit liéu bat budc gitra cac co quan
thudc hé thong chinh tri. Do d6, du thao
Nghi dinh khong quy dinh lap lai noi
dung nay. Viéc két ndi, chia sé va khai
thac dir liéu phuc vu quan 1y nha nudc,
bao gdm quan 1y thué, duoc thuc hién
theo quy dinh tai Nghi dinh néu trén,
khong lam phat sinh thém nghia vy bdo
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cao cho doanh nghiép, dong tho1 bao dam
tinh thong nhat, tranh chong chéo trong
hé thong phap luat.

(iii) Xem xét bo sung vao Mau sd 10-14 mot s6 chi tiéu
béo céo phuc vu quan 1y thué (vi du: tong doanh thu theo
timg nhom ngudi ban, phan loai ngudi ban theo t6
chtrc/ca nhan, doanh thu tir giao dich xuyén bién gidi...),
nhung van bao dam khong tao thém ganh ning bao cio
ngoai cac dir liéu ma nén tang di c6 san trong hé thong.

Tiép thu y kién, co quan soan thao da ra
soat va bo sung mot sb chi tiéu trong cac
Mau s6 1014 theo huéng phuc vu quan
Iy thué, nhu: tong doanh thu theo nhom
nguoi ban, phan loai ngudi ban theo to
chirc/ca nhan, doanh thu tu giao dich
Xuyén bién gi(’yi

1.12. Vé quan ly va vin hanh nén ting thwong mai
dién tir nwéc ngoai (Piéu 32):

Tai khoan 1 Piéu 32 c6 quy dinh: “ Nén tang thuwong mai
dién tr kinh doanh tryc tié'p nuwoc ngodi co chirc nang ddat
hang truc tuyén co co ché cho phép lwa chon ngon ngir
tleng Vlet trén nén tang hoac nén tang co su dung tén
mién quoc gia Vit Nam “.vn” hodc nén tang dat nguong
giao dich trr 100.000 Zu’at giao dich tw Viét Nam tro lén
trong mét ndm véi ngwoi mua tai Viét Nam, chii qudn nén
tang chi dwoc van hanh nén tang tai Viét Nam sau khi
dang ky truc tuyén véi Bé Cong Thwong thong qua Hé
thong quan 1y hoat déng thirong mai dién tir.”

Dé nghi B6 Cong Thuong bd sung quy dinh vé co quan
nha nudc cé trach nhiém ra soat cic nén tang theo quy

Tiép thu § y kién, co quan soan thao da lam
1d co ché ra soat nén tang TMDT nudc
ngoai theo huéng B6 Cong Thuong la co
quan dau mbi chu tri, phan cip cho don
vi chuyén mon thuc hién theo ddi, kiém
tra va xur 1y vi pham trén moi trudng truc
tuyén.

Viéc ra soat duoc thuc hién theo co ché
hau kiém dya trén két ndi, ddi soat dit ligu
(Chuong vé ung dung cong nghé trong
quan ly hoat dong TMDT va Chuong vé
trach nhiém quan ly nha nuéc), bao gom:
dir liéu tu to chtrc logistics (vé don hang,
chu thé xuét khau), dit lidu phdi hop voi
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dinh tai khoan nay

co quan thué, hai quan. Dong thoi, Hé
thong quan 1y hoat dong TMDT duoc st
dung dé cong khai danh sach nén tang da
dang ky va nén tang vi pham, hd tro nhan
dién va phdi hop xir 1y.

1.13. V& diéu kién vé quan 1y va van hanh nén tang
thuong mai dién tr trung gian nudc ngoai, mang xa hoi
hoat dong thuong mai dién t&r nudc ngoai, nén tang
thuong mai dién tir tich hop nudc ngoai (Piéu 34):

Tai diém “b” khoan 3 Piéu 34 c6 quy dinh nén tang phai
thue hién ky quy it nhat 10 ty ddng Viét Nam tai mot ngan
hang thuong mai tai Viét Nam hodc chi nhanh ngan hang
nudc ngoai thanh 13p va hoat dong tai Viét Nam; tién ky
quy phai duoc duy tri trong sudt thoi gian nén tang hoat
dong thuong mai dién tu tai Viét Nam. B Tai chinh ¢o y
kién nhu sau:

- Thir nhét, dé nghi B6 Céng Thuong thuyét minh, 1am rd
co s& phap 1y va thuc tién cta viée xac dinh mirc ky quy
t6i thiéu 10 ty dong, bao gém can ctr tinh toan murc ky
quy, myc tiéu quan ly, mirc do rui ro can phong ngira, quy
mo6 giao dich dy klen ctia nén tang, cling nhu tham khao
kinh nghiém qudc té (néu co). Viéc quy dinh mot mire ky
quy cu thé can bao dam c6 co so khoa hoc, minh bach va
tuong xtmg vo1 muc do rai ro quan 1y.

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao di ra
soat va hoan thién quy dinh vé ky quy
theo hudng lam ré co s& phap ly, muc
tiéu quan 1y va co ché van hanh khoan ky
quy. Theo do, tién ky quy duoc xac dinh
1a bién phap bao dam thuc hién nghia vu
ctia nén tang theo khoan 5 Diéu 27 Luét
Thuong mai dién tu, bao gém: boi
thuong cho ngudi tiéu dung, chap hanh
quyét dinh x1r phat va thuc hién nghia vu
tai chinh véi Nha nudc. Khoan tién nay
dugc phong téa trong sudt thoi gian hoat
dong, chi dugc st dung theo quyét dinh
clia co quan c6 tham quyén va c6 co ché
quan 1y, giam sat chat ch& véi su phdi hop
ctia ngan hang. Mt ky quy téi thiéu du
thao Nghi dinh tang tir 10 ty dong 1én 20
ty ddng dugc diéu chinh trén co so: (i)
gin voi ngudng quy md hoat dong (tir
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- Thur hai, viéc quy dinh mot mure ky quy ¢ dinh 10 ty
ddng ap dung chung cho moi nén tang thuong mai dién
t, khong phéan biét quy mo hoat dong, doanh thu, sO
lugng nguoi dung, sd lugng ngudi ban hodce tinh chit mé
hinh kinh doanh, c6 thé chua phan anh day du sy da dang
cta thi truong thuong mai dién tir. Pbi véi cac tap doan
da quoc gia va cac san thuong mai dién tir Ion, muc 10 ty
dong c6 thé 1a twong dbi nho, khong mang nhiéu y nghia
ve€ bao dam thyec thi trach nhiém; trong khi do, d6i véi cac
nén tang nho, khai nghiép hodc doanh nghiép doi mai
sang tao, muc ky quy nay c6 thé tao ra rdo can gia nhip
thi truong.

- Thtr ba, dé nghi nghién ctru phuong an thiét ké co ché
ky quy theo ngudng, can ctr vao tiéu chi nhu doanh thu
tai Viét Nam, s0 luong giao dich, so lugng ngu’cn ban,
hodc phan loai theo nhom “nén tang s6 16n” va “nén tang
thong thuong”. Céach tiép can nay s& bao dam nguyén tic
quan 1y theo rii ro, bio dam cong bang, twong xung va
phu hop véi thuc tién van hanh thi truong.

- Thtr tu, can danh gia tic dong toan dién vé moi truong
dau tu, canh tranh va hoi nhap quéc té. Viée ap dung murc
ky quy ¢ dinh c6 thé bi nhin nhan 14 tao thém diéu kién
kinh doanh hodc rao can k¥ thudt d6i v6i nén tang nudc
ngoai tham gia thi truong Viét Nam. Do do, dé nghi Bo

100.000 giao dich/nam), phan anh mitrc
do rui ro phat sinh nghia vy; (i1) bdo dam
kha nang xur 1y nghia vy thuc té trong boi
canh giao dich xuyén bién gidi co gia tri
va tan sudt 16n; (iii) phit hop véi co ché
trich, str dung va yéu cau ndp b sung tién
ky quy khi phat sinh nghia vu, bao dam
duy tri mirc t6i thiéu trong sudt qué trinh
hoat dong.

Pong thoi, quy dinh ciing thiét ké cac co
ché linh hoat nhu rat, chuyén ky quy,
huodng 131, khong lam phat sinh chi phi
khong can thiét, qua d6 khong tao rao can
gia nhap thi trudng, nhung van bao dam
hiéu qua quan 1y rai ro dbi voi nén tang
nudc ngoai co quy md hoat dong dang ké
tai Viét Nam.




42

NHOM
VAN DE,
PIEU,
KHOAN

STT

CHU
THE
GOP Y/
PHAN
BIEN

NOI DUNG GOP Y/ PHAN BIEN

NOI DUNG TIEP THU,
GIAI TRINH

Cong Thuong ra soat, danh gia ky ludng dé bao dam quy
dinh nay khong lam han ché su phat trién thuong mai dién
tir, khong anh huong dén chu truong thu hut dau tu, thic
day kinh té s6 va hoi nhap qudc té theo dinh hudng cia
Thu tuéng Chinh phu

1.14. Vé hé thong quan Iy hoat déng thwong mai dién
tir (Diéu 45):

Hé théng quan ly hoat dong thuong mai dién tur: Bén canh
quy dinh vé cac chirc nang cua He théng quan ly hoat
dong thuong mai dién tu, dé nghi nghién ctru bd sung quy
dinh vé yéu cau k¥ thuat dbi voi hé thong nham bao dam
tinh dong bo, kha nang két ndi lién thong va chia sé dir
liéu giita cac hé théng thong tin ctia co quan nha nudc
trong qua trinh trién khai Chinh phu sd. Cy thé mot s6 noi
dung nhu sau:

+ Tuan thi Khung kién trac Chinh phu sé Viét Nam,
Khung kién triic s6 cap B9, nganh;

+ Bao dam kha nang két ndi, tich hop, chia sé dir liéu voi
cac hé thong thong tin va co sé dir liéu quoc gia, co sé dir
liéu ctia BO, nganh c6 lién quan théng qua nén tang tich
hop, chia sé dir liéu;

+ Pap tng cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé cong
ngh¢ thong tin, an toan thong tin mang theo quy dinh cua
phap lut;

Tlep thu y klen co quan soan thao nhén
thay cac yéu cau vé ki thuat, két ndi, chia
sé dir lieu va bao dam an toan thong tin
ciia Hé théng quan 1y hoat dong thuong
mai dién tir 43 duoc quy dinh tai Diéu 38
Luat Thuong mai dién tu. Theo do, Co'so
dir liéu vé thuong mai dién tir phai phu
hop khung klen trac tong thé qudc gia so,
bao dam két ndi, chia sé dir liéu va lién
thong véi cac co so dir liéu quéc gia,
chuyén nganh, dong thoi bao dam yéu
cau vé an toan, hiéu qua theo churc nang,
nhiém vu cua cac co quan lién quan.

Do do, dy thao Nghi dinh khong quy dinh
lap lai mang tinh nguyén tdc, ma tap
trung cu thé héa vé chiic nang, van hanh
ctia Hé théng quan ly hoat dong thuong
mai dién tu. Viée trién khai cac yéu cau
ky thuat chi tiét duge thue hién theo Luat
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+ C06 co ché quan ly, phan quyén truy cdp, khai thac dir
li¢u phu hgp vo1 chwusc nang, nhi€ém vu cia cac co quan,
t0 chirc c6 lién quan, bdo ddm an toan, bado mat dir liéu

va cac quy dinh phép luat co6 lién quan,
bdo dam tinh thong nhat, trdnh chong
chéo.

Vé pham vi dir liéu ciia Co sé dir liéu vé thwong mai
dién tir (Dicu 48):

(i)  Theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 46 d6i véi dir liu
vé thué trong thuong mai dién tir va quy dinh tai diém “b”
Khoan 1 Diéu 48 bao gdm: Doanh thu tinh thué ciia nguoi
ban va Thong tin ndp thué qua cac nén tang thuong mai
dién tir. BO Tai chinh c6 y kién nhu sau:

- Hién hanh, co s& dir liéu vé thué khdng c6 thong tin dé
phan tach doanh thu TMPBPT véi doanh thu tir hoat dong
san xuét kinh doanh truyén thong dé cung cép thong tin
cho CSDL TMDT cua B Cong thuong (gom doanh thu
clia cAc nén tang truc tiép; nguoi ban 13 to chtrc/ca nhan
kinh doanh qua céc nén tang trung gian, nén tang tich hop,
nén tang mang xa hoi). Pay ciing 1a khé khan ciia Co quan
thué khi thuc hién thong ké dit liéu vé doanh thu, s tién
thué phai nop, da nop vé kinh doanh TMDT ciia ngudi
nop thué hién nay.

Mit khac, dé phuc vu quan 1y rai ro vé thué thi chinh
CSDL TMBDT, gdm céc thong tin vé giao dich qua cac nén
tang TMDT 1a co s6 dit liéu dé co quan thué ddi chiéu, so
sanh véi dir li€u “tu khai, ty ndp” cia nguoi1 ndp thué.

P4 tiép thu va chinh sira tai diém b khoan
4 Diéu 46: “Doanh thu, thu nhdp tinh
thué ciia chii qudn nén ting thwong mai
dién tur”.
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Do d6, dé nghi B6 Cong Thuong bé quy dinh tai khoan 4
Diéu 46, diém b khoan 1 Diéu 48 vé viéc Bo Tai chinh
cung cap doanh thu tinh thué ctia ngudi ban, thong tin nop
thué ctia to chirc/ca nhan qua cac nén tang TMDT.

Pong thoi, kién nghi bé sung diéu khoan quy dinh nén
tang TMDT c6 trach nhiém cung cap thong tin bang
phuong thitc dién tir vé giao dich ban hang hoa, cung cap
dich vu dé phuc vu xay dung co s¢ dir licu, thong ké vé
thi truong TMDT phuc vu quan ly nha nude vé hoat dong
TMDT. Vé noi dung va phuong phap gui dir li¢u cua cac
nén tang, de nghi bo sung tai Diéu 23 du thao Nghi dinh
quy dinh nén tang TMDT trung gian, tich hop, mang x4
hoi cung cap thong tin giao dich theo tirng ngudi ban hang
dinh ky hang thang theo co ché API, nén tang TMPT truc
tiép gui thong tin dinh ky hang quy dé co thong tin phuc
vu quan 1y nha nudec.

- Pé nghi By Cong Thuong bo sung ké hoach/16 trinh xay
dung Co s& dit liéu TMDT dé trién khai cac quy dinh vé
két ndi, chia sé thong tin gilta cac Bo/nganh/don vi dam
bao tinh kha thi.

Ngoai ra, dé - nghi Bo Cong Thuong can nhic bd sung co
s0 dur ligu vé TMPT tai Piéu 46 du thao Nghi dinh gom
dit liéu vé cac dich vu hd tro ha tang k¥ thuat hd tro
thuong mai dién tir (hién chua c6 quy dinh) dé bao quat,

Tiép thu, da bo sung chi tiét tai Dicu 22.
Bio cao truc tuyén cic phuong thic va
thoi gian bao céo truc tuyén doi voi timg
loai hinh nén tang TMPT.,

Tiép thu, dd bd sung viéc t6 chirc cung
cép dich vu ha téng ky thuat phai bao céo
tryc tuyén vé két qua g& bo cac hanh vi
vi pham, tam dimg cung cap dich vu, g&
b6 nén tang co6 dau hiéu vi pham phéap
luat hodc vi pham phap luat tai khoan 4
Diéu 22.
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thong ké day du két qua phdi hop cua cac to chic tham
gia vao hé sinh thai TMDT.

(ii) Tai Piéu 46 dy thao Nghi dinh quy dinh céc thong tin
trong CSDL vé TMDPT, tuy nhién tai du thdo TO trinh
chua thuyét minh muc dich xdy dung CSDL vé TMPT
chi tiét muc dich s dung céc truong thong tin trong
CSDL TMDT dé thu thap tir c4 nhan, t6 chirc va co quan
quan 1y nha nudc.

Tiép thu, da chinh sira tai T trinh

(iii) BO Tai chinh dé xuat b6 sung thong tin dinh danh
nguoi st dung dich vu van chuyén, tai khoan thanh toan
cua nguoi st dung dich vu van chuyén, s6 luot van
chuyén, tong phi vin chuyén va sb tién thu ho ctua doanh
nghiép kinh doanh véan chuyén tai khoan 5 Piéu 46 Du
thao Nghi dinh dé quan 1y doanh thu ctia nguoi sir dung
dich vu van chuyén.

Noi dung vé dinh danh dién tir di duoc
quy dinh tai Luat TMDT va Du thao Nghi
dinh, trong d6 dd c6 yéu cau dinh danh
dién tu nguoi ban (la nguoi sir dung dich
vu van chuyén) va cd co ché bao cdo
doanh thu thong qua nén tang TMBT, do
d6 khong can thiét bo sung thém.

D3 b6 sung ndi dung s6 luong don hang
van chuyén, giao nhan tai khoan 5 Diéu
46.

(iv) Bo Tai chinh dé xuat bo sung thong tin dinh danh
ngudi st dung dich vu thanh toan, thong tin vé sb tién tai
khoan thanh todn cua nguoi st dung dich vu thanh toan,
thong tin phi dich vu thu dugc, thong tin nén tang TMDT
st dung giao dich d6 dé quan 1y doanh thu ctia nguoi str
dung dich vu thanh todn tai khoan 6 Diéu 46 Dy thao

Cac ndi dung quy dinh tai khoan 6 Diéu
46 da duoc ra soat, luge bo theo kién nghi
cua Ngan hang Nha nudc, do cac thong
tin lién quan dén dinh danh va giao dich
thanh toan da dugc quan 1y, bao céo
thong qua theo quy dinh phap luét chuyén
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Nghi dinh.

nganh.

(v) Theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 48 dy thao quy
dinh Bo Tai chinh cung cip, cap nhat thong tin quy dinh
tai khoan 3 Diéu 46, tuy nhién, Cuc Hai quan c6 ¥ kién
nhu sau:

- Thong tin vé danh myc hang héa xuat nhap khau qua
thuong mai dién tir va thong tin vé& chinh sach quan ly
chuyén nganh ap dung d6i voi hang hoa qua thuong mai
dién tu thudc chirc nang quan ly cua cac Bo nganh, do
vay, Bo Tai chinh khong thé cung cp noi dung thong tin
nay.

- P6i v6i thong tin vé to khai hai quan dién ti, thong tin
khai bdo hang hoa qua thuong mai dién tir:

Thong tin to khai hai quan la cac thong tin phuc vu thu
tuc hai quan va ndp thué. Theo quy dinh tai Diéu 99 Luat
Quan 1y thué nam 2019: “I. Co quan qudn 1y thué, cong
churc quan Iy thue ngueoi da la cong chire quan 1y thué,
co quan cung cap, trao doi thong tin nguoi nop thué, to
chire kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué phai giir bi
mdt théng tin ngueoi ndp thué theo quy dinh ciia phdp ludt,
triv trwong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay va Piéu
100 cua Luat nay.

2.Pé phuc vu hoat dong 16 tung, thanh tra, kiém tra, kiém
todn trong truong hop dwoc yéu cau bang van ban, co

- Tiép thu. Pi loai bo ndi dung vé chinh
sach quan 1y chuyén nganh d6i v6i hang
hoa qua thuong mai dién tir va danh muc
hang hoa xuat nhap khau qua thuong mai
dién tur.

- Vi€c st dung thong tin to khai hai quan
dién tir nham phuc vu coéng tac quan 1y
nha nudc dbi véi hoat dong TMDT, dac
biét la TMDT xuyén bién gioi, trong bbi
canh phat sinh nhiéu vi pham nhu hang
gia, hang nhai, gian 1an Xuat xu va tron
thué trén cac nén ting TMPT. Co sé dir
licu TMDT dugc xay dung dé két ndi,
khai thac dung chung véi cac hé thong dir
liéu chuyén nganh, qua do hd trg x4c dinh
nguén goc hang hoa, phuc vu quan ly
xuat nhap khau qua TMBDT va bao dam
tuan thu phéap luat thué, hai quan theo quy
dinh.

- Co s¢ dit ligu TMDT da dugce quy dinh
trong Luit TMDT, va tuan thu cac quy
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quan quan 1y thué cé trach nhiém cung cdp théng tin
nguoi nép thué cho cdc co quan sau day:

a) Co quan diéu tra, Vién kiém sdt, Toa dn;

b) Thanh tra nha nudc, Kiém todn nha nuéc;

c) Co quan quan ly khac cua Nha nuéc theo quy dinh cua
phap luat;

d) Co quan quadn Iy thué nwéc ngoai phir hop voi diéu wéc
quoc té vé thué ma nuwde Cong hoa xa hi chii nghia Viét
Nam la thanh vién.”

Vi vay, dé nghi Bo Cong Thuong lam 16 myc dich cua
viéc cung cap thong tin nay.

- Béi voi thong tin vé trj gia, s6 luong, qudc gia xuat
xu/nhap khéau thuong mai dién tir: Hi€én nay, Bo Tai chinh
cling dang trinh Chinh phu du thao Nghi dinh quy dinh
vé quan 1y hai quan d6i v6i hang hoa xuét khau, nhap
khau qua nén tang thuong mai dién tu. Tai du thdo Nghi
dinh quy dinh chtic nang ctia Hé théng xir 1y dir liéu hai
quan vé thuong mai di¢n tu, theo d6 hé théng 6 két ndi
Vo1 Céng thong tin quan 1y hoat dong thuong mai dién tir
ciia B Cong Thuong, do vay, Bo Cong Thuong co thé
khai thac thong tin trén hé thong nay.

dinh vé Luat Di¥ liéu, cling nhu cac quy
dinh vé két ndi, chia sé thong tin chuyén
nganh. By Cong Thuong s€ lam viéc voi
B¢ Tai chinh gop ¥ v6i du thao Nghi dinh
quy dinh vé quan ly hai quan dbi v0i hang
hoa xuét khau, nhap khau qua nén tang
thuong mai dién tir phu hop vdi cac quy
dinh méi ban hanh.

1.16. Vé sir dung, khai thac thong tin tir Co' s¢' dir li€u
vé thwong mai dién tir (Di€u 49): ‘
Tai diém c khoan 1 Diéu 49 quy dinh vé Sir dung, khai

Dit ligu tai diém c khoan 1 Diéu 48 da
dugc quy dinh rd 1a dit liéu mo. Viéc khai
thdc st dung thong tin thyc hién theo
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thac thong tin tir Co s¢ dir 1iéu vé thuong mai dién tir, dé
nghi B6 Céng Thuong bd sung thém ndi dung:

“c) Co quan, to chtic, ca nhan khai thac, s dung thong
tin tir Co s& dit liéu vé thuong mai dién tir qua Cong thong
tin dién tir cia BO Cong Thuong (dit li€u mé). Truwong
hop khai thac, sw dung dii liéu Ion, co quan quadn ly nha
nwéc két néi truc tiép thong qua API ciia Co sé dir ligu
vé TMPT do Bo Cong thuwong cung cd'p.”

Nghi dinh s6 194/2025/ND-CP vé viéc
Quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Giao dich dién tir vé co so dir liéu quéc
gia, két ndi va chia sé di liéu, dit liéu mo
phuc vu giao dich dién tir ctia co quan nha
nudc. Vi vay, du thdo Nghi dinh nay
khong quy dinh thém.

1.17. Vé trach nhiém ciia co quan, don vi, to chirc, ca
nhan c6 lién quan trong quan ly, vin hanh, két ndi,
chia sé Co s& dir liéu vé thwong mai dién tir (Piéu 50):
Tai Khoan 2 Piéu 50 Du thao Nghi dinh vé trach nhiém
B0 Tai chinh: Két nbi, chia s¢, dong bo théng tin Co s& dir
liu quoc gia vé dang ky doanh nghi¢p; Co s¢ dir liéu vé
thué; Co so dit liéu qudc gia vé hai quan véi Co so dit liu
thuong mai dién tir.

Vé noi dung nay, Bo Tai chinh c6 y kién nhu sau: Co s& di
liéu vé thué 13 rat 16m, thuc té dir liéu vé thué lién quan dén
hoat dong TMDT tir chiém mot phan nho trong hé thong co
s& dit liéu vé thué. Do vy, dé nghi Bo Cong Thuong hodc
(1) Quy dinh rd ndi dung Co s dit liéu vé thué can két nbi,

chia sé, dong bo; hodc (2) Bo sung dleu khoan giao B
Cong Thuong chu tri xay dung Thong tu vé cac dit liéu can
két ndi, chia s¢, ddng bo thong tin giira cac co quan dé cu

Tiép thu. Tai khoan 2 Diéu 50 di chinh
stra thanh:

“Bé Tai chinh c¢é trach nhiém két noi,
chia sé dong bé théng tin quy dinh tai
khodn 3 va 4 Piéu 46 cia Nghi dinh

»

nay’.
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thé hoa nodi dung c6 thé thuc hién két ndi, chia sé, déng bo
thong tin.

Ngoai ra vé trach nhiém cua co quan, don vi, td chire, ca
nhan c6 lién quan trong quan 1y, van hanh, két ndi , chia
s¢ Co s¢ dit liéu vé thuong mai dién ta: Lién quan dén
trach nhiém cua B Tai chinh Vé “Két ndi chia sé, dong
b thong tin Co so dit ligu quoc gia vé ding ky doanh
nghiép,; Co so dir liéu vé thué; Co sé dir liéu quoc gia vé
hai quan voi Co so dir ligu thwong mai dien tu.” (khoan
2), d& nghi Bo Cong Thuong nghién ctru, ra soat quy dinh
cho phu hop voi nguyén tic quan 1y, két ndi va chia sé dir
li¢u theo quy dinh cua Luat dir li¢u. Cu thé dé nghi quy
dinh theo hudong cac Bg, nganh quan 1y co s¢ dit li¢u td
chtrc chia sé dir liéu thugc pham vi quan 1y ctia minh va
phdi hop két ndi véi Co so dir liéu thuong mai dién ti,
thay vi quy dinh truc tiép B Tai chinh c6 trach nhiém
thuc hién “két ndi, chia sé, dong bd” dir licu.

1.18. Pé xuat Phy luc méi: Danh muc dit liéu giao dich
TMBDT tbi thiéu phuc vu quan 1y thué

Y kién Bo sung mot Phu lyc méi quy dinh tép truong dir
ligu t01 thiéu ma chu quan nén tang TMPT phai luu trit
va sin sang cung cip cho co quan thué.

Trong Dy thao Nghi dinh da c6 cac bdo
c4o truc tuyén tir cac Nén tang, trong d6
s€ bao gém cac thong tin, dir liéu ma Bo
Cong Thuong s€ chia sé dir li¢u cho cac
co quan ctia B Tai chinh (Thué, Hai
quan) nén khong can thiét phai bd sung
thém Phu luc nay.
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(i) Pé nghi B6 Cong Thuong bo sung bao cao tong két,
bdo c4do danh gid tdc dong khi ban hanh Nghi dinh. Mot
s6 tiéu chi can 1am 1 khi trich dan trong to trinh (cdc s6
liéu danh gid vé thi truong thuong mai dién tir cua Viét
Nam deu dwoc trich dan tir cdc nguon nguoc ngoai, do
vay can cé mot co quan c6 tham quyén cua Viét Nam tinh
todn cdc sé lidu nay dé dam bdo tinh tin cdy).

Tiép thu, da lugc bdé ndi dung trén

(1) Can théng nhat pham vi, cach hiéu, ndi ham cua céc
thuat ngir dung trong Nghi dinh dé cac khai niém duoc
néu trong cac van ban phap quy dugc hiéu cting mot nghia
(Vi du: “kinh té s6” theo Temasek & Bain Company 12 e-
economy, con khai niém theo cac doanh nghi¢p va co
quan thué, OECD, thuat nglr “kinh té s6” dugc hiéu 1a
digital economy va thuong mai dién tir dugc hiéu 1a e-
commerce.

Nghi dinh khong dua ra thuat nglr moi
ma chi néu cac thuat ngtr da dugc quy
dinh tai Luat TMDT.

Khai niém “kinh té s6” da duoc quy dinh
tai Luat Chuyén doi sb.

(iii) Pé nghi Bo Thuong quy dinh cu thé diém ¢ Khoan 2
Piéu 51 tai Du thao Nghi dinh:

“2. Phan ccfp cho Cuc Thuong mqi dién twr va Kinh 1é s6
trong cdc truong hop sau day”

c. Huong dan ky thudt, theo doi, kiém tra va xir Iy vi pham
theo tham quyén.”’

Dé nghi quy dinh cu thé dé khong chdng chéo thim quyén
ctiia Cuc Thuong mai dién ttr va Kinh té trong giai quyét
cac truong hop néu trén. Ngoai ra, dé nghi bd sung vai trd

Tiép thu va d3 diéu chinh lai thanh “Bé
trwong Bé Cong Thuwong phin cdp cho
don vi chuyén mon trong cdc truong hop
sau ddy:” tai khoan 2 Piéu 49 dy thao
moi.
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trong xur ly vi pham cua Ban bao vé nguoi tiéu dung thude
Uy ban canh tranh quoc gia, B Cong Thuong.

(iv) Tai khoan 1 Piéu 28 Nghi dinh s6 181/2025/ND-CP
ngay 30/06/2025 quy dinh:

“Diéu kién khdu trir thué gid tri gia tang dau vao doi voi
trieong hop xudt khdu hang hoa qua san thirong mai dién
tur 0 nuoc ngoai va mot s6 truong hop dac thu khac ngoai
cdc diéu kién khdu triv thué gid tri gia tang dau vao quy
dinh tai Piéu 25, Diéu 26 Nghi dinh nay, co so xuat khau
hang héa phdi c6 tai liéu chitng minh viéc dd xudt ban
hang hoa o ngoai Viét Nam. Trong do:

1. P6i véi truong hop xudt khdu hang héa qua san thiwong
mai dién tr 6 nuwoc ngoadi. co so kinh doanh xudt khdu
hang héa phdi c6 tai liéu chitng minh viéc dd xudt ban
hang héa & ngodi Viét Nam nhw: hop dong ky véi nha
quan Iy san giao dich thwong mai dién tir dé ban hang
hoa trén san thwong mai dién tir 0 nuoc ngoai (viéc giao
dich ban hang gitta co so kinh doanh va nguwoi mua o
nwée ngodi phai dap g day dit cac quy dinh vé giao két
hop dong sir dung chirc ndng dat hang triec tuyén trén san
thwong mai dién twr 0 nudc ngoai theo quy dinh cua phap
ludt thwong mai, phdp ludt thwong mai dién tw va phdp
ludt vé giao dich dién ti); héa don ban hang héa; chiing
tir thanh todn khéng ding tién mdt (truong hop co sé kinh

Hop dong trong linh viuc TMDT khong
c6 quy dinh dac thu vé hinh thic va noi
dung so véi quy dinh tai B luat dan su
hay Luat Thuong mai, Luat Giao dich
dién ti. Theo do, Luat TMDT va Nghi
dinh néu ra nguyén tac cac chii thé tham
gia hoat dong TMDT phai tudn thu ca
phéap luat co lién quan, trong do c6 cac
van ban néu trén.
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doanh xudt khau hang héa ity quyén cho t6 chirc trung
gian la cac nha quan ly san giao dich thwong mai dién tur
thu hé tién tir nguoi mua 6 niede ngodi thi viée thanh todn
uy quyén phai dwoc quy dinh trong hop dong véi nha
quan ly san giao dich thwong mai dién tw), to khai da
hoan thanh thu tuc hai quan theo quy dinh cua phap luat
vé hdi quan khi giri hang ra nmeée ngodi; tai lidu chitng
minh giao hang cho nguoi mua 6 nudc ngoai, phleu dong
goi, vdn don, chieng tir bao hiém hang héa (néu c6).”

Phép luat vé thué GTGT dan chiéu noi dung lién quan dén
hop d6ng thuong mai dién tir theo quy dinh ctia phép luat
thuong mai, phap luat thuong mai dién tir va phap luat vé
giao dich dién tir (hién hanh dang duoc quy dinh tai Muc
2 Chwong 2 Nghi dinh sd 52/2013/NB-CP ngay
16/05/2013 cua Chinh phu).

Tuy nhién, tai du thao Nghi dinh khong con quy dinh ndi1
dung vé hop dong va du kién nghi dinh 52/2013/ND-CP
va Nghi dinh 85/2021/NB-CP sira d6i, bé sung mot s6
diéu ctia Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP s& hét hiéu luc ké
tir ngay Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb diéu cta Luat
Thuong mai dién tir c6 hiéu luc. Theo d6, dé dam bao
ddng bo chinh sach, tranh phat sinh vuéng mac khi co so
kinh doanh thuc hién khau trir, hoan thué déi voi truong
hop xuit khdu hang héa qua san thuong mai dién tr &
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nudc ngoai, dé nghi co quan soan thao bd sung cac noi
dung lién quan dén hop dong thuong mai dién tir vao du
thao Nghi dinh.

(v) Pé nghi B6 Cong Thuong lam rd moi quan hé ciia cac
nén tang thuong mai dién tr dugc dé cap o Nghi dinh va
nén tang quan 1y thuong mai va thi trudong ctua Bo Cong
Thuong (duoc quy dinh tai SO thir tw 70 Phy luc 1 Quyét
dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 1 1/9/2025); Lam rd khai
niém co quan quan ly nha nudc vé thuong mai dién tu
(dugc dé cap tai Piéu 26, 27, 34 cua Luat Thuong mai
dién tir va Diéu 46 cua du thao Nghi dinh).

Quyet dinh 5O 2618/Qb-BKHCN quy
dinh vé nén tang sd qudc gia, nén tang sd
dung chung ctia nganh, linh vyc, vung,
do d6 khong lién quan dén céc khai niém
vé nén tang TMPT néu tai Luat TMDT
va du thao Nghi dinh

B¢ Khoa
hoc va
Cong
nghé

Vé giao dich dién tur:

Piéu 36.1.a, Luat Thuong mai dién tir (2025) quy dinh
diéu kién cip gidy phép kinh doanh dich vu chtng thuc
hop dong dién tir trong thuong mai can dap tng “dicu
kién kinh doanh dich vu tin cdy theo quy dinh cua phap
luat vé giao dich di¢n tu”, dé nghi co quan chu tri ra soat
quy dinh tai Piéu 41 (Piéu kién kinh doanh dich vu chimg
thie hop dong dién tir trong thuong mai) déng bd véi cac
diéu kién cap gidy phép kinh doanh tai Diéu 36, Luat Giao
dich dién tir va Diéu 18 Nghi dinh s 23/2025/ND-CP.
Theo do, quy dinh rd viéc cac td chirc, doanh nghiép can
dap tmg diéu kién kinh doanh dich vy tin cdy theo quy
dinh cta phap luit vé giao dich dién tir va cac diéu kién

Tiép thu y kién gop ¥, co quan soan thao
da thuc hi¢n ra soat va chinh ly quy dinh
béo dam tinh déng bo véi diém a khoan
1 Piéu 36 Luat Thuong mai dién tir 2025,
Luat Giao dich dién ttr 2023 va Nghi dinh
50 23/2025/ND-CP, cu thé:

Thiét 1ap hé thong diéu kién kinh doanh
hai tang: (i) Tang 1, diéu kién chung vé
dich vu tin cay: Céac td chuc, doanh
nghiép khi muén tham gia thi truong
ching thyc hop déng dién tu trong
thuong mai trudc het phai dép ung day
du cac diu kién vé nhan luc, tai chinh va
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chuyén nganh dé duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
chtng thuc hop dong dién tu trong thuong mai; cac td
chtrc, doanh nghi¢p da dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu tin cdy can dap tng cac diéu kién chuyén nganh
dé duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu chtng thuc
hop ddng dién tir trong thuong mai.

ha tang k¥ thuét (an toan thong tin cip do
3) theo quy dinh cua phap ludt vé giao
dich dién tir; (ii) Tang 2, diéu kién
chuyén nganh thuong mai dién ti: Dap
mg cac giai phap k¥ thuat vé dong bo,
két nbi va xac thyc dir liéu theo thoi gian
thue voi Hé théng quan 1y ciia Bo Cong
Thuong dé bao dam tinh toan ven va kha
ning giam sat hau kiém cua Nha nudc;
(iii) Co ché uu tién cho t6 chtc da dugc
cap phép dich vu tin cay: Dé giam thiéu
thu tuc hanh chinh va tranh lang phi theo
tinh than hau kiém, dy thao Nghj dinh da
quy dinh rd: Céc to chirc, doanh nghiép
da cé Glay phép kinh doanh dich vu tin
cdy, chi can dap ung thém cac diéu kién
chuyén nganh vé giai phap dong bo dir
lidu 1a du diéu kién dé duoc cap Gidy
phép kinh doanh dich vu chimg thuc hop
dong dién ttr trong thuong mai. Théng
nhat vé tiéu chuan ky thuat va thoi han
g1ay phép: Quy dinh vé nhan luc va ha
tang k¥ thuat tai Khoan 2 Piéu 42 da
duoc chuin hoa theo cac tiéu chi cia dich
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vu tin cdy (nhu yéu cau trinh d¢ chuyén
moén IT, an ninh mang cap do 3). Pong
thoi, thoi han gidy phép duoc an dinh 1a
10 nam dé twong thich hoan toan véi thoi
han cuia gidy phép kinh doanh dich vu tin
cay tai khoan 3 Piéu 28 Luat Giao dich
dién tir 2023.

Diéu 42,43, 44, trén co 80 ndi dung quy dinh vé cac diéu
kién cap phép kinh doanh tai Dleu 41 can dugc ra soat,
xdy dung quy dinh dam bao cit giam thanh phan hd 50,
cit giam quy trinh thuc hién thu tuc hanh chinh d6i voi t6
chirc, doanh nghiép (ddc biét 1a cac t6 chirc, doanh nghiép
da duogc cap phep kinh doanh dich vu tin cay) phu hop
v6i tinh than chi dao tai Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ CP
cua Chinh phu; dam bao tang cuong st dung dir li¢u da
c6 dé thay thé thanh phan ho so theo cac chi truong ciia
Dang va Chinh phu da ban hanh.

Tiép thu y kién, co quan soan thao da ra
soat, chinh ly cac quy dinh tai Diéu 42,
43, 44 theo hudéng don gian hoa hd so, cit
giam thu tuc hanh chinh va tang cuong st
dung dir li¢u san ¢6. Theo do, hd so duoge
thiét ké theo nguyén tic ké khai truc
tuyén, st dung ban chup va dit liéu dién
tir, khong yéu cau nop lai cac tai lidu da
duoc co quan nha nude cip hoic di co
trong co s& dit lidu. Ddi véi to chirc da
duoc cip phép kinh doanh dich vu tin
cdy, chi yéu cau bo sung tai liéu chimg
minh dap tmg diéu kién chuyén nganh,
khong thyc hién lai quy trinh tham dinh
dbi voi cac noi dung da duoc cap phép.
Pong thoi, ndi dung Dé an cung cap dich
vu duogc chuin hoa theo mau, tap trung
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vao mé hinh cung cip dich vu, giai phap
k¥ thuat, an toan thong tin va két ndi dir
lidu, bao dam vira phuc vy cong tac thim
dinh, vira tranh yéu cau cung cap thong
tin trung 1dp. Quy dinh theo hudng nay
bao dam cat giam thanh phan ho so, rat
gon quy trinh xir 1y, phut hop Nghi quyét
50 66.7/2025/NQ-CP, d6ng thoi tan dung
dir li¢u dung chung, giam chi phi tuan thu
cho doanh nghi¢ép nhung van bao dam
yéu ciu quan ly nha nudc.

Dé nghi don vi chi tri bo sung quy dinh chuyén tiép dé
dam bao cac doanh nghiép da dugc cap phép kinh doanh
trude thoi diém Luét Giao dich dién ti, Luat Thuong mai
dién tir va Nghi dinh nay ¢6 hi€u luc phai thuc hién nang
cap, cap nhat, dap ung cac diéu kién kinh doanh theo quy
dinh.

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao da bd
sung quy dinh chuyén tiép, cu thé: “Cdc
16 chirc cung cdp dich vu chitng thie hop
dong dién tir trong thirong mai da dwoc
cdp xdc nhdn ding ky truéc ngay 01
thang 7 nam 2026 dwoc tié}? tuc hoat
doéng theo ndi dung xdc nhdan dén hét
ngay 30 thang 6 nam 2027. Sau thoi han
nay, té chirc phdi hodn tat thii tuc cdp
phép dich vu chitng thuc hop dong dién
tw trong thuong mai theo quy dinh tqi
Nghi dinh nay.”

Giai thich tir ngit (Piéu 3), "T6 chic cung cp dich vu hd

Tiép thu va di luoc bo didu nay.
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tro thuong mai dién ti" bao gém ca "dich vu ching thuc
hop ddng dién ti"; phai dap tmg diéu kién kinh doanh
dich vu tin cay (Piéu 28, Luat Giao dich dién tir) va co
ban chét 13 dich vu chtng thuc thong diép dit liéu do d6
khong hoan toan tring véi cac dich vu hd tro thuong mai
dién tir thong thuong khac. Vi vay, dé nghi xem xét tach
"dich vu chung thuc hop déng dién t" ra khoi dinh nghia
chung vé "dich vu hd tro thuong mai dién tr" dé dam bao
hai hoa v6i Luat Giao dich dién tir. Dong thoi, dé nghi ra
soait, chuin hoa khai niém “nén tang thuong mai dién tir”,
“trung gian thuong mai dién tt”, “dich vu hd tro” dé bao
dam phu hop voi hé théng thuat ngir phap luat hién hanh;
Pé nghi nghién ciru, cAn nhéc giai thich mot s6 thuat ngir
tai du thao Nghi dinh nhu ‘uu tién hién thi’, ‘ma van don’,

Piém 1.3 Khoan 1 Myc II cua Mau s6 08 dé nghi stra “Hé
théng cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tir ...)”
thanh “Hé théng cung cap dich vu ching thuce hop dong
dién tir (giai phap cong nghé, tiéu chuan, quy chuan k¥
thuat, bién phap bao dam tinh toan ven dir li€u va co ché
dinh danh, x&c thyc nguoi dung)”.

Tiép thu y kién2 co quan soan thao da
chinh §fra tai diém 1.3. khoan 1 Muc II
Mau s6 08.

Piéu 3 “Giai thich tir ngi” dé nghi b6 sung 01 khai niém
‘Ma GTIN’ (Global Trade Item Number) la mé dinh danh
toan cau cua don vi thuong pham theo T6 chlrc ma s6 ma

Lyét TMDT va du thdo Nghi dinI} hgéng
dan Luat khong quy dinh cu thé vé ma
hang héa, nhan hang hda. Cic quy dinh
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vach toan cau (GS1), duoc thé hién duéi dang ma s6/ma
vach, gan v61 hang hoa d€ phuc vu nhan dién va doi soat
trong TMDT.

nhu nhan hang hoa, hd chiéu sb, ma sd,
ma vach da dugc quy dinh tai Luat Chat
lugng san pham, hang hoa.

I1. Vé dich vu logistics, van chuyén, giao hang

Piéu 3 giai thich tir ngi¥, dé nghi xem xét bd sung mot
khoan quy dinh va 1am rd “dich vu logistics hd tro thuong
mai dién tir” 1a dich vu gi, c6 bao gém dich vu buu chinh
chuyén phat hang hoéa thwong mai dién tir hay khong, dé
lam 10 trach nhiém cua doanh nghi€p buu chinh phuc vu
thuong mai dién tr con phai tuan thu cac quy dinh vé an
toan, an ninh buu chinh.

- Piéu 233 Luat Thuong mai 2005 quy
dinh: “Dich vu logistics 1a hoat dong
thuong mai, theo d6 thwong nhan t6 chirc
thuc hién mot hodc nhiéu cong viéc bao
gdm nhan hang, van chuyén, luu kho, luu
bai, lam tha tuc hai quan, cac thu tuc gidy
to khac, tu van khach hang, dong goi bao
bi, ghi ky ma hi¢u, giao hang hodac céc
dich vu khac co lién quan dén hang hoa
theo thoa thuan véi khach hang dé huong
thu lao™.

Nhu vay, khai niém “dich vu logistics hd
trg TMDT” gan chat voi khai niém “dich
vu logistics” trong Luat Thuong mai
2005 va khu tr( lai pham vi gin v6i pham
vi diéu chinh ctia Luat TMDT va dy thao
Nghi dinh huéng dan Luét. “Dich vu buu
chinh” néu c6 cac hoat dong lién quan
dén hoat dong cua “Dich vu logistics”
quy dinh trong Luat Thuong mai 2005
phuc vu hoat dong mua ban hang hoa trén
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nén tang TMDT thi tudn thu quy dinh tai
Luat TMDT va du thdo Nghi dinh nay.

Diéu 12 chinh sach vé uu tién hién thi, dé nghi stra doi,
b6 sung diém 1 Khoan 1 nhu sau ‘i) Phuong thirc giao
hang, don vi van chuyén, giao hang, thanh toédn’.

Tiép thu va di chinh stra du thao Nghi
dinh.

Diéu 14 chinh sach giao hang:

- Pé nghi stra d6i, bod sung Khoan 1 thanh ‘1. Cac phuong
thirc giao hang, don vi van chuyén, giao hang’.

- P& nghj stra doi, bo sung Khoan 4 thanh ‘4. Phan dinh
trach nhiém cua t6 chirc cung tmg dich vu logistics vé
cung cip chimg tir hang héa trong qua trinh giao nhan.
Phan dinh trach nhiém boi thuong thiét hai gitta nguoi
ban, nén tang thuong mai dién ttr, doanh nghiép logistics
hd trg thuong mai dién tir trong truong hop hang hoa bi
méat mat, hu hong.’

- Tiép thu, d& chinh sta ‘1. Cac phuong
thuc giao hang, don vi van chuyén, giao
hang’

- Viéc phan dinh trach nhiém bdi thudng
thiét hai khong thé xac dinh duoc ngay tir
ban dau ma phai duoc thuc hién trong
tirng truong hop cu thé, theo quy dinh cta
phap luat co lién quan nhu B¢ luat dan
su, Bo luét to tung dan su.

4. Dicu 46. Pham vi dit liéu ctia Co s6 dit liéu vé thuong
mai dién tur

- Pé nghi stra d6i, bd sung Khoan 5 quy dinh Dir liéu vé
van chuyén, giao nhén trong thuong mai dién tir: “a)
Thong tin don hang: mé van don, thoi gian giao nhan qua
thuong mai dién tu; khéi luong buu gui; ¢) Dir licu vé san
luong: s6 luong buu gui van chuyen qua cac doanh
nghiép buu chinh d) Dir liu vé chat lugng dich vu: ty 1¢
chuyén hoan, s6 lwong buu gii bi mat mat, hu hong va

Du thdo Nghi dinh chi quy dinh cac di
liéu phuc vu truc tiép cong tdc quan ly
hoat dong TMDT theo dung pham vi cua
Luat TMDT; cac dir liu mang tinh
chuyén nganh vé buu chinh, van chuyén
va chét luong dich vu da duoc diéu chinh
bo1 phép luat chuyén nganh, do do khong
quy dinh tai Nghi dinh nay.
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két qua giai quyet boi thuong thiét hai.”

- Tuwong tng, dé nghi bd sung cac dit liéu dé xuat vao bao
cao dinh ky Mau s6 10. Bao cdo két qua hoat dong thuong
mai dién tir cia nén tang thuong mai dién tir kinh doanh
truc tiép.

5. Noi dung cong khai trén nén tang thuong mai dién tur
tai Muc I, Chuong II ¢6 quy dinh vé doi tra hang va hoan
tién (Piéu 15) nhung chua c6 quy dinh hang héa khong
c6 ngudi nhan. Trong thuong mai dién tir, nhiéu trudng
hop hang bi "bom" (ngudi mua khong nhén) hodc khong
lién lac dugc v6i nguoi ban dé hoan hang. Vi vay, dé nghi
bd sung quy dinh vé quy trinh xtr Iy d6i v6i hang hoa luu
kho qué han tai cac don vi cung céap dich vu logistics hd
trg thuong mai dién tor ma khong thé giao cho nguoi mua
cling nhu khong thé hoan tra cho nguoi ban.

Hién tuong “bom” hang co thé xay ra &
ca giao dich trén moi truong vat ly cling
nhu TMPT. Theo d6, viéc giai quyét tinh
trang trén can cin ctr vao thoa thuan dan
sy cua cac bén (ngudi mua, ngudi ban,
don vi cung cép dich vu logistics, chu
quan nén tang TMPT) va tuin tha B
Luat Dan su. Trudong hop can thiét phai
quy dinh bién phap xt 1y cu thé va trach
nhiém cua cac bén thi can dugc quy dinh
tai phap lut vé buu chinh (nhu Luat Buu
chinh va vin ban huéng dan).

Pé nghi xem xét bo sung mot Pidu quy dinh vé Hop dong
mau giita nén tang TMPT (san TMDT) véi cac shop kinh
doanh trén san TMDT (nguoi ban), Hop d6ng/Quy
ché/Quy dinh vé trach nhiém giira nén tang TMDT va
nguoi mua hang trén san TMDT, trong d6 quy dinh 10 céac
trach nhiém sau:

- Dam bao chat lugng, gia ca hang hoa giao dich trén san;

Vé dé xuat hop dong mau giita nén tang
TMDT va nguoi ban trén nén tang
TMBPT: Bo Coéng Thuong cho rang
khong can thiét quy dinh hop dong mau
gitta nén tang TMPT va ngudi ban do
day 1a thoa thuan giira hai chu thé kinh
doanh. Khoan 1 Piéu 5 du thao Luét
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- Céac nghia vy thué;

- Dich vu buu chinh dé chuyén phat hang héa (ai thuc
hién, chat lugng, gia cude nhu thé nao);

- Cac dich vy lién quan (hoan tat don hang, dong géi ...);
- Trach nhiém giai quyét khiéu nai.

TMDT di néu rd “Céc chu thé hoat dong
TMDT c6 quyén tu do thoa thuan khong
vi pham diéu cdm cta Luat, khong trai
dao duc x hoi dé xac lap, thuc hién,
cham dat quyén va nghia vu cia timg bén
trong hoat dong”. Pong thoi, du thao
Luat da quy dinh cac trdch nhiém cta chu
quan nén tang TMPT trong moi twong
quan v61 ngudi ban va ngudoi mua. Theo
d6, cho du khong c6 hop dong mau,
ngudi ban van phai tuan thu trach nhiém
ddi vai chat luong hang hoa, dich vu ma
minh cung cép, cac bén cha thé déu co
nghia vu ndp thué véi co quan thué va cac
trach nhiém khac theo quy dinh cta phap
luat.

Piém a Khoan 5 Diéu 46 dé nghi lam rd ndi dung “thoi
gian giao nhan qua thuong mai dién to” 1a ndi dung cu
thé nao dé to chuc cung cap dich vu logistics ¢6 co so
cung cdp (bao gdm ngdy ngudi ban dwa cho don vi
logistics, ngay khach hang nhan hang hay tong thoi gian
van chuyén cua 1 don hang?

Tiép thu, da loai bo tai du thao Nghi dinh.

I1I. Noi dung cong khai va trach nhiém to chirc, c4 nhan
1. Biém c, khoan 1 Biéu 18 “Co bién phap kiém tra, ra

Piém ¢ khoan 1 Piéu 21 Luat TMPT quy
dinh trach nhiém cua nguoi ban trong
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soat, g& bo va xur Iy kip thoi... trong thoi gian khong qua
24 gio...” dé nghi bd sung bién phap kiém tra, ra soat can
bao gom kiém soat chat luong dir liéu niém yét ddi véi
cac truong thong tin bat budc theo quy dinh va hudng dan
ciia B Cong Thuong; dong thoi kiém tra tinh hop 1é cia
ma GTIN khi nguoi ban khai bao d6i véi hang hoa theo
16 trinh do B6 Cong Thuong huéng dan.

viéc “Céng khai théng tin vé dich vu theo
quy dinh cua phap ludt co lién quan;
thong tin ve chat lwong san pham, hang
héa trén nén ting thuwong mai dién tir
theo quy dinh cia phdp ludt vé chdt
lirong san pham, hang héa; théng tin bt
budc thé hién trén nhan hang hoa theo
quy dinh cia phdp ludt vé nhin hang
héa...”. Nhu viy, chi quan nén tang
TMDT phai c6 bién phap kiém soat, g&
bo, xtr 1y kip thoi néu ngudi ban khong
thuc hién dﬁy du trach nhiém cong khai
néu trén.

2. biéu 18, Piéu 19 dé nghi khong quy dinh co ché kiém
duyét trude d6i v6i moi ndi dung hién thi, 4p dung nguyen
tac hau kiém va trach nhiém khi biét hoic phai biét hanh
vi vi pham va ra soat quy dinh yéu cau g& bo ndi dung
trong thoi han 24 gio theo huéng phan loai tinh chat vu
viéc, tranh ap dung clmg nhic.

Kiém duyét trudc 1a trach nhiém cua chi
quan nén tang TMPT duoc néu tai Piém
d khoan 1 Diéu 17 Luat TMDT, cu thé
chi quan nén tang TMDT “kiém duyét
néi dung théng tin vé hang hoéa, dich vu
do nguwoi ban khoi tao trucc khi cho phép
hién thi trén nén ting dé phong chong
mua ban hang hoa, dich vu trai phép,
hang gid, hang xdm pham quyén sé hitu
tri tué, hang hoa nhap lau, hang khong ro
nguon goc, xudt xir”.
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Du thao Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat
TMDT bing viéc néu rd cac trudng hop
kiém duyét thong tin, cuy thé nhu sau:
“Kiém duyét ni dung théng tin vé hang
hoa, dich vu do nguoi ban khoi tao truéc
khi cho phép hién thi trén nén tang, dam
bao thong tin khong thudc danh muc
nganh nghé hang héa, dich vu cam dau
tu kinh doanh, hang hoa, dich vu dang bi
tam dirng luu thong theo c¢ong bé ciia co
quan nha nudce ¢é tham quyvén hodc cdp
nhdt tir khéa theo yéu cau ciia co quan
nha nude cé tham quvén”.

Nhu vay, quy dinh giup chi quan nén
tang TMDPT xac dinh dugc rd cac truong
hop kiém duyét thong tin, tranh viéc kho
x4c dinh cu thé trong qud trinh thyc thi
phap luat TMDT.

3. biéu 18 va Piéu 19 quy dinh g& bo thong tin trong 24
gio, dé nghi:

- Lam 10 ti€u chi 4p dung thoi han 24 gio;

- Phan biét nd1 dung vi pham nghiém trong (dnh hudng
suc khée, an toan, ltra ddo quy mo 16mn) vai vi pham thong
thuong dé c6 thoi gian xir 1y phi hop;

- Thoi han g& bo trong 24 gio da duoc
quy dinh tai Nghi dinh s6 52, sira d6i, bo
sung tai Nghi dinh s6 85 vé TMDT. bay
1a thoi han phu hop dé cac chii quan nén
tang TMDT c6 du thoi gian xir Iy cac van
dé phat sinh trén thuc té.
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- Tranh mac dinh trach nhiém nhu chu thé truc tiép ban
hang do61 v&i nén tang trung gian thuan tay

- Céac ndi dung vi pham nghiém trong
khac da dugc quy dinh tai Luat An ninh
mang nam 2025. Vi du: doanh nghiép
phai “Ngan chan viéc chia sé thong tin,
x0a bo thong tin, g bd dich vy, ing dung
c6 ndi dung vi pham quy dinh ctua Luat
nay cham nhat 1a 24 gid ké tir thoi diém
c6 yéu cau cua luc lugng chuyén trach
bdo v¢ an ninh mang thugc B§ Coéng an
va luu nhat ky hé théng dé phuc vu xéc
minh, diéu tra, xir 1y hanh vi vi pham
phap luat vé an ninh mang trong thoi gian
theo quy dinh cua phap luat; truong hop
khan cap de doa xam hai an ninh quéc
gia, yéu cau ngan chin, x6a bo thong tin
cham nhét 1a 06 gio” (diém b khoan 2
Diéu 25).

4.Piém d, Khoan 1, Diéu 19 “Kiém duyét noi dung thong
tin vé hang hoa, dich vu do ngudi ban khéi tao...” dé nghi
bd sung nodi dung kiém duyét tdi thiéu can kiém tra tinh
day du, thdng nhat cua cac truong thong tin bat bude vé
hang héa, dich vu theo quy dinh phap luat va huéng dan
cua Bo Cong Thuong, theo 10 5 trinh do B§ Cong Thuong
huéng dan, khuyén khich nguoi ban khai bao ma GTIN

Luat TMDT va du thao Nghi dinh hudng
dan Luat khong quy dinh cu thé vé ma
hang hoa, nhén hang hoa. Cac quy dinh
nhu nhan hang hoa, ho chleu 56, ma sb,
mi vach, truy suit ngudn gbc da duoc
quy dinh tai Luat Chat lugng san phém,
hang hoa.
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dbi v0i hang hoa dé giam trung 1ap san pham va phuc vu
truy vét, xir Iy vi pham. D01 v0i nhom hang hoéa thudc
dién quan ly truy Xuat nguon géc, nen tang hd trg két ndi
Vol Cong thong tin truy xuat nguon goc san pham hang
hoa quoc gia, khuyén khlch hd tro nhén dién tir dé tra ciu.

5.Piéu 19.2.b quy dinh nén tang trung gian "tiép nhan lai
hang héa" va thuc hién d6i tra, hoan tlen Theo thong 1€
qudc té va phap luat nhiéu nuoc, nén tang trung gian
khong chiu trach nhiém chinh vé chat luvong hang hoa, ma
chi ¢6 trach nhiém ho tro giai quyét tranh chap. Quy dinh
bat budc nén tang "tiép nhan lai hang hoa" co thé vo tinh
bién nén tang thanh mot bén trong quan hé mua ban, 1am
mo di vai tro trung gian va tao ra ganh nang van hanh, chi
phi 16n. Vi vay, dé nghi can nhic diéu chinh theo huéng
"C6 trach nhiém yéu cau ngudi ban tiép nhan lai hang hoa
va thuc hién doi tra, hoan tién theo dang chinh sach da
cong bd; truong hop ngudi ban khong thuc hién, nén tang
c¢6 trach nhiém phdi hop va ap dung cac bién phéap ky
thuat (vi du: tam khoa tai khoan, gitr thanh toén) dé bao
vé quyén loi nguoi tiéu dung”.

Diém b khoan 2 Piéu 17 Luat TMBT quy
dinh trach nhiém ctia chi quan nén tang
TMBT trung gian trong viéc “Tiép nhdn
lai hang héa doi véi truong hop hang héa
do nguoi ban cung cap khong theo ding
néi dung da théng bdo, cong bé, niém yet
quadng cdo, gidi thiéu, giao két, cam két
trén nén tang. Viéc xir Iy hang héa bi
hoan tra thuc hién theo quy dinh cua
phdp ludt vé din si”.

Ly do cta quy dinh nay: hang hoa, dich
vu dugc mua ban, giao dich thong qua
chirc nang dat hang truc tuyén trén chinh
nén tang, theo do, chu quan nén tang phai
c¢6 trach nhiém tiép nhan lai. Piéu nay
bao vé ngudi tiéu dung luén co6 dau mbi
dé tra lai hang hoa, tranh viéc nguoi ban
chay i khong nhén lai. Qua trinh xu 1y
hang hoa bi trd lai s€ ton trong thdéa thuén
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gilta cac bén.
Du thdo Nghi dinh khong quy dinh lai noi
dung nay cua Luat.

6. Diéu 12 va Diéu 19 vé minh bach co ché hién thi, thuat
toan, dé nghi chinh stra theo hudng:

- Chi yéu cau nén tang cong khai nguyén tac van hanh va
tiu chi co ban cua co che xép hang, dé Xuat

- Khéng yéu cau cung cip ma ngudn, cu trac thuat toan
hodc thong tin thudc bi mat kinh doanh;

- Truong hop yéu cau cung cip thong tin chi tiét phuc vu
thanh tra, kiém tra can c6 cin cir cu thé va co ché bao mat
phu hop.

Ly do: Bdo ddm minh bach nhung khong tao rui ro 1o bi
mat cong nghé¢, anh hudng dén doanh nghiép dac biét 1a
doanh nghiép cong nghé¢ va doanh nghiép khoi nghiép
sang tao.

- V& chinh sach vé uu tién hién thi: chi
quan nén tang TMPT phai cong khai tiéu
chi chinh dugc sir dung trong trudong hop
nén tang co st dung thuat toan hoic bién
phap dé han ché hodc wu tién hién thi
hang hoéa, dich vu khi tim kiém. Nhu vay,
cht quan nén tang chi céng khai tiéu chi
chinh, khong phai cong khai toan bo
thuat toan. Viéc yéu cau chu quéan nen
tang TMDT phai cong khai chinh sach vé
wu tién hién thi d3 dugc quy dinh tai diém
a khoan 3 DPicu 11 va diém d khoan 1
Diéu 15 Luat TMDT nam 2025.

- Piém d khoan 3 Piéu 17 cua Luat
TMDT cing quy dinh trach nhiém cua
chu quan nén tang TMDT trung quy mo
16n “Cung cép theo yéu cau cua co quan
nha nude ¢ thim quyén Ve dir li¢u giao
dich, md ta thuat todn bao gdbm giai thich
thiét ké, 16-gisc, tinh ning, md phong c6
lién quan truc tiép dén hanh vi co dau
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hi¢u vi pham phap luat”. Nhu vay, Luat
cling khong quy dinh nén tang phai cong
khai thuat toan, ma chi yéu cau nén tang
cung cap md ta thuat toan cho co quan
nha nudc trong mot s6 trudng hop nhat
dinh.

- Pao luat k¥ thuét s6 ciia Chau Au ciing
cO cac quy dinh nghiém ngat trong viéc
yéu cau nén tang sd 16n phai xac dinh,
phan tich va danh gia can than moi rai ro
hé thdng trong Lién minh chau Au phat
sinh tir thiét ké hodc chuc nang cua dich
vu cua ho va cac hé thé)ng lién quan, bao
gbm cé hé thong thuit toan, hodc tir viée
st dung cac dich vu cua ho (khoan 1 biéu
34) va phai cung cap theo yéu cau cua co
quan co tham quyén cic giai thich vé
thiét ké, logic, chtc nang va vi¢c thu
nghi¢m cac hé théng thuat toan cua ho
(khoan 3 Piéu 40).

7. Piéu 19.1.d dé nghj chuyen yéu cau “kiém duyét trudc
khi hién thi” thanh “c6 co ché phat hién, canh bao va xu
1y vi pham”. Ly do: N§1 dung kiém duyét, dac biét 1a cac
ndi dung livestream co tinh thoi gian thuc; yéu cdu tién

Piém d khoan 1 Diéu 17 Luat TMBDT quy
dinh trach nhiém ctia chi quan nén tang
TMBPT trung gian trong viéc “kiém duyét
néi dung théng tin vé hang héa, dich vu
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kiém toan bo nodi dung s€ tao ganh nang tuan thu 16n, 6
dic biét dbi v6i nén tang vira va nho, startup cong nghé.
Céch tiép can hau kiém dua trén rii ro va ung dung Al s&
kha thi va phu hop hon.

do nguoi ban khoi tao truoc khi cho phép
hién thi trén nén ting dé phong chong
mua ban hang hoa, dich vu trai phép,
hang gid, hang xam pham quyén sé hivu
tri tué, hang hoa nhap lau, hang khong ro
nguon goc, xudt xir”’.

Dy thao Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat
TMDT bing viéc néu rd cac trudng hop
kiém duyét thong tin, cy thé nhu sau:
“Kiém duyét ndi dung théng tin vé hang
hoa, dich vu do nguoi ban khoi tqo trudc
khi cho phép hién thi trén nén ting, dam
bao thong tin khong thuoc danh muc
nganh nghé hang héa, dich vu cam dau
tw kinh doanh, hang hoa, dich vu dang bi
tam dieng heu thong theo cong bé ciia co
quan nha nwéc cé tham quyén hodc cdp
nhdt tir khéa theo véu cdu ciia co quan
nha mede ¢é tham quyén”.

Nhu vay, quy dinh giup chi quan nén
tang TMDT xdac dinh dugc 10 céac truong
hop kiém duyét thong tin, tranh viéc kho
xac dinh cu thé trong qua trinh thuc thi
phép luat TMDT.
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bé nghi can nhéc viée quy dinh mot s6 noi dung chua c6
tinh quy pham hodc kho kha thi, nhu: “...tai mot vi tri dé
thdy...” (diém c khoan 2 Biéu 19); “.phai nhanh
chong...” (diém b khoan 4 Diéu 19).

Tiép thu, d3 chinh stra nhu sau “Céng bo
day di, chinh xdc, ré rang cdc ndi dung
hodc ¢6 dwong lién két dé xem chi tiét cdc
noi dung quy dinh tai Chuong Il cua Nghi
dinh nay tai vi tri trén man hinh chinh
ciia nén tang thuong mai dién tir va cé
ddu hiéu phdn biét ro rang”

Diéu 23 dé nghi xem xét giam tan suat bao cao dinh ky,
chi yéu cau bao cdo dot xuat khi ¢ yéu cdu cta co quan
c6 tham quyén dé bao dam phu hop chu truong cai cach
thu tuc hanh chinh cta Chinh phu.

Tiép thu y kién, co quan soan thao da quy
dinh 13 thoi diém bao cdo truc tuyén tai
Diéu 22, theo hudng khong ap dung bao
céo dinh ky theo thang ddi voi moi chu
thé, ma phan loai tin suit bio cdo phu
hop voi tinh chét, quy mé hoat dong. Cu
thé, chi nén tang s6 16m c6 chire nang dat
hang tryc tuyén thuc hién bao cdo dinh
ky theo thang va bdo cdo nhanh trong 48
gio d01 v6i ndi dung g bé nham dap ng
yéu cau quan 1y kip thoi; cac chu thé khac
thuc hién bao cdo dinh ky theo nam hodc
theo quy. Pong thot, viéc bao cao dugc
thuc hién tryc tuyén, thong qua két nbi
API, khai thac dir li¢u san c6, khong phat
sinh nghia vu 1ap bdo cao thu cong.
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IV. Quan 1y, van hanh nén tang

Diéu 24, 25 dé nghi phan biét 15 giira “thong bao”, “ding
ky” va “cap phép” va bo sung co ché canh bao trudc khi
tu dong cham dut hiéu luc thong bao dé bao dam khong
phat sinh diéu kién kinh doanh trai thAm quyén.

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
dugc l1am rd nhu sau: Dy thao Nghi dinh
da phan biét ro gitta cac co ché “thong
b4o”, “dang ky” va “cap phép” tuong ting
v6i murc do rii ro va yéu cau quan Iy khac
nhau, bao dam khong phat sinh diéu kién
kinh doanh trai tham quyén.

Dbi véi dé xuat bd sung “co ché canh
bao trudc khi tw dong cham dirt hiéu luc
théng bdo”, co quan soan thao thay rang
viéc cham dut hiéu luc thong bao khong
mang tinh chat xtr phat ma 13 hé qua phap
Iy khi chu thé khong duy tri diéu kién
hoat dong hoac khong thuc hién nghia vu
theo quy dinh. Pong thoi, dé bao dam
tinh minh bach va kha nang nhan dién
cua thi truong, du thao da quy dinh viéc
chidm dut hiéu luc thong bao dugc cong
khai trén Hé thong quan 1y hoat dong
thuong mai dién tu.

Diéu 24 dé nghi:

+) Bé nghi tach Khoan 2 thanh 02 khoan v6i cac ndi dung
cu thé (1) vé truong hop stra d6i, bd sung thong bao nén
tang ...; (2) HO so stra doi, bo sung thong bio nén tang

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao da
chuyén toan bo quy thuc hién TTHC sang
Phu luc 1.

Dong thoi théng nhét stra du thao Nghi
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gdm cac gidy to ...

+) Dé nghi can nhic tach khoan 3 thanh cac diém riéng
biét dé quy dinh duoc rd rang, minh bach va dé dang ap
dung.

+) Tai Mau s6 01 “Phu luc 01- T& khai thong bao nén
tang thuong mai dién tr kinh doanh truc tiép cO chuc
nang dat hang truc tuyén” yéu cau cung cap thong tin cila
02 nguoi: (1) Nguoi dai dién phép luat; (2) Nguoi chiu
trach nhiém véan hanh nén tang. Tuy nhién, theo quy dinh
tai Khoan 2 vé stra d0i, bo sung thong bao nén tang trong
truong hop “thay d6i nguoi chiu trach nhiém quan ly va
van hanh nén tang”. Do d6, dé nghi can nhic théng nhat
lai quy dinh cho phu hgp va kha thi.

dinh théng nhét chu quan nén tang phai
thue hién stra ddi, bd sung hd so khi co
su thay do6i thong tin tai Gidy to chung
nhan ding ky doanh nghiép (bao gém ca
nguoi dai dién phap luat).

3. Piéu 26.3.c yéu cdu cic nén tang co6 chuc ning
livestream ban hang phai "luu trit truc tuyén t6i thiéu 01
nam d6i vai dit liéu vé hinh anh, 4m thanh cua hoat dong
livestream ban hang tir thoi diém bat dau truyén phat" co
thé tao ra ganh ning vé chi phi tuan thil khi phai dau tu
thém céc ha tang luu trit cho doanh nghiép (do dir liéu
hinh anh, video thuong c6 dung lugng 16n, hoat dong
livestream ban 7 hang cuia cac gian hang thuong dién ra
cung lac va nhiéu phién trong 1 ngay). P& nghi co quan
chu tri khao sat, danh gia chi tiét tac dong xa hoi, tac dong
t3i doanh nghiép ddi v6i quy dinh nay.

Tiép thu y kién, co quan soan thao giai
trinh nhu sau: n6i dung nay khong phai la
diém méi ma da duge danh gia va quy
dinh chi tiét tai khoan 7 Diéu 22 Luat
Thuong mai dién tu.
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Diéu 26 dé nghi quy dinh yéu cau bao dam an toan hé
théng theo mtrc dg rai ro dir liéu va quy mo hoat dong,
thay vi 4p dung dong nhat mot cap do k¥ thuat cho moi
nén tang.

Ly do: Bao dam tuong xtng nghia vu — rii ro, tao diéu
kién cho doanh nghi¢p nho va doanh nghiép khéi nghiép
tham gia thi truong.

Tiép thu y kién, co quan chu tri xin lam
rd nhu sau: viéc quy dinh yéu cdu hé
thong thong tin dat tdi thiéu cap do 03
khong phai 1a quy dinh méi cua dy thao
Nghi dinh ma dugc ké thira tir phap luat
chuyén nganh vé an toan thong tin mang.
Cu thé, theo Nghi dinh s6 85/2016/NP-
CP, cac hé théng thong tin cung cap dich
vu truc tuyén thuoc danh muc nganh,
nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién phai
dugc xac dinh va ap dung bién phap bao
dam an toan thong tin tuong ung, trong
d6 phd bién yéu cau dat tdi thiéu cap do
03.

5. biém g, Khoan 1, Piéu 30 “M0 ta nguyen tac quan ly,
luru trix, truy xuat va cung cap dit liéu giao dich...” dé nghi
bo sung dir liéu cung cap phuc vu quan ly nha nudc can
& dang ¢ cau trac, bao gom t6i thiéu ma GTIN ddi véi
hang hoa, ma dinh danh nguoi ban, thoi diém giao dich;
ddng thoi bao dam kha ning trich xuat va ddi chiéu cac
truong théng tin bat budc cta hang hoa theo quy dinh
phap luat va huéng dan cua Bo Cong Thuong, bao dam
kha nang két ndi véi Cong thong tin truy xuit ngudn gdc
san pham, hang hoa qudc gia; bao dam an toan thong tin

Tiép thu y kién, co quan soan thao giai
trinh nhu sau: Quy dinh tai Diéu 30 1a noi
dung ctia Pé 4n hoat dong thuong mai
dién tr, mang tinh mo ta, thuyét minh vé
phuong an t6 chirc, van hanh cta nén
tang, khong phai quy dinh ky thuét chi
tiét vé cdu trac hay tiéu chuén dit liéu.

Pé an nhim giiip co quan quan ly nha
nudc danh gia tong thé moé hinh hoat
dong, co ché quan tri dir li€u, kha nang
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va bao vé bi mat kinh doanh theo quy dinh, vu tién ho trg
tra ciru qua nhan dién tu.

cung cép thong tin phuc vu quan 1y, thanh
tra, kiém tra va xir Iy vi pham. Do do, du
thao quy dinh ¢ murc nguyén tic, yéu cau
nén tang mé ta cach thirc quan 1y va cung
cap dit liéu theo quy dinh phap luat.

6. Dé xuat bo sung mot khoan quy dinh nguyén tic chung
“Viéc ap dung nghia vu quan 1y ddi véi nén tang thuong
mai dién tir dugc thyc hi¢n trén co s& danh gia mic do
rui ro, bdo dam tuong xtng gitra nghia vu phap 1y va murc
d6 anh huong dén ngudi tiéu dung, thi trudng va an toan
dir ligu”.

Luat TMDT va du thao Nghi dinh hudng
dan d4 bam sat nguyén tac nay, phan loai
nén tang TMDT theo tinh ning va quy
mo, cling v&1 nhitng trach nhiém phu hop
vo1 tung tung ndng va quy mo

Pé nghi:

- Bao dam hai hoa véi thong 1& quéc té, uu tién chuan mo,
kha nang lién thong, tranh phat sinh chi phi tudn thu
khong can thiét cho doanh nghiép va nén tang.

- Tang cudng quan tri dit liéu hang héa trén nén tang
thuong mai dién tir (TMDT) thong qua yéu cu kiém soat
cac truong thong tin bat budc khi niém yét, nham nang
chét luong thong tin, giam trung 13p san phdm va ting
hiéu qua hau kiém.

- P& nghi nghién ciru, bd sung viéc dinh danh hang hoa
trén san thuong mai dién tir bang ma GTIN (Global Trade
Item Number) cua T chirc M3 sd, ma vach toan ciu
(GS1), nhim hd trg dinh danh thong nhit d6i voi timg

Tiép thu y kién, co quan soan thao giai
trinh nhu sau: du thao Nghi dinh gitt quy
dinh tai diém g khoan 1 Piéu 30 ¢ mic
nguyén tac vé quan 1y, luu trit, truy xuat
va cung cap dir li¢u giao dich. DPong thoi,
cac yéu cau cu thé vé cau trac dir liéu,
dinh dang dir li€u, truong thong tin bédo
cdo va co ché két ndi, chia sé dit liéu da
duoc quy dinh chi tiét tai Phu luc vé dic
ta tiéu chuan k¥ thuat Open API ctia Hé
théng quan ly hoat dong thuong mai dién
tir, bao gdm: chuan dit liéu JSON co cau
tric, danh muc chi tiéu béo cdo, tham sb
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hang hoéa trén moi truong TMPT, han ché trung lap va
tang kha nang lién thong dir liéu voi cac h¢ 8 théng quan
ly thong tin san pham, truy Xuat nguon gbc va cac hé
théng lién quan khi co yéu cau. Cach tiép can nay phu
hop véi thong 1€ quoc té va xu huéng ma nhiéu nén tang
TMDT 16n trén thé gidi dang trién khai (vi du: Amazon,
Alibaba).

Ly do: hién nay phan 16n hang hoa luu thong hop phap
trén thi truong da c6 ma GTIN, tuy nhién viéc khai bao
va ddi soat theo ma trén nén tang TMDT con chua dong
déu, din dén tinh trang sai 1éch thong tin niém yét, tring
1ap san pham va gay kho khin cho cong tac ra soat, xir Iy
vi pham. Viéc chuan hoa khai bdao GTIN 1a hoan thién
cach thirc sir dung ma da co, khong lam phat sinh rao can
m&i, dong thdi gop phan nang cao chat luong dit liéu va
hiéu qua quan ly.

- Khuyén khich 4p dung nhin dién tir nhu phuong thic
hd trg cong khai va tra ctru thong tin hang héa trén moi
truong so theo 19 trinh, phit hop nhom rdii ro va bao dam
an toan thong tin..

dir liéu Ve} co ché trao doi dit lidu qua API
theo chuan OAuth 2.0.

V. Thuong mai dién ttr c¢6 yéu td nudc ngoai

1. Mot sb quy dinh, dic biét vé quan ly nén tang s nudc
ngoai, ky quy va xur ly dir liéu, can duoc xem xét ky ludng
dé dam bao khong tao ra rio can thuong mai khong can

Tiép thu y kién, co quan soan thao giai
trinh nhu sau:

1. Vé tién ky quy va nguyén tic ddi xur
khong phan biét (NT/MFN): Muc tiéu va
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thiét, kha ning vi pham cac nguyén tic co ban cia FTA
ma Viét Nam dang la Thanh vién nhu "thuwong mai khong
gidy t0", "bao vé dit liéu xuyén bién giéi" va "khong phan
biét doi xu".

2. Piéu 34.4 va 35 yéu cAu nén tang trung gian nudc ngoai
c¢6 chirc ning dit hang tryc tuyén phai ky quy 10 ty dong
tai ngan hang Viét Nam. Theo Luat Pau tu va cam két
cua Viét Nam trong cac FTA/WTO, viéc ap dung yéu cau
ky quy d6i véi nha cung cap dich vu nudc ngoai co thé bi
coi 1a mot bién phap han ché tiép can thi truong hoic dbi
xu kém thuén loi hon so vo6i doanh nghi€p trong nudc
(néu doanh nghiép trong nudc khong bi yéu cau tuong tu
cho cung loai hinh dich vu). Mdc du muc dich 1a dé bao
v€ nguoi tiéu dung, nhung day la mot rao can tai chinh
dang ké. Cac FTA déu dit ra nguyén tac Déi xir qudc gia
(NT) va Déi xir toi hué qudc (MEN). Vi vdy, can so sanh
nén tang trong nudc co quy md tuong tu c6 phai chiu mot
khoan ky quy hodc diéu kién tai chinh tuwong duo*ng
khong? Néu khong c6, quy dinh nay c6 thé dimg trudce rai
ro, thach thirc vé mat phap ly quoc te Viéc yéu cau cung
cAp "mo ta thudt toan" mot cach tong quat c6 thé chap
nhan dugc, nhung "giai thich thiét ké, 16- -gic" chi tiét c6
thé xam pham dén quyén s hitu tri tué va bi mat kinh
doanh ctia doanh nghiép. Vi vay, dé nghi 9 (1) Xem xét

ban chit Quy dinh ky quy tai Diéu 36 du
thao Nghi dinh 1a bién phap cu thé héa
Khoan 5 Piéu 27 Luat TMBDT 2025. Pay
khong phai 1a rao can thuong mai ma la
co ché bao dam tai chinh thay thé cho
viéc thiéu hién dién phap nhan tai Viét
Nam. V¢ tinh cong bang: Doanh nghiép
nodi dia chiu su kiém soat truc tiép vé tai
san va trach nhi€ém phap ly theo luat phap
Viét Nam. Trong khi d6, cic nén tang
nudc ngoai hoat dong xuyén bién gidi
theo cac FTA khong bat budc thanh 1ap
phap nhan, dan dén kho khin trong
cudng ché bdi thuong cho nguoi tiéu
dung hodc thu thué. Muc ky quy 20 ty
dong (diéu chinh tang tir 10 ty) 4p dung
cho cac nén tang c6 quy md 16n (dat
ngudng 100.000 giao dich/nam) 1a muc
t6i thiéu can thiét dé bao dam kha ning
chi tra cho khéi lugng giao dich phat sinh
cuc 16n, trong xtrng vai rai ro tai chinh
tiém tang d6i voi hang van ngudi mua tai
Viét Nam.

2. Vé dé xuét da dang hoa hinh thirc bao
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lai mirc ky quy va tinh trong xtng, can c6 bao céo danh
gia tac dong dé chirg minh mure 10 ty 1a hop 1y va twong
xtng véi muc tiéu quan 1y. Co thé xem xét co ché linh
hoat hon nhu ky quy dya trén doanh thu hoac quy moé giao
dich tai Viét Nam, hodc cho phép céac hinh thirc bdo dam
khac (bao lanh ngan hang, mua bao hiém trach nhiém);
(2) Bé dam bao tinh khong phan biét d6i xtr trong chinh
sach, bién phap, can can nhic ap dung co ché twong ty (vi
du: yéu cau vé ning luc tai chinh, co ché bao dam thyc
hién nghia vu) cho cac nén tang trong nudc cd quy mo va
murc do rui ro twrong duong

dam, co quan soan thao xin tiép thu va
giai trinh: Mic du y kién dé xudt sir dung
bao 1anh ngan hang hoic bao hiém trach
nhiém, du thao hién tai uvu tién ky quy
tién mat tai ngan hang tai Viét Nam dé
dam bao tinh thanh khodan tuc thi khi co6
ban 4n hodc quyét dinh cudng ché thué.
Tinh d6ng bo: M6 hinh ky quy nay da
duoc ap dung thong nhét véi cac loai hinh
dich vu tin cdy khac (nhu ching thuc hgp
ddng dién tr) tai Nghi dinh 23/2025/ND-
CP dé dam bao su 6n dinh cta hé théng
tai chinh b trg cho TMDT.

3. V& md ta thuat toan va quyén sé hiru
tri tué, pham vi ap dung: Yéu ciu cung
cap mo ta thuat toan va giai thich thiét ké
tai Diém d Khoan 3 Biéu 17 chi phat sinh
khi ¢6 yéu cau tir co quan nha nudc dbi
v6i cac "hanh vi c6 ddu hiéu vi pham
phap luat" cu thé, khong phai 1a nghia vu
cong khai dai tra. Bdo v€ bi mat kinh
doanh: Du thao quy dinh 10 trach nhiém
cua cac co quan quan ly (Bo Cong
Thuong, B Cong an) trong vi¢c bdo vé
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bi mat kinh doanh va dtr li€u ca nhan cua
t6 chirc trong qua trinh khai thac, chia sé
dir ligu. Viéce giai trinh logic/md phong
thuat toan 1a can thiét dé hau kiém céc
hanh vi phan biét d6i xur gia hodc thao
tang hién thi xdm pham quyén loi ngudi
ti€u dung.

VI. Quy dinh chung, trach nhiém quan ly nha nudc

Du théo hién tai quy dinh trach nhiém cua cac bg, nganh,
dia phuong trong quan 1y nha nudc vé thuong mai dién
t&r con phan tan, dé nghi nghién ctru viét lai theo hudng
tap trung quy dinh tai 01 Muc riéng dé tranh phan tan
trong nhiéu Piéu quy dinh trong du thao

Tiép thu va di gom nhom lai tai “Piéu
50. Trdach nhiém cua cac bo, co quan
ngang bo, co quan khac co lién quan” du
thdo mai.

Pé nghi nghién ctru quy dinh mot so nguyén tic trong
viéc kiém tra, xtr 1y vi pham trén nén tang thuong mai
dién ti, trong d6 quy dinh viéc phdi hop trong viéc kiém
tra, xur Iy vi pham cua lyc lyc cong an, quan ly thi truong,
kiém soat vién chat luong va céac luc lugng lién quan.

Tiép thu y kién, co quan soan thao di lam
1 tai Biéu 1 du thao Nghi dinh. Theo do,
vé tai khoan 2 Piéu 1 pham vi diéu chinh
d3 néu rd: viéc quy dinh chi tiét va hudng
dan thi hanh Khoan 2 Diéu 39 Luat
TMDT vé xt 1y vi pham (bao gdm ca
tham quyén, quy trinh kiém tra va muc
phat) sé dugc thuc hién theo cac Nghi
dinh khac cua Chinh phu (Nghi dinh quy
dinh vé xur phat vi pham hanh chinh trong
hoat dong thuong mai, san xuét, budn
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ban hang gia, hang cdm va bao vé quyén
loi ngudi tiéu dung) dé dam bao tinh
dong bo véi cac hanh vi va muc xir phat
trong linh vuc thuong mai va van ban
phap luat vé xir 1y vi pham hanh chinh.
Gop y chung: Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
- Theo chu truong cua Chinh phu, trong thoi gian toi | thao da chinh stra, va lam rd nhu sau:
Cong Dich vu cong qudc gia s€ dugc xay dung, nang cap | 1. Thong nhat dau méi thuc hién TTHC
dé tré thanh dlem “mot cura s6” duy nhat cung cap dich | (Phu luc 1): Tiép thu triét dé y kién, du
vu cong truc tuyén ctia qudc gia, phuc vu ngudi dan va | thao di diéu chinh quy trinh tai Muyc L, II,
doanh nghiép trong viéc thyc hién thu tuc hanh chinh trén | III va IV ctia Phu luc 1. Theo do, toan bo
moi truong dién tir. viéc nop hod so va nhan két qua ddi voi
Hién nay, ho so dy thao Nghi dinh c6 dé cap dén “Hé | cac TTHC vé TMDT déu duoc thuc hién
Bé Noi théng quan 1y hoat dong thuong mai dién t” va “Dich vu | truc tuyén tai Cong Dich vu céng qudc
4 Vu chtmg thuc hop dong dién tu trong thuong mai” duoc | gia.

thuyc hién thong qua tén mién www.online.gov.vn. Dé
nghi co quan soan thao nghién ciru bo sung quy dinh céac
tha tuc hanh chinh duge thyuc hién trén hai nén tang néu
trén, cac thu tuc hanh chinh thudc pham vi diéu chinh

cua Nghi dinh, can dugc tich hop véi HE théng thong tin
giai quyét tha tuc hanh chinh cua B¢ Cong Thuong va
Cong Dich vu cong quéc gia. Pong thoi, can nhic khong
duy tri tén mién riéng dbi voi cac hé théng néu trén dé
bao dam thdng nhat dau mdi cung cép dich vu cong truc

2. PBinh vi lai vai tro cta Hé théng quan
ly hoat dong TMDT tai online.gov.vn
(Piéu 45), cu thé: (i) Két n01 lién thong:
Hé thong nay duoc ket ndi truc tlep voi
Cong dich vu cong quéc gia dé tiép nhan
dir liéu va xur 1y nghiép vu; (ii) Piém tra
cru va cong khai thong tin: Hé thng
dugc duy tri dé thue hién chire nang cong
bb danh sach nén tang di thong bao/dang
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tuyén, tao thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan khi thye hién thu
tuc hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir.

ky va danh sach t6 chitc vi pham. Khi
ngudi dung chon biéu tugng xac nhén
dién tr gén trén cac san TMDT, hé théng
s& dan vé thong tin chi tiét tai dia chi nay
dé xac thuc tinh phap 1y cua doanh
nghiép; (iii) Giam sat va Bao cao: Day la
noi tiép nhan cac bao céo truc tuyén qua
Open API tr doanh nghi¢p va phan anh
vi pham tir nguoi tiéu dung.

3. Tich hop dit lidu dung chung (Diéu 46,
47,49): Bé dam bao tinh "lién thong", du
thdo quy dinh dit liéu phat sinh tor qua
trinh thuc hién TTHC trén Céng Dich vu
cong qudc gia s& dugc dong bo tu dong
vao Co s¢ dir liéu vé thuong mai dién tu.
B6 Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién
ttr va Kinh té sé) co trach nhiém van hanh
ha ting nay dé chia sé dir licu voi Hé
thong thong tin giai quyét TTHC ciia Bo
va cac co quan lién quan (Thué, Hai
quan, Cong an) phuc vu cong tac quan 1y
nha nude va hau kiém.

- Déi vai1 cac thu tuc hanh chinh thugc pham vi Nghi dinh,
dé nghi co quan soan thdo nghién ctiu quy dinh theo

Tiép thu y kién, co quan soan thdo xin
gidi trinh nhu sau:
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huéng khi trién khai céc thu tuc hanh chinh trong linh vuc
thuong mai dién tir can tudn tha nguyén tic thay thé hoic
cat giam thanh phan ho so trong cac thu tuc hanh chinh
thong qua vi¢c khai thac, sir dung thong tin tir cac co s&
dir liéu quoc gia, co sé dit liéu chuyén nganh theo quy
dinh tai Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay
15/11/2025 cta Chinh phu quy dinh vé cat giam, don gian
thu tuc hanh chinh dua trén dir liu

- Cac TTHC quy dinh trong du thao Nghi
dinh khong phai 1a thu tuc phat sinh moi,
ma duoc ké thira, hop nhat va chuan héa
tur cac thu tuc da thuc hién theo Nghi dinh
s6 52/2013/ND-CP va Nghi dinh s
85/2021/ND-CP, dong thoi cap nhat dé
phu hop v61 Luat Thuong mai dién tu.
Du théo da duoc ra soat dé bao dam tuan
thu day du quy dinh vé kiém soat TTHC,
trong d6 quy dinh 18 cic bo phan ciu
thanh caa TTHC (tén thu tuc, di tuong
thuc hién, thanh phﬁn hd so, trinh tu, thoi
han, co quan giai quyét, két qua thuc
hién).

Pong thoi, viée thiét ké cac TTHC trong
du thao bao dam:

(i) Cat giam, don gian hoa diéu kién va
thi tuc theo tinh than Nghi quyét s6 66-
NQ/TW, chuyén manh sang hau kiém;
(ii) Giam thanh phan ho so, ting cudng
khai thac dir 1iéu tur cac co so dir liéu quéc
gia, co so dir liéu chuyén nganh, han ché
yéu cau cung cap lai thong tin da co;
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(i11) Pon gian hoa thu tuc nd1 bd gitra cac
co quan nha nudc, thyc hién chu yéu trén
moi truong dién tur, khong phat sinh chi
phi tuan thi dang ké.

- Co so dir liéu vé thuong mai dién tir 1a co s¢ dir liéu
quan trong. Viéc bao dam dit lidu “ding, du, sach, song,
théng nhdt, ding chung” ¢ y nghia dic biét quan trong,
gilip cac co quan quan 1y nha nudc co thong tin, sé lidu
chinh x4c phuc vu cong tdc quan ly, hoach dinh chinh
sach, dinh hudng phat trién linh ~vuc thuong mai dién tu,
gop phan thac day chuyén doi s6 va déi moi sang tao.

Do d6, dé nghi co quan soan thao nghién ciru, bo sung
quy dinh B6 Cong Thuong ph01 hop voi B Cong an
trong viéc dat Co so dir liu vé thuong mai dién tur tai
Trung tam Dir liéu Qudc gia nham bao dam yéu cau vé
an toan thong tin, an ninh mang. Pong thoi, bao dam viéc
két ndi, chia sé dit liéu theo quy dinh tai Nghi dinh s6
278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 cua Chinh phu.

Kién nghi B6 Céng Thuong nghién ciru, dé xuat Co so
dit liéu vé thuong mai dién tir 1a co s& dit liéu quéc gia dé
tang cuong kha nang két ndi, chia sé va khai thac dir licu
gitra cac co quan nha nudc, gop phan thuc day phat trién
kinh té s6 va x4 hoi sb.

Céac ndi dung vé bao dam an toan thong
tin, an ninh mang, két ndi, chia sé dit liéu
va viéc dat, van hanh co sé dir liéu da
dugc quy dinh tai Ludt An ninh mang,
Luat Dit liéu va cac nghi dinh huéng dan
(trong d6 c6 Nghi dinh s6 278/2025/ND-
CP). Co s¢ dit licu TMDPT phai tuan thu
cac quy dinh nay, do d6 khong quy dinh
chi tiét tai Nghi dinh nay.

- Dy thao hd so Nghi dinh c6 nodi dung quy dinh vé cac

Tiép thu, B6 Cong Thuong di iy ¥ kién
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nén tang lién quan dén thuong mai dién tir. Hién nay, Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ dang xay dung Nghi dinh quy
dinh chi tlet mot sO dleu Luét Chuyén doi sb trong déco
quy dinh vé nguyén tic kién tric, thiét ké, yéu cau tbi
thiéu d6i véi hé théng sb, nén tang sb. Dé nghi B4 Cong
Thuong phdi hop véi Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ trong
viéc thyc hién cac ndi dung quy dinh vé cac nén tang so
gin voi thuong mai dién tir trong du thao Nghi dinh, dé
bao dam phu hop, déng bo, tranh chong cheo trong thyc
hién céc ndi dung quan 1y nha nude ddi voi nén tang sb.

cua Bo Khoa hoc va Cong nghé vé du
thao Nghi dinh. Trong thoi gian téi, Bo
Cong Thuong ciing sé& tiép tuc phdi hop
v6i Bo Khoa hoc va Cong nghé dé tiép
tuc hoan thién du thao Nghi dinh nay

Pé nghi Bo  Cong Thuong chiu trach nhiém bao dam cac
diéu kién vé ngudn luc phuc vu viée trlen khai thuc hién
tai dia phuong khi thuc hién phan cap, phan quyén dbi
v6i cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua Nghi dinh.

Trach nhiém cua cac co quan quan 1y nha
nudc da dugce quy dinh tai Chuong VIII
cua dy thao. Can cu theo chirc nang
nhiém vu, cac don vi s chiu trach nhiém
dam bao ngudn lyc trong pham vi chic
nang, nhiém vu duogc giao.

a) Tai Diéu 9

- Noi dung cua khoan 1 dang quy dinh nghia vu bat budc
phai thé hién gia, co cdu gia ca dé biét c6 nhiing chi phi
nao hinh thanh nén gia. Tuy nhién, ndi dung cua khoan 2
lai quy dinh theo hudng cho phep khong can thé hién rd
co cdu gia ca ma quy dinh theo hudng nghiém nhién bao
gdm céc chi phi ¢ lién quan. Dé nghi nghién ctru, ra soat
va quy dinh lai cho théng nhit giira cac khoan cua Diéu

- Tiép thu, di lugc bo nodi dung khoan 2
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9.3

- D& nghj can nhéc bd sung ndi dung quy dinh vé viéc thé
hién rd mtrc chiét khau cta gia ca va gia goc khi chua
chiét khau.

- N6i dung ctia chinh sach vé gia da yéu
cau nén tang phai cong khai gia di bao
gom hay chua cac chi phi lién quan.
Pong thoi khoan 1 Piéu 12 cua Luat
TMDT nam 2025 ciling quy dinh trudc
khi nguoi mua an nat dat hang thi chu
quan nén tang phai hién thi cho nguoi
mua cac “hinh thirc khuyén mai duoc ap
dung”.

b) Tai Diéu 19

- Tai diém d khoan 3, dé nghi quy dinh rd tén cua to chic
cung cép dich vu logistics va dich vu thanh toan bao gém
tén giao dich va tén thuong hiéu dé bao dam tinh minh
bach, 16 rang vé thong tin cac doanh nghiép ¢ lién quan.

Tiép thu, chu quan nén ting TMBDT trung
gian quy mo lon phai c6 trach nhiém
“Truong hop nén tang ¢ hop tac véi to
chtrc cung tng dich vu thanh toan, dich
vu trung gian thanh toan, cung cap dich
vu logistics, chu quan nén tang phai cong
khai trén nén tang thong tin vé to chirc
cung ung dich vu thanh todn, dich vu
trung gian thanh toan, cung cap dich vu
logistics; hién thi tén day du hodc tén viét
tit theo ding ky doanh nghiép hodc tén
thuong mai cua to chirc cung cap dich vu
dap tng ti€u chi cung trng dich vy thanh
todn, dich vu trung gian thanh todn, cung
cap dich vu logistics dbi v6i hang hoa,
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dich vu cu thé va phu hop véi thoa thuan
hop tac gitra cadc bén va cho phép nguoi
mua dugc lya chon to chitc cung tng
dich vu thanh toan, dich vu trung gian
thanh toan, cung cap dich vu logistics”.

- Tai diém c khoan 4, dé nghi lam 6 noi dung quy dinh
“Bao dam céac quyét dinh dugc dua ra khong chi dua trén
co ché tu dong ma phai co su giam sat ctia con ngudi” cd
nghia 14 (1) con ngudi ludn phai giam sat moi quyét dinh
ctia may hay 1a (2) chi trong nhitng truong hop nhat dinh
thi con ngudi méi can thiép, giam sat. Néu 1a truong hop
(2), dé nghi quy dinh 3 cac truong hop cu thé can co su
can thiép, giam sat ctia con ngudi dé dam bao tinh 1 rang
va thuén loi trong qua trinh thuc hién. Pong thoi, khong
quy dinh hoan toan trach nhiém chirng minh vi pham cho
nguoi ban, chi quan nén tang ciing phai c6 trach nhiém
ra soat, kiém tra dé phat hién cac 156i hé théng, xac dinh
cac 16i vi pham (néu c6) ciia ngudi ban.

bay 1a n6i dung da duoc quy dinh tai
diém d khoan 4 Piéu 17 cua Luat TMDT
niam 2025. Theo d6, quy dinh nhu trén dé
dam bao cac quyét dinh cudi cung déu
phai do con nguoi chiu trach nhi¢m,
khong thé vién din do hé théng thong tin
hay co ché tu dong. Luat khong di sau
vao quy dinh tan suat gidm sat nhu thé
nao, ma chi tap trung ¢ viée quyet dinh
cubi cung tao ra cua h¢ thong tiép nhan
va giai quyét phan anh, yéu cau, khiéu nai
tryc tuyén trén nén tang phai do con
nguoi chiu trach nhiém cudi cing.

Diéu nay ciing phi hop véi tinh than cua
Luat Tri tué nhan tao nam 2025. Luat néu
rd: “Truong hop hé thong tri tué nhan tao
co rui ro cao dugc quan ly, van hanh va
st dung ding quy dinh nhung van phét
sinh thiét hai thi bén trién khai phai chiu
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trich nhiém boi thuong cho ngudi bi thiét
hai. Sau khi boi thuong, bén trién khai
yéu cau nha cung cap, nha phat trién hoic
cac bén lién quan hoan tra khoan tién boi
thuong néu c6 thoa thuan gitta cac bén”,
“Trudng hop hé théng tri tué nhan tao bi
bén thr ba xdm nhap, chiém quyén diéu
khién hodc can thiép trai phap luat thi bén
thtr ba phéi chiu trach nhiém boi thuong
thiét hai. Truong hop bén trién khai, nha
cung cap c6 131 trong viée dé hé thong bi
xam nhap, chiém quyén diéu khién hozc
can thi€p trai phap luat thi phai lién doi
boi thuong thiét hai theo quy dinh cua
phap luat vé dan su” (khoan 2 va 4 Piéu
29). Nhu vay, trach nhiém cudi ciing van
thudc vé mot td chitrc, mot ngudi cu thé.

c) Tai diém a khoan 1 Diéu 28, dé nghi lam rd tén nén
tang c6 bao gdm tén giao dich ciia doanh nghiép sé hiru
nén tang hay khong dé bao dam céac thong tin thay d6i can
phai dugc lam thu tuc stra ddi, bd sung.

Tiép thu y kién, co quan soan thao da lam
rd nhu sau: ¢) Tai diém a khoan 1 Piéu
28, “Thay ddi tén nén tang (tén mién
website, tén ting dung)"

d) Tai diém b khodn 1 Diéu 29, d& nghi lam rd treong hop
thay d61 ma s6 thué do quy dinh phép luit thi c6 phai lam

Tiép?thu ¥ kién gop ¥, co quan soan thao
da bo sung.
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tht tuc chim dt ding ky nén tang hay khong. Thyc té da
phat sinh truong hop thay d6i ma sb thué ca nhan sang so
dinh danh (quy dinh tai khoan 2 Diéu 39 Thong tu sb
86/2024/TT-BTC ngay 23/12/2024 ctia B truéng Bo Tai
chinh quy dinh vé dang ky thué)

d) Tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 35, dé nghi khong quy
dinh lai cac noi dung da quy dinh tai diém b khoan 4 Dleu
34 (vi dy: trudong hop ky quy, ngan hang ky quy, sd tién
ky quy...) dé tranh trung 1ap cac quy dinh.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo dd du thdo lai cac diéu khoan tai
Muc 1 va Muc 2 Chuong IV dé dam bao
tinh thong nhat, tranh chong chéo nhu
sau: (i) phan dinh 16 chtrc ning cac diéu
khoan, cu thé, Piéu 34 (Piéu kién van
hanh): Chi quy dinh vé nghia vu/diéu
kién bat budc phai ky quy (muc khong
thap hon 20 ty dong) dé xac 1ap tu cach
hoat dong cta nén tang nudc ngoai tai
Viét Nam, Piéu 35 (H6 so ding ky): Chi
quy dinh vé thanh phan tai liéu (Gidy xac
nhan ky quy) can co trong bd hod so dé
ching minh viéc thuc hién diéu kién néu
trén, khong 1ap lai chi tiét vé so tién hay
ngan hang, Piéu 36 (Quy dinh chi tiét vé
tién ky quy): Pay 1a diéu khoan trung tim
quy dinh vé trinh tu, ndi dung va gia tri
phap 1y cta tién ky quy (ngan hang phong
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toa, 13i sudt, muc dich st dung) dé ap
dung chung cho moi truong hop, thay vi
quy dinh rai rac tai cac diéu khoan vé hd
SO.

e) Tai diém a va diém b khoan 2 Piéu 38, dé nghi cin
nhic khong quy dinh nguoi tiéu dung phai gui tai liéu dé
nghi st dung tién ky quy. Khi dé c6 ban an, quyét dinh
clia co quan c6 tham quyén xac dinh hanh vi vi pham cta
cht quan nén tang thi chu quan nén tang co trach nhiém
thuc hién viéc trich tién ky quy dé bdi hoan cho nguoi
tiéu dung theo nodi dung cta ban an, quyét dinh. Trudng
hop chua xac dinh dugc cu thé thiét hai cta nguoi tiéu
dung va chua xac dinh dugce nguoi bi hai cu thé thi méi
can céc tai lidu ¢ lién quan dé chimg minh.

Tlep thu y kién, co quan soan thao thong
nhat voi quan diém khong yéu cau ngu’orl
tiéu dung phai truc tiép gui hd so dé nghi
str dung tién ky quy toi Bo Cong Thuong.
Thay vao do, quy trinh dugc thyc hién
thong qua Co quan thi hanh an dan su.
Khi chii quan nén tang khéng tu nguyén
thi hanh ban 4n, co quan thi hanh an s€ la
dau mbi gui vin ban dé nghi kém theo
ban sao ban an, quyét dinh co6 hiéu luc
phap luat dén B6 Cong Thuong.

g) Tai khoan 2 Diéu 23, dé pghi stra lai ndi dung thanh
“Trudc ngay 10 thang 01 hang ndm, chi quan nén tang
thuong mai dién tu trung gian c6 chirc nang dat hang truc
tuyén...”.

Tiép thu y kién, co quan soan thao da
chinh sura

h) Noi dung tai diém d khoan 2 Piéu 26 quy dinh “hé
théng thong tin phuc vu hoat dong thuong mai dién tir dap
g tiéu chi cp do 03 tré 1én”, trong khi ndi dung tai
diém @ khoan 2 Diéu 41 quy dinh “c6 hé thdng cung cap
dich vu chimg thuc hop ddng dién tir trong thuong mai

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo da swra thanh: “bdo dam an ninh
mang, an todn théng tin t6i thiéu cap do
3 theo quy dinh ciia phdp ludt vé an ninh
mang va an toan thong tin mang”
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dap ing yéu cau bao dam an toan thong tin mang t6i thiéu
cap do 03 theo quy dinh ctia phap luat vé an toan théng
tin mang”. Hai quy dinh nay c6 cach dién dat khac nhau
nhung cung dé cap dén yéu cau vé cap do an toan cia hé
thong thong tin.

bé nghi ra soat, chinh stra ndi dung tai 02 khoan néu trén
theo huéng thong nhat, cu thé: “bdo dam an ninh mang,
an todn théng tin téi thiéu cdp do 3 theo quy dinh cia
phdp ludt vé an ninh mang va an toan théng tin mang”
dé bao dam tinh thong nhat trong du thao Nghi dinh va
phit hop véi hé théng phép luat c6 lién quan.

i) Noi dung tai diém a khoan 5 Piéu 50 quy dinh Uy ban
nhan dan cép tinh c6 trach nhiém tao 1ap, thu thap dir liéu
dé hinh thanh co s dir liéu tai dia phuong, dé nghi nghién
ctru phuong an xdy dung hé théng co sé dit liéu tap trung
tai Trung wong, cac dia phuong s& thuc hién vai tro phi
hop trong viéc thu thap va cap nhat dir liéu vao hé théng
chung dé dam bao tinh théng nhat, dong bo cua dir liéu
trén toan qudc, tranh tinh trang cat c thong tin, dong thoi
tiét kiém nguén luc dau tu, van hanh ha téng cong nghé
cho tuirng dia phuong

Tiép thu, di loai bo ndi dung nay trong
du thao Nghi dinh. CSDL vé TMPT sé&
duoc xay dyng tap trung tai Trung wong
va chia sé, két ndi vdi cac hé théng cua
cac dia phuong

k) Tai Piéu 51, dé nghi can nhic bé ndi dung khoan 2.
No6i dung phan cﬁp cho‘don Vl truc thuoc Bo Cong
Thuong thudc thim quyén quyét dinh cia B§ trudng

Pi tiép thu, chinh stra nhu sau:
“Bo truong Bo Cong Thuong phdn cap
cho don vi chuyén mon trong cdc truong
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Cong Thuong, Chinh phu khéng can quy dinh cu thé cac | hop sau day:”
truong hop.
Vé Ho so du thao Nghi dinh gui xin y kién Tiép thu da b6 sung bao cao tong ket thi
Ho so du thao Nghi dinh guri xin y kién chua day du thanh | hanh va hoan thién day du thanh phan ho
phan theo Coéng van s6 1148/BTC-TMDT ngay | so theo quy dinh tai Luét ban hanh van
25/02/2026 cua B6 Cong Thuong va quy dinh tai Biéu 27 | ban quy pham phap luat va Nghi dinh
Nghi dinh s6 187/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua | huong dan
Bé Vin Chinh phu stra doi, b6 sung mot s6 di€u cua Nghi dinh so
. z | 78/2025/ND-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh
hoa, The
5 . | phtt quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap dé to chi,
thao va
Du lich huéng dan thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy pham

phap luat va Nghi dinh s6 79/2025/ND-CP ngay 01 thang
4 nam 2025 ctia Chinh phit vé kiém tra, ra soat, hé thong
héa va xtr 1y van ban quy phap luat (Nghi dinh so
187/2025/ND-CP).

Do vay, dé nghi co quan chi tri soan thao tiép tuc nghién
ctru, bd sung, hoan thién Ho so du thao Nghi dinh

Pé nghi can nhac bo ndi dung lién quan dén trach nhiém
thie hién tuyén truyén, quang ba vé thuong mai dién tir
cua cac cac bg, co quan ngang b, co quan thugc Chinh
phu, to chirc chinh tri, x4 hoi, nghe nghiép quy dinh tai
khoan 2 Piéu 52 va khoan 2 Piéu 54 dy thao Nghi dinh.

Ly do: Viéc tuyén truyén, phd bién, gop phan xay dung
va bao vé duong 16i ctia Pang, chinh sach, phép luét cua

Can phan biét rd giita chirc ning cuia bao
chi theo quy dinh cuia Luat Bao chi 2025
v6i trach nhiém quan 1y nha nudc theo
nganh, linh vuc cua cac bd, nganh. Cac
quy dinh ctia phap luat vé bao chi xac
dinh vai tro cuia co quan bao chi trong
viéc truyén thong chinh sach, tuyén
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Nha nuée, gop phan phat trién kinh té - x4 hoi. .., 1a chirc
nang, nhiém vu cua bao chi cach mang Viét Nam va da
duogc quy dinh rd rang, cu thé tai Luat Bao chi 2016 va
Luat B4o chi 2025 (da dugc thong qua tai ky hop thir 10
Quéc hoi khoa XV, ¢ hiéu luc tir 1/7/2026). Pac biét, tai
diém b Khoan 3 Piéu 3 Luat Béo chi 2025 da quy dinh rd
mot chirc nang, nhiém vu cua bao chi 1a “truyén thong
chinh sach, thong tin déi ngoai, ndng cao hinh anh, vi thé
ciia ddt mede”. Do vy, viée tuyén truyén vé duong 16i,
chu truong, chinh sach cia Pang, Nha nudce noi chung va
céc chinh sach vé thuong mai dién tr noi1 riéng da la chure
nang, nhi¢ém vu cta bao chi dugc quy dinh tai Luat Bao
chi.
Péi voi nhitng nhiém vu cy thé vé thuong mai di¢n tu,
déac biét la nhitng ndi dung lién quan den viéc xay dung
“ké hoach tuyén truyén trén cdc kénh vé thwong mai; xdy
dung cac chwong trinh gioi thiéu va tuyén dwong cdac co
quan, t6 chirc, doanh nghiép dién hinh da di dau trong
viéc ap dung thuong mai di¢n tu...” 1a nhitng n6i dung
chi tiét, €0 thé can thoa thuan, hop dong gilia co quan bao
chi va td chtrc, doanh nghiép, ngoai ra cling co thé khong
bao quét hét nhitng ndi dung can tuyén truyén.

truyén dudng 161, chi truong ctia Pang va
Nha nuéc; tuy nhién, khong thay thé cho
trach nhiém chu dong cta cac co quan
quan 1y nha nudc trong viée to chire trién
khai, pho bién va thuc day phat trién linh
vuc ma minh dugc giao quan ly.

Péi voi thuong mai dién tir, day 1a linh
vue ¢6 toe do phat trién nhanh, tac dong
rong dén doanh nghiép va nguoi tiéu
dung, doi hoi hoat dong tuyén truyén
khong chi dung ¢ viée phd bién chinh
sach chung ma can gin v6i dinh hudng
phat trién thi truong, nang cao nhan thirc,
thay d6i hanh vi va thic day tng dung
trong thuc tién. Nhimg ndi dung nay
mang tinh chuyén nganh, can c6 su tham
gia chu dong, lién tuc va c6 ké hoach cua
cac bo, nganh, dia phuong va céc to chirc
lién quan, khong thé hoan toan phu thudc
vao hoat dong cua béo chi.

Bén canh do, cac quy dinh tai khoan 2
Diéu 52 cua dy thao (hién 1a khoan 2
Diéu 50 du thao méi) khong nhim diéu
chinh hoat dong nghi€p vu bdo chi, cling
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khong lam phat sinh nghia vu bét budc
phai ky két hop dong truyen thong, ma
chi xac 1ap trach nhiém phdi hop va to
chtrc trién khai cong tac tuyén truyén
trong pham vi chirc nang, nhiém vu dugc
giao. Viéc xdy dung ké hoach tuyén
truyén, t6 chirc chuong trinh gidi thiéu,
t6n vinh cac mo hinh tiéu biéu la cac cong
cu quan 1y mém, gop phan lan téa chinh
sach va thuc day hé sinh thai thuong mai
dién tir phat trién lanh manh.

Ngoai ra, thuc tién cho thay néu khong co
quy dinh 10 trach nhi¢m cua cac co quan,
t6 chirc trong cong tac tuyén truyén
chuyén nganh, hoat dong nay thuong bi
phan tan, thiéu trong tdm va chua gin két
chat ché voi muc tiéu quan ly. Do do, viéc
quy dinh cu thé trach nhiém nay trong du
thao 1a can thiét d¢ bao dam tinh chi
dong, dong bd va hiéu qua trong trién
khai chinh sach.

Bo Ngoai
giao

- Pé nghi bd sung Bao cdo danh gia vé tinh tuong thich
Vi cac didu uwoc qudc té ma Viét Nam da ky két/tham gia.

Tiép thu, di bd sung Bao céo tong két thi
hanh phap luét, trong c6 kém theo danh
gia tinh tuwong thich véi Di€u ude quoc té.
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- V& du thao Nghij dinh, dé nghi ra soat va danh gia su
phu hop cua cac quy dinh tai Diéu 32, Biéu 33, Diéu 35
dén Diéu 38 (vé ky quy, xtr Iy khoan tién ky quy ctia nén
tang thuong mai dién to nude ngoai; bo quy dinh cho
phép nha dau tu c6 hoat dong dau tu vao doanh nghiép
nhd va vura khoi nghi€p sdng tao khong phai thuc hién
quy dinh vé diéu kién tiép can thi truong theo Khoan 6
Piéu 67¢ Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP céc vin ban sira
d6i bo sung) vi cac cam két vé mo ctra thi truong tai cac
diéu uwdc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién.

Tiép thu y kién, co quan soan thao giai
trinh nhu sau: viéc quy dinh vé tién ky
quy cua du thao Nghi dinh 1a budc cy thé
hoa truc tiép nghia vu da duoc xac lap tai
Khoan 5 Diéu 27 Luat TMDT 2025.
Theo quy dinh ctia Luat, cha quan nén
tang TMDPT nudc ngoai khi khong thanh
1ap phap nhan tai Viét Nam bt budc phai
thuc hién ky quy dé bao dam bdi thudong
thi¢t hai cho nguoi tiéu dung va thuc hién
nghia vu tai chinh v&1 Nha nude. Quy
dinh ky quy trong dy thao Nghi dinh la
su tiép ndi logic va bit budc tir Luat
TMDT 2025, dam bao tinh dong b0 cua
hé thong phap luat va thiét 1ap hanh lang
thyc thi minh bach cho cic nén tang
xuyén bién gidi hoat dong tai Viét Nam

- Pé nghi diéu chinh quy dinh vé tham quyén phan cap
tai du thdo Nghi dinh. Piéu 51 quy dinh “Bo Cong
Thu:ong phan cap cho Cyc Thuong mai dién tir va Kinh
té s6” trong mot sb truong hop, tuy nhién, theo quy dinh
tai Luat T6 chttc Chinh phu, Bo truéng phan cép cho don
vi truc thudc B9J. Vi vay, viéc phan cép nay can ghi ro

Tiép thu va da diéu chinh lai thanh “Bg
triwong Bé Cong Thuwong phdn cdp cho
don vi chuyén mon trong cac truong hop
sau ddy:” tai khoan 2 Piéu 49 dy thao
moi.
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thugc thim quyén cua BO truong Bo Coéng Thuong,
khéng phai B6 Cong Thuong.
-Pé nghi co quan soan thao ra soat cac quy dinh lién quan Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
dén nén tang cung cap dich vu vén tai, ing dung goi xe, | thao giai trinh nhu sau: vé nguyén tic
ban ve va dich vu logistics nham bao dam thong nhat véi | tudn tha phap luat chuyén nganh, noi
phap luat chuyén nganh v€ van tai va an toan giao thong. | dung nay da duoc thé hién xuyén sudt
DPong thoi, dé nghi nghién ctu bd sung nguyén tac tuan | trong du thao dua trén nén tang cua Luat
thu phap luat chuyén nganh va lam ro trach nhiém gitta | TMDT 2025. Theo do, tai khoan 2 va 5
nén tang céng nghé véi don vi kinh doanh vén tai. Piéu 5 Luat TMDT 2025, quy dinh o cac
cha thé tham gia TMPT phai tuan thu
Luat nay va phap luat chuyén nganh d6i
v6i cac nganh, nghé dau tu kinh doanh ¢
- | BoXay dicu kién. Do do, dich vu van tai va goi
dung xe khi thuc hién trén moi tru:(‘)*ng sO mac

nhién phai dap Umng cac tiéu chuan vé an
toan giao thong, chtmg chi hanh nghé va
diéu kién kinh doanh vén tai. Nghia vu
kiém tra diéu kién: Du thao (tai dlem b
khoan 1 Piéu 26) yéu cau chu quan nén
tang phai cong khai cic gidy to chimg
minh dt diéu kién kinh doanh di véi céc
nganh nghé c6 diéu kién. Diéu nay budc
cac ung dung goi xe, ban vé phai hau
kiém tu cach phap 1y cua don vi van tai
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dbi tac theo diing quy dinh chuyén nganh
trudce khi cho phep cung cap dich vu trén
nén tang.

- P6i voi quy dinh vé nén tang cung cap dich vu két n6i
van tai: Dé nghi nghién ctu bo sung quy dinh theo hudng
nén tang cung cap dich Vu goi xe, két noi van tai hogc dat
dich vy van tai truc tuyén chi dugc két ndi voi don vi kinh
doanh van tai hop phap. Phuong tién va nguoi diéu khién
phuong tién tham gia cung cap dich vu phai dap tng day
du cac diéu kién kinh doanh vén tai theo quy dinh ctua
phap luat

Tiép thu y kién. Dy thao Nghi dinh d3
quy dinh day du trach nhiém cta cha
quan nén tang thuong mai dién tir trung
gian trong viéc kiém soat ngudi ban va
chu thé cung cép dich vu trén nén tang.
Cu thé, cht quan nén tang co trach nhiém
xac thuc thong tin phap ly ciia nguoi ban,
cong khai thong tin, kiém duyét ndi dung
va xtr Iy vi pham. Déi véi cac dich vu két
noi van tdi, cac diéu kién vé kinh doanh
vén tai, phuong tién va nguoi diéu khién
phuong tién di dugc diéu chinh boi phap
luat chuyén nganh. Do do, du thao Nghi
dinh khong quy dinh lai nham tranh
chdng chéo. Quy dinh hién hanh da bao
dam nén tang chi duoc két ndi véi cac
cha thé dap Gmg diéu kién phap luat
chuyén nganh thong qua co ché kiém soat
nguoi ban, dong thdi chu quan nén tang
chiu trach nhiém trong viéc giam sat,
ngan chan va xu ly vi pham trén moi
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truong thuong mai dién tu

- Déi v6i quy dinh vé ban vé va dat dich vu van tai qua
nén tang thuong mai dién tur: Dé nghi ra soat, bo sung quy
dinh vé viéc ban vé, dit chd van chuyén thong qua nén
tang thuong mai dién tr phai tuan thu cac quy dinh cua
phap luat chuyén nganh tuong ing v6i tung phuong thure
van tai. Déng thoi, dé nghi quy dinh r0 trach nhi€m cua
nén tang trong viéc cong khai thong tin vé don vi van tai
thue hién, diéu kién van chuyén va chinh sach doi, huy
dich vu

Tiép thu ¥ kién. Dy thao Nghi dinh da
quy dinh trach nhiém cta cha quan nén
tang trong viéc cong khai thong tin vé
chu thé cung cap dich vu, diéu kién giao
dich va chinh sach lién quan dén giao
dich trén nén tang, bao gdm thong tin vé
don vi cung cap dich vu, diéu kién thuc
hién va co ché doi, tra, hoan tién. Dong
thoi, chi quan nén tang c6 trach nhiém
kiém soat, xac thuc théng tin ngudi ban
va ndi dung dich vu trude khi hién thi

- Piéu 14 vé chinh sach giao hang: Pé nghi nghién ctru
bo sung nguyen tic hoat dong giao nhan, van chuyén
hang hoa phat sinh tur giao dich thuong mai dién tir phai
tuan thi cac quy dinh cua phap luat vé vén tai va bao dam
an toan giao thong. DPong thoi, de nghi lam rd pham vi
trach nhiém cta t6 chirc cung cap dich vu logistics trong
qua trinh van chuyén hang hoa.

Khoan 2 Diéu 5 cua Lugt TMDT nim
2025 néu nguyén tic: “Cdc chii thé tham
gia hoat dong TMDT tuan thu cac quy
dinh cua Ludt nay, cdc quy dinh cua phap
ludt vé dich vu, chdt liwong san pham,
hang héa, tiéu chuadn, quy chuan ky thudt,
dit liéu, an ninh mang, quang cao, thué,
bdo vé quyén loi nguoi tiéu ding, canh
tranh va quy dinh khdc cua phap ludt co
lién quan”. Theo do, du thao Nghi dinh
khong quy dinh lai nguyén tic nay

- Péi v6i quy dinh vé van chuyén hang héa dic thu: Dé

Khoan 2 Diéu 5 cua Luit TMDT nim
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nghi ra soat, bd sung quy dinh dan chiéu dén phap luat
chuyén nganh d6i v6i hoat dong van chuyén céc loai hang
hoa dic thu nhu hang nguy hiém, hang qua kho, qua tai
hodac hang héa thudc danh muc 2 kinh doanh c6 diéu kién.
Pong thoi, dé nghi nghién ctru quy dinh co ché canh bao
pht hop ddi v6i cac loai hang hoa nay trén nén tang
thuong mai dién tu.

2025 néu nguyén tic: “Cdc chii thé tham
gia hoat dong TMDT tuan thu cdac quy
dinh cua Ludt nay, cdc quy dinh cua phdap
Iudt vé dich vu, chat lwong sin pham,
hang héa, tiéu chudn, quy chudn kj thudt,
dit liéu, an ninh mang, quang cado, thué,
bdo vé quyén loi ngwoi tiéu ding, canh
tranh va quy dinh khdc cua phap ludt co
lién quan”. Theo do, du thao Nghi dinh
khong quy dinh lai nguyén tic nay.

- Ddi v6i quy dinh vé co sd dir liéu va chia sé dit lidu
thuong mai dién tir: P& nghi nghién ctru bd sung co ché
cho phép co quan quan Iy nha nudc trong linh vuc van tai
va an toan giao thong duoc khai thac dit liéu giao dich va
dir 1iéu giao nhan dién ti nham phuc vu cong tac thanh
tra, kiém tra va xtr Iy vi pham theo quy dinh ctia phéap luat

Piém b khoan 1 Piéu 48 du thao Nghi
dinh da quy dinh:

“Cac co quan quan ly nha nuwoc theo
chuc nang, nhiém vu sw dung thong tin
trong Co s6 div liéu vé thwong mai dién
tur phuc vu cong tac quan ly nha nwoc
theo tham quyén”

Co ché khai thac, chia sé dir liéu da duoc
quy dinh tai Luat D& li€u va cac nghi
dinh hudéng dan. Bo Cong Thuong sé&
phéi hop véi céc co quan lién quan vé két
ndi, chia sé dir liéu theo quy dinh hién
hanh va theo pham vi quén 1y.

- D61 v6i quy dinh vé trach nhiém cua don vi cung cép

Tiép thu ¥ kién gop y. Co quan soan thao
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phan mém két ndi véan tai: P& nghi nghién ctru, ra soat
quy dinh tai Piéu 75 Nghi dinh s 158/2024/ND-CP vé
hoat dong van tai duong bo dé bao dam thong nhat trong
hé thong phap luat. Dong thoi, dé nghi tham khao y kién
ctia cac doanh nghiép dang van hanh nén tang két nbi van
tai nham bao dam tinh kha thi va tranh tring 13p quy dinh

da ra soat quy dinh lién quan den trach
nhiém cua don vi cung cAp phan mém két
ndi van tai, bao dam khong trung lip,
chong chéo véi quy dinh tai Nghi dinh s6
158/2024/ND-CP va phap luat chuyén
nganh vé giao thong van tai. Dy thao
Nghi dinh chi quy dinh trach nhiém cua
chi quan nén tang trong pham vi hoat
dong thuong mai dién tir, bao gdm kiém
soat thong tin, cong khai minh bach va
ph01 hop xu ly vi pham; cac yéu cau cu
thé vé diéu kién kinh doanh van tai, trach
nhiém cta don vi cung cip phan mém két
ndi van tai tiép tuc thuc hién theo phap
luat chuyén nganh. Pong thoi, trong qua
trinh xay dung du thdo, co quan soan thao
da tham khao y kién doanh nghiép, hiép
hoéi lién quan, bao dam tinh kha thi, phu
hop thuc tién va tranh phét sinh nghia vu
trung 1dp.

- Pbi véi quy dinh vé san giao dich van tai: Dé nghi
nghién ciru bo sung khai niém “san giao dich vén tai”

phan biét véi san giao dich thwong mai dién tir d6i voi
hang hoa. Pong thoi, dé nghi quy dinh 6 viéc cac nén

Tiép thu mot phan ¥ kién gop y. Dy thao
a | Nghi dinh khong bo sung khai niém riéng
vé “san giao dich van tai”, do cac nén
tang ndy vé ban chét dugc xac dinh 1a nén
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tang giao dich van tai phai tuan tha cac quy dinh ctia phap
luat chuyén nganh tuong trng voi ting loai hinh van tai

tang thuong mai di¢n tir trung gian cung
cép dich vu, da duoc diéu chinh theo cac
loai hinh nén tang trong Luat va Nghi
dinh, bao dam tinh théng nhat, tranh phat
sinh thém khai niém mai.

- B6i voi quy dinh vé doi tra, hoan tién: P6i vai dich vu
van tai hang khong, vé may bay gin v6i diéu kién chuyén
ché cu thé nén khong thé ap dung chinh sach d6i tra nhu
d6i voi hang hoa théng thuong. Do d6, dé nghi quy dinh
viéc doi tra, hoan tién dbi voi dich vu van tai hang khong
thie hién theo quy dinh cta phap luat chuyén nganh vé
hang khong.

Khoan 2 Piéu 5 cua Luat TMDPT nim
2025 néu nguyén tic: “Cdc chii thé tham
gia hoat dong TMDT tuan thu cdac quy
dinh cua Ludt nay, cdc quy dinh cua phdp
ludt vé dich vy, chat heong san phdam,
hang héa, tiéu chudn, quy chuan ky thudt,
dir liéu, an ninh mang, qudng cdo, thué,
bdo vé quyén loi ngwoi tiéu ding, canh
tranh va quy dinh khdc cua phap ludt co
lien quan”. Theo do, du thao Nghi dinh
khong quy dinh lai nguyén tic nay.

- Pbi véi quy dinh vé quan 1y nha nudc chuyén nganh:
Pé nghi nghién ciru bd sung diéu khoan riéng ddi véi hoat
dong cta san giao dich van tai. Pong thoi, dé nghi quy
dinh viéc dan chiéu bat budc dén phap luat chuyén nganh
c6 lién quan va 1am rd trach nhiém gitra cac chu thé trong
chudi cung tmg dich vu, bao gdm nén tang thuong mai
dién tr, dai ly va don vi van chuyén. Bén canh do, dé nghi
nghién ciru co ché chia sé dit liéu giita hé théng thuong

Tiép thu mot phan § y kién gop y. Du thao
Nghl dinh khong bo sung khai niém riéng
v€ “san giao dich van tai”, do cac nén
tang ndy vé ban chét duoc xac dinh 1a nén
tang thuong mai dién tir trung gian cung
cép dich vu, da duogc diéu chinh theo cac
loai hinh nén tang trong Luat va Nghi
dinh, bao dam tinh théng nhat, tranh phét




99

NHOM

VAN DE,

PIEU,
KHOAN

STT

CHU
THE
GOP Y/
PHAN
BIEN

NOI DUNG GOP Y/ PHAN BIEN

NOI DUNG TIEP THU,
GIAI TRINH

mai dién tir va co s¢ dit li¢u chuyén nganh phuc vu cong
tac quan ly nha nudc

sinh thém khéi niém méi. Pdi voi hoat
dong giao dich van tai qua nén tang, du
thao di quy dinh theo nguyén tac tuan thi
phap luat chuyén nganh tuong tng voi
tung linh vue. Theo do, cac nén tang két
noi, giao dich van tai phai dap Gng céc
diéu kién theo phap luat vé giao thong
van tai, trong khi trach nhiém cua nén
tang trong moi truong thuong mai dién tur
dugc thuc hién theo Nghi dinh nay. Cach
tiép can nay bao dam khong chong chéo
quy dinh, phan dinh rd pham vi diéu
chinh gitra phap luat thuong mai dién tir
va phap luat chuyén nganh, dong thoi bao
dam tinh linh hoat va kha thi trong thuc
hién.

B¢ Nong
nghiép
va Moi
truong

a) Piéu 2 quy dinh “Nghi dinh nay dp dung doi véi t6
chire, cd nhan trong nuwoc va nudc ngoadi tham gia hoat
dong thuwong mai dién tu tai Viét Nam” dé nghi: cu thé
hoa cac tiéu chi dinh tinh dé xac dinh "hoat dong TMDT
tai Viét Nam" (vi du: c6 tén mién .vn, ¢ hién thi tiéng
Viét, hodc dat ngudng giao dich/nguoi dung nhat dinh tai
Viét Nam). Viéc thiéu tiéu chi dinh luong 6 rang s& gay
kho khin trong viéc cudng ché thuc thi d6i vdi cic nén

Du thdo Nghi dinh da 1am 1o céc ti€u chi
x4c dinh nén tang TMDT c6 hoat dong tai
Vi¢t Nam khi thuoc moét trong céc truong
hop sau:

- C6 tén mién qudc gia .vn

- C6 luya chon ngdn ngit 1a tiéng Viét

- bat ngudng giao dich 100.000 luot giao
dich v&i nguo1 mua tai Viét Nam
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tang xuyén bién gidi khong cd phap nhan tai Viét Nam.

b) Piéu 7 du thao Nghi dinh:

- Piém d khoan 2 dé nghi: bo sung thém nodi dung ngudi
ban c6 nghia vu cung cp ho so lién quan dén hang hoa
duoc ban cho chil quan nén tang va co quan nha nudc co
tham quyén va quy dinh nhu sau: “d) Thuec hién nghia vu
tai chinh; bdo vé dit liéu cd nhdn ciia nguoi mua; phoi
hop va cung cdp day di hé so lién quan dén hang hod
dwgc ban voi chu quan nén tang va co quan nha néc cé
tham quyén trong viéc xu Ly vi pham phdp luat.”

- Khoan 3 “Quyén va nghia cia ngwoi mua’ de nghi: bd
sung thém ndi dung lién quan dén viéc cung cap thong tin
vé san pham, ngudi ban cho co quan nha nudc c6 thaim
quyén khi phat hién san pham khong dat chat luong; 1a
hang gia, hang cam, hang chua dugc phép luu hanh tai
Viét Nam hoic vi pham vé s& hitu tri tug. ..

Diém ¢ khodn 2 Diéu 21 Luat TMDT
nam 2025 da c6 quy dinh ngudi ban phai
“Cung cdp cho chi quan nén ting
thwong mai dién tir a”ay du gzay to chitng
minh ddp ing diéu kién dau tr kinh
doanh doi véi nganh, nghé dau tw kinh
doanh ¢é diéu kién trudc khi thuc hién
hoat dong ban hang hoa, cung ung dich
vu trén nén tang”.
- Nguoi tiéu dung c6 quyén khiéu nai vé
san pham, hang hoa da duoc quy dinh tai
Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding.

¢) Khoan 4 Diéu 13 quy dinh “Quy trinh, hwéng dan cu
thé vé cach thirc thuc hién cong cu cho phép nguoi
livestream bdn hdng hién thi néi dung canh bdo khi
livestream ban hang doi véi hang héa, dich vu ¢é nguy
co' gdy madt an toan, anh hwéng xdu dén tinh mang, sic
khoe, tai san cua nguwoi mua theo quy dinh cua phap ludt”
dé nghi: bo sung cu thé vé hinh thirc canh bao dé cac nén
tang c6 thé trién khai k¥ thuat mot cach thong nhét, dong

Mdi nén tang c6 mdt cach thirc va cong
cu van hanh khac nhau. Do do6, ton trong
viéc van hanh cua cac nén tang, du thao
Luat khong chi tiét hoa vé mat k¥ thuat
cua cong cu canh bao, ma chi yéu cAu nén
tang cong khai quy trinh, huéng dan cu
thé dé ngudi livestream ban hang str dung
dugc cong cu do.
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bo.

d) Piém ¢ khoan 1 DPiéu 18 quy dinh “C6 bién phdp kiém
tra, ra sodt, g& bé va xir Iy kip thoi vé hanh vi vi pham
phap ludt trong thoi gian khong qua 24 gio khi phat hién
hodc ké tir khi nhdn a"u’o’c yéu cdu cua co quan quan ly
nha nwéc cé tham quyén” dé nghi: phan loai muc do vi
pham, c6 thé quy dinh nhu sau: d6i v6i cac hanh vi xdm
pham an ninh qudc gia hoidc de doa tinh mang thi giir
nguyén 24 gio; ddi véi cac vi pham hanh chinh théng
thudong, c¢6 thé xem xét néi 1ong thoi gian 1én 48-72 gid
dé doanh nghiép kip thuc hién quy trinh ra soat noi bg.

- Thoi han g& bo trong 24 gid da duoc
quy dinh tai Nghi dinh s0 52, sira doi, bo
sung tai Nghi dinh s6 85 vé TMPT. bay
1a thoi han phu hop dé cac chil quan nén
tang TMBDT c6 du thoi gian xir Iy cac van
dé phat sinh trén thuc té.

- Céac ndi dung vi pham nghiém trong
khac da duoc quy dinh tai Luat An ninh
mang nam 2025. Vi du: doanh nghiép
phai “Ngan chan vi¢c chia sé thong tin,
x0a bo thong tin, g& bd dich vy, ing dung
c6 ndi dung vi pham quy dinh ctia Luat
nay cham nhét 1a 24 gid ké tir thoi diém
c6 yéu cau cua lyc lugng chuyén trach
bdo v¢ an ninh mang thudc B§ Coéng an
va luu nhat ky hé théng dé phuc vu xac
minh, diéu tra, xir 1y hanh vi vi pham
phap luat vé an ninh mang trong thoi gian
theo quy dinh cua phap luat; truong hop
khan cip de doa xam hai an ninh quéc
gia, yéu cau ngin chin, x6a bo thong tin
chdm nhét 1a 06 gid” (diém b khoan 2
Diéu 25).
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d) Piém d khoan 1 Diéu 19 d& nghi diéu chinh va quy
dinh nhu sau: “d) Kiém duyét ngi dung théng tin vé hang
hoa, dich vu do nguoi ban khoi tao trudc khi cho phép | ¢
hién thi trén nén tang, dam bdo théng tin khong thudc
danh muyc nganh nghé hang héa, dich vu cam ddu tw kinh
doanh, hang hoa, dich vu dang bi tam dung luu thong,
phit hop voi quy chudn ky thudt quoc gia da dwoc cong
bé hodc cdp nhat tir khoa theo yéu cau cua co quan nha
nuée cé tham quyen :

Noi dung kiém duyét phai “phu hop vai
quy chuan ky thuét quoc gia da duoc

cong b6” 1 qua rong, dong thoi chu quan
nén tang TMDT khong phai to chirc danh
gia sy phu hop, hodc co quan chuic nang
c6 du kha ndng danh gia dugc thong tin
trén 13 c6 phu hop véi quy chuan k§ thuat
qudc gia hay khong.

e) Khoan 3 Diéu 24 quy dinh: “Chdm dit hé so da dwoc
xdc nhdn théng bdo trong cdc trieong hop sau:” dé nghi
stra lai nhu sau “Chdm dirt théng bdo trong cdc truong
hop sau:”. Ly do: phu hop véi quy dinh tai tén Diéu 24
va ho so quy dinh tai khoan 3 Diéu 24.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thao da stra.

g) Khoan 3 Piéu 37 dé nghi: (i) nghién ciru rit ngan thoi
gian thong bao ho so khong day du, khong hop 18 con 1-
3 ngay (thoi gian kiém tra tinh day du, hop 1é ciia hd so
quy dinh trong du thao Nghi dinh 10 ngay la qué dai); (i1)
nghién ctiru bé cum tir “Chii quan nén tang ky quy co trach
nhiém hoan thién va giri lai hd so.” tai diém b khoan 3.

Tiép thu mot phan ¥ kién gop y. Du thao
Nghi dinh gilt thoi han 10 ngay lam viée
dé Bo Cong Thuong xem xét, xir 1y ho so
dé nghi rat tién ky quy nham bao dam co
du thoi gian d6i chiéu thong tin, x4c nhan
viéc hoan thanh nghia vu véi nguoi ti€u
dung, nghia vu tai chinh va phéi hop véi
cac co quan lién quan. Viéc rat ngan
xuong 1-3 ngay la chua phu hop vdi tinh
chat thim tra hd so. Can luu ¥, viéc ky




103

NHOM
VAN DE,
PIEU,
KHOAN

STT

CHU
THE
GOP Y/
PHAN
BIEN

NOI DUNG GOP Y/ PHAN BIEN

NOI DUNG TIEP THU,
GIAI TRINH

quy chi 4p dung ddi v6i nén tang thuong
mai dién tor nudc ngoai khong cd hién
dién tai Viét Nam, nham bao dam c6 co
ché thyc thi nghia vu trong truong hop
khong c6 phap nhan tai Viét Nam. Do do,
quy trinh tham tra, xt 1y ho so rat tién ky
quy can chit chg, day du dé bao vé quyén
lgi nguoi tiéu dung trong nudc va bao
dam nghia vu véi1 Nha nudc.

h) Khoan 4 Piéu 50 quy dinh “Cdc b, co quan ngang bé
c6 trach nhiém xdy dung, cdp nhdt, két néi va chia sé dir
liéu lien quan voi Co so dir lieu thuwong mai dién tu” dé
nghi: bo sung va quy dinh rd hon vé loai hinh di liéu dic
thu.

Tiép thu, da loai bo ndi dung nay tai du
thao nghi dinh.

i) Pé nghi bo sung tai Chuong VII (Trach nhiém quan ly
nha nudc) vé ndi dung co ché phdi hop giita cac BY,
nganh trong quan 1y hoat dong thwong mai dién tir d6i véi
cac linh vuc chuyén nganh, trong do6 c6 linh vuc nong
nghiép va mdi truong, nham bao dam tinh thong nhat va
kha thi khi trién khai, bao gdm phdi hop trong viéc kiém
soat hang hoa han ché kinh doanh hoic kinh doanh c6
diéu kién trén moi trudng mang

Noi dung nay di duoc quy dinh tai diém
a khoan 1 Biéu 50 ctia dy thiao méi. Quy
dinh néu trén di bao ham co ché phdi hop
gilta cadc by, nganh trong quan ly hoat
dong thuong mai di¢n tir (bao gém ca ddi
v6i linh vuc chuyén nganh).

k) Dé nghi bd sung thém Diéu khoan chuyén tiép tai
Chuong VIII (Pi€u khodn thi hanh).

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo da bo sung.
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1) M6t s6 ndi dung c6 lién quan khac:

- Chuong II (cong khai nén tang thuong mai dién tur) dé
nghi bo sung; (i) Thong tin dai dién tai Viét Nam dbi vai
nén tang xuyen bién gio; (ii) can cur phap ly vé bao vé dir
liéu c& nhan va trach nhiém khi xay ra su c6 ro ri dir li¢u;
(iii) thoi han xur 1y doi tra, hoan tién va trach nhiém gitra
nén tang véi nguoi ban va don vi logistics.

Du thao Nghi dinh huéng dan Luat
TMDT. Theo d6, du thao Nghi dinh quy
dinh chi tiét cac ndi dung céng khai dugc
giao tai Diéu 11 ctia Luat TMDT

- Chuong I1I (quan 1y van hanh nén tang thuong mai dién
tur trung gian, mang xa hoi hoat dong thuong mai dién tir,
nén tang thuong mai dién tir tich hop) dé nghi: (i) bd sung
co ché phdi hop va trach nhiém chia sé dit liéu véi co
quan quan 1y theo nguyén tic bao mat; (ii) lam rd trach
nhiém ctia nén tang trong viéc thong bao cho ngudi ban,
nguoi tiéu ding va xu 1y cac giao dich dang ton tai trudc
khi chAm dt hoat dong, bao dam quyén loi cua céc bén
lién quan.

Tiép thu ¥ kién gop ¥, co quan soan thao
giai trinh nhu sau: (i) V& co ché phéi hop,
chia sé dir liéu: Du thao Nghi dinh da quy
dinh day du thong qua Hé théng quan 1y
hoat dong thuong mai dién tor va Co s¢
dir liéu vé thuong mai dién tir, trong dé
dir liéu duogc thu thap, cip nhat tir nén
tang va chia sé voi cac co quan nha nudc
theo chirc nang, nhiém vu, bao dam tuan
thu quy dinh vé an toan thong tin, bao
mat dit liéu . Do d6, khong can bd sung
quy dinh riéng tai Chuong III dé tranh
trung 1ap. (ii) V& trach nhiém khi chim
dat hoat dong: Du thdo da quy dinh co
ché quan 1y théng qua viéc cong khai
thong tin nén tang, tiép nhan va xu Iy
khiéu nai, giam sat hoat dong va nghia vu
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bdo cdo, qua d6 bao dam céac nghia vu voi
nguoi ti€u dung, ngudi ban va co quan
nha nuéc duogc xir 1y trude khi chdm dut
hoat dong

- Chuong IV (quan 1y va van hanh nén tang thuong mai
dién tir nudc ngoai) dé nghi: (1) ra soat lam r6 pham vi
diéu chinh va phan loai cy thé gitta nen tang thuong mai
dién tr nudc ngoai kinh doanh truc tiép, nén tang trung
gian, mang xa hoi co chure nang thuong mai dién tur va
nén tang tich hop nudc ngoai; (ii) 1am 16 co ché xac dinh
dbi voi ngudng giao dich 100.000 lwgt/nim

Tiép thu vy kién, co quan soan thao giai
trinh nhu sau: (i) Vé pham vi diéu chinh
va phan loai: Du thao Nghi dinh da phéan
loai 1 cac loai hinh nén tang thuong mai
dién tir nude ngoai (kinh doanh truc tiép,
trung gian, mang xa hoi c6 chirc nang
thuong mai dién tir, nén tang tich hop)
trén co s quy dinh tai Luat Thuong mai
dién tir, dong thoi ap dung nghia vu
tuong ung vai ting mo hinh va mic do
tham gia giao dich, bdo ddm khong ap
dung dong nhat. (ii) Vé ngudng 100.000
giao dich/nam: Dy thao dé quy dinh tiéu
chi dinh luong ndy nham xac dinh nén
tang c6 quy mo hoat dong dang ké tai
Viét Nam, lam can ctr ap dung nghia vu
quan ly. Vi¢c xac dinh ngudng dugc thuc
hién trén co s& dir liéu bao cao, dir liéu tur
nén tang, t6 chic logistics, thanh toan va
cadc co quan lién quan, bdo dam khach
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quan, kha thi va phu hop thyc tién quan
ly.
Pé nghi 1am rd noi dung du thao Nghi dinh khong hudéng | Khoan 2 Piéu 39 vé xtr 1y vi pham hanh
dan khoan 2 Diéu 39 Luat Thuong mai dién tir theo nhi€m | chinh trong linh vuc thuong mai dién ti
Bo Dan | vu dugc giao tai Quyét dinh s6 2835/QD-TTg ngay | s& dugc quy dinh tai Nghi dinh riéng cia
9 tocva | 31/12/2025 ban hanh Danh muc va phan cong co quan | Chinh phu quy dinh xUr phat vi pham
Tén gido | chu tri soan thao van ban quy dinh chi tiét thi hanh cac | hanh chinh trong hoat dong thuong mai,
luat, nghi quyét dugc Qubc hoi khoa XV thong qua tai Ky | san xuét, budn ban hang gia, hang cam va
hop thir 10 ctia Thu tuwéng Chinh phu. béo vé quyén loi ngudi tiéu dung
Piéu 5 khoan 1 diém a (trang 2): Xem xét bo sung thém | Dy thao hién nay di quy dinh céc thong
s6 dién thoai lién hé tai Viét Nam cua nguoi dai dién phép | tin nhan dién co ban ctia chu thé, bao gom
luat nén tang thuong mai dién tu. tén, dia chi, thong tin dang ky phap ly va
cac phuong thire lién hé can thiét dé phuc
vu cong tac quan Iy nha nude. Cac thong
tin ndy vé co ban da du dé xac dinh, lién
A h¢ va lam viéc v6i chu the khi can thiét.
B§ Cong A A AL 1A £ 3:a o
10 an Viéc yéu cau bo sung so dién thoai cua

nguoi dai dién theo phép luat, dac biét 1a
s6 dién thoai tai Viét Nam, 1a noi dung
chua thue sy can thiét va c6 thé lam phat
sinh thém nghia vu cung cp thong tin
mang tinh ca nhan. Trong thuc tién, hoat
dong lién h¢, lam viéc gilta co quan quan
1y nha nudc véi doanh nghi€p thuong
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dugc thuc hi¢n thong qua dau mdi to
chtrc, bd phan chuyén trach hodc thong
tin 1ién hé chinh thic cua doanh nghiép,
thay vi thong tin ¢4 nhan cua nguoi dai
dién theo phap luat.

Bén canh do, trong truong hop nen tang
c6 yéu td nudc ngoai, viéc yéu cau sb
dién thoai tai Viét Nam cua nguoi dai
dién theo phép luat c6 thé khong phu hop
véi thuce té td chire, van hanh ctia doanh
nghiép, ddng thoi khong phan anh dung
co ché dai dién va quan tri ciia cac doanh
nghiép xuyén bién gioi.

Ngoai ra, viéc thu thap va luu trir thong
tin lién hé ca nhan can bao dam phu hop
v6i cac quy dinh vé bao vé dir licu cé
nhén, trong do nguyén tac chi thu thap
thong tin can thiét, tuong xung voi muc
dich quan ly. Viéc b6 sung yeu cau nay
c6 thé ddn dén mo rong pham vi thu thap
thong tin khong can thiét.

Piéu 7: Xem xét bd sung thém khoan 4 vé quyén va nghia
vu cua nguoi livestream ban hang, nguoi lam ti€p thi lién
két, cu thé:

Piéu 23 Ludt TMDT ndm 2025 da ¢ céc
quy dinh vé trach nhiém cua nguoi ban
cung cap day du thong tin vé hang hoa,
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- Puoc cung cap thong tin day du, chinh xac vé hang hoa,
dich vu cua nguoi ban.

- Puogc lua chon hang hoa, dich vu dé livestream ban hang
hay quang ba san pham cuia nha cung cap/ nguoi ban.

- Tuén thu quy dinh cua phap luat, diéu kién hoat dong va
diéu kién giao dich ctia nén tang; khong thuc hién hanh
vi livestream ban hang hoa vi pham hodc quang ba san
pham vi pham phap luat (601 vO1 nguot livestream ban
hang); khong gan duong dan ban hang trén cac video, bai
viét, hinh anh ¢ noi dung vi pham phap luat Viét Nam
(d01 v6i nguoi tiép thi lién két).

dich vu cho nguoi livestream ban hang.

Piéu 9: Xem xét bd sung ngudng giam gia t6i da ctia nha
cung cAp/ngudi ban d6i véi 01 san pham dé tranh viéce cac
doanh nghiép 16n hd trg gia cho cac don vi phan phodi, tao
ra canh tranh khong lanh manh v&i cdc doanh nghiép nho,
1¢, doanh nghiép kinh doanh truyén théng.

Céc quy dinh vé khuyén mai da duoc quy
dinh tai Luat Thuong mai 2005 va Nghi
dinh huéng dan Luat Thuong mai vé hoat
dong xuc tién thuong mai. Cac chu thé
tham gia hoat dong TMDT van phai tuan
thu cadc quy dinh cta phép luét co lién
quan, trong d6 c6 cac quy dinh vé khuyén
mai, han mirc khuyén mai, hinh thirc
khuyén mai.

Piéu 14: Xem xét bo sung viéc cong khai danh sach cac
don vi d6i tac giao hang cta nén tang thuong mai dién tir
dé nguoi dung nam, c6 sy danh gia, so sanh va lua chon
don vi giao hang phu hop, goép phan tao mdi truong

Diéu vé chinh sach giao hang di c6 quy
dinh “cdac phwong thirc giao hang, don vi
van chuyén, giao hang”.
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thuong mai di€n tir minh bach, cong bﬁng.

Piéu 18. Trach nhiém ctia chu quan nén taing TMDT

- Khoan 1 diém c:

+ Xem xét bo sung cum tir “... yéu ciu bang vin ban cia
co quan nha nude ¢ tham quyén”.

+ Vé quy dinh trach nhiém ciia chti quan nén tang thuong
mai dién tir g& bo, xur ly hanh vi vi pham trong thoi gian
khong qua 24 gio khi phat hién hoac ké tur khi nhan dugc
yéu céu cua co quan nha nudce co tham quyén. Theo do,
dé nghi b6 sung: Quy dinh rd co ché xac dinh thoi diém
phat hién hanh vi vi pham dé bao dam tinh kha thi khi ap
dung, dac biét ddi véi cac nén tang co sb lwong 16n ngudi
ban va san phém dang tai.

- Khoan 1 diém d xem xét bo sung ndi dung “... cung cap
thong tin, tai li¢u, dir licu dién tu vé doi tu’O’ng khi phat
hién hodc khi nhén duoc yéu cau bang vin ban cia co
quan nha nudc cd tham quyen”.

- Khoan 1 diém d xem xét b sung
hang héa vi pham theo khuyén céo...”.
- Xem xét bo sung ndi dung:

+ “Khong dugc phép hién thi ndi dung quang céo céc san
pham hang hoa, dich vu vi pham phap luat Viét Nam trén
cac tai khoan ban hang, tai khoan thuc hi¢n livestream
ban hang”;

tl‘J: khoa lién quan

- Trach nhiém “Co6 bién phéap kiém tra, ra
soat, g& bo va xir Iy kip thoi vé hanh vi vi
pham phap luat trong thoi han 24 gid ké
tir khi nhan duoc yéu cau cla co quan
quan 1y nha nudc c6 tham quyén” duoc
xay dung dé hudéng din diém c khoan 1
Piéu 15 Luat TMDT va ké thira Nghi
dinh s6 52, 85 vé TMDT. Trén thyc té
thyc thi phap luat vé TMDT, co quan co
tham quyén c6 thé yéu cau bang van ban
hodc théng qua hé thdng quan 1y hoat
dong TMPT hoic thong qua dau mdi lién
hé cua nén tang dé phan Gmg nhanh khi
c6 vi pham xdy ra. Do do, khong nén quy
dinh ctng chi yéu cau bang vin ban.

- Tiép thu, chi quy dinh 24 gio dbi khi
nhan duoc yéu cau ctia co quan nha nude
c¢6 tham quyén

- Céc quy dinh vé quang céo da duoc quy
dinh tai Luat Quang cdo, theo d6 cac chu
thé tham gia TMDT van phai tuan tha cac
quy dinh vé quang cdo.
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+ “Khéng dugc phép gin duong dan lién két ban hang
trén cac bai viét, video, quang cdo c6 ndi dung vi pham
phap luat Viét Nam”.

Picu 19. Trach nhiém cta chil quan nén tang thuong mai
dién tr trung gian:

- Khoan 1 diém c: Xem xét thay cum tir “chtng minh
nhan dan” bang “can cudc cong dan” theo quy dinh tai
Luat Can cudc 2023.

+ Pdi v6i ca nhan trong nude: Xem xét bd sung ndi dung
“sd dién thoai va tai khoan thanh todn cta ca nhan c6
thong tin tring véi sé dinh danh ca nhan hoic cin cudc
cong dan da dang ky”.

+ Pbi v6i t6 chirc trong nude: Xem xét bod sung ndi dung
“sd dién thoai, s6 dinh danh ca nhan hodc sb cian cudc
cong dan chinh chu ctia nguoi dai dién theo phép luat”.
+ Dbi voi ca nhan nude ngoai: Xem xét bo sung “cung
cép s6 dién thoai va tai khoan thanh toan tai Viét Nam
clia ca nhan c6 thong tin tring véi s6 ho chiéu dang ky”.
+ Dbi véi t6 chitc nudc ngodi: Xem xét bo sung s6 dién
thoai chinh chu ctia nguo1 dai dién theo phap luat.

- Khoan 1 diém &: Xem xét stra d6i cum tir “...dam bao
thong tin khong thuoc...” thanh “... ddm bao hang hoa
khong thude...”; bo sung cum tur “...cap nhat tu khoa vé
hang hoa vi pham theo yéu cau...”.

Tiép thu, giai trinh nhu sau:

- P6i véi nguoi ban trong nudc: dugc
thue hién theo phap luat vé dinh danh va
xac thuc dién tur.

- P6i voi nguoi ban nude ngoai: khong
can thiét phai c6 s6 dién thoai va tai
khoan thanh toan tai Viét Nam khi ban
hang thong qua 1 nén tang TMPT trung
gian, do d6 khong can thiét phai b6 sung
s6 dién thoai va sb tai khoan thanh toan
tai Viét Nam, tuong tu voi nguoi dai dién
theo phap luat.

- Trach nhiém kiém duyét dbi voi thong
tin cua hang hoa, khong phai doi hang
hoéa trén nén tang.

- Pbi voi dé nghi bd sung “...yéu cau
bang vin ban cua co quan nha nudc cd
thAm quyén”: tuong ty giai trinh & trén,
trén thuc té thyuc thi phap luat vé TMPT,
co quan c6 thim quyén c6 thé yéu cau
bang vin ban hoic thong qua hé théng
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- Khoan 1 diém g: Xem xét bo sung ndi dung “...yéu cu
bang vin ban cla co quan nha nude c6 thim quyén”.

- Khoan 1 xem xét bo sung diém g véi ndi dung: “Khong
duoc phép hién thi ndi dung quang cao cac san pham hang
héa, dich vu vi pham phéap ludt Viét Nam trén céc tai
khoan ban hang, tai khoan thuc hi¢n livestream ban
hang”.

quan 1y hoat dong TMDT hodac thong qua
dau moi lién hé cua nén tang dé phan Gmg
nhanh khi c6 vi pham xay ra.

- P6i v6i dé nghi b6 sung “Khéng duge
phép hién thi ndi dung quang cio cc san
pham hang hoa, dich vu vi pham phéap
luat Viét Nam trén cac tai khoan ban
hang, tai khoan thyc hién livestream ban
hang”: Luat Quang cio da quy dinh cac
hanh vi bi cdm trong quang céo, theo d6
cac chu thé tham gia TMDT can phai
tuan thu phap luét c6 lién quan, trong do
c6 phap luat vé quang cdo.

Piéu 20. Trach nhiém cua chu quan mang xa hoi hoat
dong thuong mai dién ti

- Khoan 1 xem xét bo sung ndi dung: Yéu cau tai khoan
ban hang cung cap cong khai tai khoan ngan hang chinh
chu ctia ca nhan/tod chirc phuc vu hoat dong ban hang trén
nén tang.

- B6 sung ndi dung “Khong dugc phép hién thi ndi dung
quang céo cac san pham hang hoa, dich vu vi pham phap
luat Viét Nam trén céc tai khoan ban hang, tai khoan thuc
hién livestream ban hang”; “Khong dugc phép phép gin
duong dan lién két ban hang trén cac bai viét, video,

Viéc xac thuc nguoi ban da duoc quy
dinh trong du thdo. Do dé, khong can
thiét bo sung thém nghia vu cong khai tai
khoan ngan hang chinh chu cua cé
nhan/td chirc phuc vu hoat dong ban hang
trén nén tang.

Pbi véi dé xudt bo sung cac quy dinh
“khong dugc phép hién thi ndi dung
quang cao” hodc “khéng duoc phép gin
duong dan lién két ban hang” d6i véi noi
dung vi pham phap luat, vé ban chit, cic
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quang cao co noi dung vi pham phap luat Viét Nam”.

- Khoan 3 diém c: Xem xét bd sung ndi dung “Tach biét

ndi dung thuong mai dién tir gan v&i chic

nang

livestream ban hang, chtic ning dit hang truc tuyén thanh

chuyén muc riéng...” cho phu hop vai tiéu dé.

hanh vi nay da thudc pham vi diéu chinh
ctia phap luat hién hanh vé quang cdo. Du
thdo Nghi dinh da quy dinh trach nhiém
chung ctia nén tang trong viéc kiém soat,
ngan chan va xu ly ndi dung vi pham.
Viéc tiép tuc liét ké chi tiét theo tung
hanh vi cu thé nhu dé xuét c6 thé dan dén
trung 1ap, thiéu tinh bao quat va kho theo
kip su bién d6i nhanh ciia cac hinh thuc
vi pham trén méi trudng sb.

Pbi v6i noi dung “tach biét ndi dung
thuong mai dién tr gan véi chirc ning
livestream ban hang, chirc nang dat hang
tryc tuyén thanh chuyén muc riéng...”,
du thdo mai da dugce chinh 1y theo hudng
gd bo quy dinh nay dé bao dam phu hop
v6i thuc tién trién khai.

Diéu 21 khoén 1 diém e: Xem xét bo sung cum tur
duoc yéu cau bang van ban”.

...nhan

Thuc té hién nay, v6i su phat trién cua
khoa hoc va cong ngh¢, viéc quy dinh
cing cac phuong thire tiép nhan yéu cau
bang vin ban s& lam phat sinh do trd
trong qua trinh xtr 1y do phai thuc hién
quy trinh luan chuyén van ban gidy theo
phuong thirc truyén thong. Quy dinh theo
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huéng mo nhu dy thao hién nay khong
gidi han phuong thire tiép nhén, qua do
tao diéu kién linh hoat, rat ngan thoi gian
xu ly va phu hop voi yéu cau chuyén do6i
sO.

Picu 34. Piéu kién vé quan 1y va van hanh nén tang
thuong mai dién tr trung gian nudc ngoai, mang xa hoi
hoat dong thuong mai dién tir nudc ngoai, nén tang
thuong mai dién tir tich hop nude ngoa.

- Khoan 4 d1em b: Xem xét ning muc tién ky quy 1én cao
d6i voi cac nén tang thuong mai dién tr xuyén bién gidi
16n, s6 tién ky quy 10 ty ddng qua nho, khong phu hop so
v6i doanh thu cia 01 s6 doanh nghiép 16n do cac nguyén
nhén sau:

+ S6 tién thué ndp ngan sach nha nudc ctia cac doanh
nghiép hoat dong thuong mai dién tir nude ngoai tai Viét
Nam rat 1én (trong 08 thang dau nam 2025 14 hon 8700
ty dong)

+ Cac nén tang thuong mai dién tir c6 trach nhiém khau
trir thué thay

cho nguoi ban ma s tién nay rat 16n, nhu doanh thu cta
Tiktok Shop trong 06 thang dau nam 2025 dat 93,3 nghin
ty dong,

+ Cac nén tang ndy co6 trach nhiém boi thuong ddi véi

Tiép thu y kién, co quan soan thao da
diéu chinh ting 1én 20 ty dong. Mic ky
quy dugc xac dinh tuong irng v41 ngudng
tr 100.000 giao dich/nam, 1a mic thé
hién nén tang da co6 hoat dong dang ké tai
Viét Nam, tiém an rdi ro phét sinh nghia
vu ddi véi sb luong 16n ngudi tiéu dung.
Viéc diéu chinh ting nham biao dam
tuong xung gitta quy mo giao dich va
nang luc bao dam nghia vu. Theo do, du
thao Nghi dinh méi quy dinh, tién ky quy
dugc phong tda tai ngan hang thuong mai
tai Viét Nam; chii quan nén tang dugc
hudng 13i suat nhung chi dugc rut tién
sau khi chAm dt hoat dong va xac nhéan
da hoan thanh moi nghia vu tai chinh va
bdi thuong. Khi phat sinh nghia vu, tién
ky quy duoc trich xuét theo thu tu: (i) Boi
thuong cho nguoi tiéu dung theo ban an;
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nguoi ban khi

c6 van dé xay ra, trong khi sb lwong ngudi ban trén nén
tang rat 1on, vai chuc vai trim nghin dén vai triéu tai
khoan.

(i) Cudng ché ndp thué; (iii) Tién phat vi
pham hanh chinh. Trong vong 30 ngay ké
tur khi tlen bi trich xuat 1am s6 du thap
hon murc t6i thiéu, doanh nghiép phai nop
bo sung. Néu khong tuan thi, Bo Cong
Thuong s& thuc hién thu tuc cham dat
dang ky hoat dong ctia nén tang

Piéu 46 khoan 5 diém a (trang 46): xem xét bd sung noi
dung “loai hang h6a”

Piém b khoan 5 Diéu 46 quy dinh: “b)
Théng tin van chuyén, giao nhdn hang
hoa thuwong mai dién twr xuyén bién gioi
vao Viét Nam: tén t6 chirc, cd nhdn xudt
khau; sé lwong don hang ciia ting t6
chikc, cd nhan xudt khau; sé lwong hang
héa nhdp khdu theo ma so6 HS.”

Du thao da chinh 1y theo huéng st dung
ma s6 HS dé phan loai hang hoa, bao dam
thong nhét voi quy dinh phéap luat vé hai
quan va phii hop nguyén tic thuong mai;
khong st dung ti€u chi “loai hang hoa”
do kho xac dinh va kho théng nhét trong
phén loai.

Piéu 50 khoan 3:
- Xem xét b6 sung trach nhi€ém ctia B6 Cong an “Thuc
hién dam bao an ninh mang, an ninh dir li€u, dir li€u cé

1. P61 v61 ndi dung bo sung trach nhiém
cua Bo Cong an, co quan chu tri soan
thdo xin gidi trinh nhu sau: theo cach tiép
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nhan d6i véi hé théng Co sé dir liéu vé thuong mai dién
tir; phong ngira, ddu tranh, xtr Iy cac hanh vi vi pham lién
quan hé théng Co so dit lidu vé thuong mai dién t”.

- Pé phuc cong tac quan 1y nha nudc, phong ngira, dau
tranh, xr Iy cac hanh vi vi pham lién quan thuong mai
dién tir nhanh chong, gidm thu tuc hanh chinh, dat hiéu
qua cao, Bo Cong an dé xuat duoc cip tai khoan truy cap
vao hé thong Co so dir liéu vé thuong mai dién tur.

can cua du thao, trach nhiém bao dam an
toan thong tin, an ninh hé thong va dit
liéu dugc xac dinh truc tiép gén vO1 chu
thé quan 1y, van hanh hé thong, tic 1a chi
quan nén tang hodc co quan, to chirc xay
dung va khai thac co sé dir li¢u. Pay la
nguyén tic co ban trong quan tri hé théng
thong tin, nham bao dam rd trach nhiém,
tranh tinh trang phu thudc hodc dun déy
trach nhiém giira cac chu thé.

Bén canh d6, cac ndi dung vé bao dam an
ninh mang, bao v¢é dir liéu cd nhan va
phong, chdng toi pham cong nghé cao da
dugc diéu chinh day du trong hé thong
phap luat chuyén nganh, dac biét 1a Luat
An ninh mang 2025. Trong d6, B Cong
an da dugc giao chuc nang, nhiém vu cu
thé trong viéc quan 1y nha nudc va to
chtrc thuc thi phap luat vé an ninh mang,
an toan dir liéu trén pham vi toan quéc,
khong gidi han dbi voi riéng linh vuc
thuong mai dién tir.

Do d6, viéc tiép tuc quy dinh lai trach
nhiém cua By Cong an trong du thdo
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Nghi dinh nay la khong can thiét va c6
thé dan dén trung 1ap, tham chi lam phat
sinh cach hiéu rang Bo Cong an chiu
trach nhiém truc tiép d6i voi ting hé
thong cu the trong khi trach nhiém nay
vé nguyen tiac thudc vé don vi chu quan
hé thong.

Ngoai ra, du thao da quy dinh trach
nhiém cua cac cha thé lién quan theo
hudng bao dam an toan thong tin trong
qua trinh xay dung, quan 1y va van hanh
co s¢ dir ligu. Trong truong hop phat sinh
hanh vi vi pham hodc nguy co mét an
toan, cac co quan c6 tham quyén, bao
gém Bo Coéng an, van thuc hién chuc
nang kiém tra, phong ngira, du tranh va
xur 1y theo quy dinh cta phép luat c6 lién
quan ma khong can thiét phai quy dinh lai
trong Nghi dinh nay.

2.Dbi véi nodi dung cép tai khoan truy cap
vao hé thong Co s6 dit liéu vé thuong mai
dién tr. B Cong Thuong xin tiép thu va
s& cap tai khoan sau khi xdy dung xong
co s& dir liéu.
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Piéu 52 khoan 2, dé nghi quy dinh cu thé noi dung Uy
ban nhan dén cap tinh can xin y kién cuia B6 Cong an dé
0 rang khi thyc hién.

Tiép thu va di diéu chinh tai khoan 3
Diéu 50 du thao mdi, cu thé 1a: “3. Trén
co s¢ van ban dé nghi ciia Uy ban nhan
dan cdp tinh, B6 Céng an cé trach nhiém
6 vin bdan néu ré y kién chdp thudn hodc
khéng chdp thudn dé nghi ciia nha ddu
twe, guvi lgi Uy ban nhan déan cdp tinh theo
quy dinh tai khodn 4 Diéu 40 ciia Nghi
dinh nay.”

Tai diém b khoan 2 Diéu 48 va khoan 2, 3, 4 Diéu 50 clia
Dy thao quy dinh viéc két ndi, chia s¢ Co so dit liéu
(CSDL) vé TMDT cua Bo Cong Thuong voi co so dir licu
tong hop qudc gia va cac co so dit lidu qudc gia khac (Dan
cu, Thué, Hai quan...): Pé nghi co quan chu tri soan thao
xem xet quy dinh cu thé viéc két noi, chia s¢ gitra cac co
so dit liéu quoc gia thyc hién qua nén tang chia sé, diéu
phbi dir liéu quoc gla (NDOP) va dong bo véi Co so dir
liéu téng 'hop quoc gia. Dir liéu thudc danh muc két ndi,
chia sé bat budc phai dugc thuc hién thong qua Nén tang
chia sé, diéu phdi dit liéu, trir truong hop két nbi truc tiép
giita hai co quan thi phai thong nhat véi Bo Cong an; theo
quy dinh cua Nghi dinh 278 /2025/ND-CP, ngay
22/10/2025 cia Chinh phu tai Piéu 9, khoan 2 Piéu 10.

Tiép thu, du thao Nghi dinh da lugc bo
cac ndi dung nay. Viéc két ndi, chia sé
dir liéu vo1 cac CSDLQG thuc hién theo
Nghi dinh 278/2025/ND-CP.

Tai Diéu 19 dy thao quy dinh trach nhiém cta chi quan

Khoan 2 DPiéu 5 Luat TMDT quy dinh:
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nén tang thuong mai dién tur trung gian quy dinh viéc xac
thue danh tinh ca nhan, t6 chirc trong nudc: Déi véi cac
nén tang thuong mai dién ttr voi sd luong ngudi sit dung
16n, dit liéu ma cac nén tang nay s& hitu thudc danh muyc
dir liéu quan trong, dir liéu c6t 18i, quy dinh tai Quyét dinh
20/2025/Qb-TTg, ngay 01/7/2025 cua Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Danh muc dir li€u quan trong, dit li¢u cot
16i. Cu thé: (1) Dit liéu cong dén co ban cia tir 1.000.000
nguoi trd 1én hodc dir liéu vé tai khoan ngan hang, lich sir
thanh todn cua tir 100.000 doanh nghiép trd 1én 1a Dir licu
cot 18i; (2) Dit liéu cong dan co ban cta tir 100.000 ngudi
trg 1én la Dir 1iéu quan trong.

- Can ctr quy dinh ctia Nghi dinh 165/2025/ND-CP, ngay
30/6/2025 cua Chinh phu tai khoan 4 Diéu 17; Piéu 18,
dé nghi co quan soan thao xem xét bd sung viéc tuan thu
quy dinh ctia phap luat vé dit liéu: Thuc hién phan loai dit
liéu; thiét 1ap bd phan chuyén trach bao vé dit liéu; dinh
ky danh gid riti ro va luu trir nhat ky xir Iy dit liéu t0i thiéu
06 thang ddi véi cac tap dir liéu dat ngudng Dir liéu quan
trong, Dit liéu cdt 161 theo quy dinh cta phap luat vé dit
ligu.

- Nghi dinh 169/2025/ND-CP (stta ddi Nghi dinh
69/2024/ND-CP) quy dinh xac thyc dién tu phai thyc hién
qua Co so dit liéu tong hop qudc gia, Ung dung VNeID

“Céc chi thé tham gia hoat dong thuwong
mai dién tir tudn thu cac quy dinh cua
Luat ndy, cac quy dinh cta phap luat vé
dich vu, chat luong san pham, hang hoa,
tiéu chuan, quy chuan ky thuat, dir li¢u,
an ninh mang, quang cio, thué, bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung, canh tranh va
quy dinh khac cua phap luat cod lién
quan”. Theo d6, cic chu thé tham gia
hoat dong TMDT phai tuan thu phap luat
khac c¢o lién quan, trong d6 c6 phép luat
vé dir liéu. Luat TMPT va du thao Nghi
dinh khong quy dinh lai cac van dé da
dugc quy dinh tai Luat Dir liéu, Nghi
dinh s6 165/2025/ND-CP.
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hodc cac phuong thirc do Bd Cong an cung cip

Tai Diéu 32 va 34 quy dinh diéu kién cap phép, quan 1y
va van hanh doi véi nén tang TMDT nudc ngoai ¢6 hoat
dong tai Viét Nam

Cén ctr quy dinh cua Nghi dinh 165/2025/ND-CP, ngay
30/6/2025 ctia Chinh phii , viéc chuyén, xur 1y dit lidu cot
16i, dir liéu quan trong ra nudc ngoai hodc cho to chirc
nudc ngoai (mdy chu dat tai nude ngoai). Chu quan dur
liéu phai 1ap Ho so danh gia tac dong chuyen xu 1y dir
liéu xuyén bién gidi. Poi voi dir liéu cbt 161, phai duge
B Cong an (hoac Bo Quéc phong) danh gia “Pat” méi
duoc chuyén; doi voi dir liéu quan trong, phai gui hd so
thong béo trudce 15 ngay

Pé nghi co quan soan thdo xem xét bo sung quy dinh:
“Trudng hop nén tang thuong mai dién tir nudc ngoai co
hoat dong thu thap, chuyén giao, xu ly dir li€u cia nguoi
dung Viét Nam ra may chu dat tai nudc ngoai ma tap dir
li¢u d6 thudc danh muc dir li€u quan trong, dir licu ot 16i
thi phai thuc hién danh gia tac dong chuyén, xu 1y dir liéu
xuyén bién gidi theo quy dinh cua Luat Dt li¢u va céc
Nghi dinh huéng dan”.

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: ndi dung védanh gia tac dong
chuyén, xtr 1y dit liéu xuyén bién gisi da
dugc quy dinh tai phap luat chuyén
nganh vé dit liéu va an ninh mang (bao
gom Nghi dinh s6 165/2025/ND-CP va
cac van ban co6 lién quan). Du thao Nghi
dinh diéu chinh linh vuc thuong mai dién
tir, khong quy dinh lai cac nghia vy da
dugc didu chinh ddy du tai phap luat
chuyén nganh nham tranh tring lip va
bao dam thong nhat hé théng phap luat.
Do do, du thao khong bd sung quy dinh
nhu dé xuét; cac nén tang thuong mai
dién tir nudc ngoai khi hoat dong tai Viét
Nam van phai tuan thu day du cac quy
dinh cua phap luat vé dir liéu, an ninh
mang va cac quy dinh c6 lién quan.

Cén cir khoan 1 Piéu 13 Nghi dinh 165/2025/ND-CP, dé
nghi co quan soan thao xem xet bo sung quy dinh: “Thiét
1ap co ché, quy trinh cho phép ngudi st dung yéu cau thu

Da quy dinh tai chinh sadch bao mat
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hoi, xoa, huy dir li€u ca nhan cua minh khi chim dut st
dung dich vu hodc khi dit li¢u khong con can thiét cho
muc dich giao dich, bao dam tuan thua thoi han theo quy
dinh cta phap luat vé dit liéu.
1. V& trach nhiém cta chu quan nén tang thuong mai dién | - Thoi han g& bo trong 24 gid da duoc
tir (Dicu 18 dy thao Nghi dinh) Diém c¢ khodn 1 Dicu 15 | quy dinh tai Nghj dinh s0 52, sita doi, bo
Luat Thuong mai dién tir quy dinh chil quan nén tang | sung tai Nghi dinh s6 85 vé TMPT. bay
thuong mai dién tur ¢6 trach nhiém: 1a thoi han phi hop dé cac cha quan nén
“Co bién phap kiém tra, ra soat, g& bo va xur Iy kip thoi | tang TMDPT c¢6 du thoi gian xi Iy cac van
khi phat hién hodc nhan duoc phan anh vé hanh vi kinh | d& phat sinh trén thyc té.
doanh vi pham phép luat”. - Céac ndi dung vi pham nghiém trong
Tuy nhién, diém c khoan 1 Piéu 18 du thao Nghi dinh chi | khac da dugc quy dinh tai Luat An ninh
Thanh | quy dinh chi quan nén tang thuong mai dién ti: mang nam 2025. Vi du: doanh nghi¢p
11 tra “C(’) bién phap kiém tra, ra soat, g& bo va xir Iy kip thoi | phai “Ngan chin viéc chia sé thong tin,
Chinh | vé hanh vi vi pham phap luét trong thoi gian khong qua | x6a bo thong tin, g& bo dich vy, ing dung
phu 24 gio ké tir khi phat hién hodc ké tir khi nhan du’oc yéu | ¢6 ndi dung vi pham quy dinh cua Luat

ciu cla co quan quan 1y nha nudc cd tham quyen

Quy dinh nay chua dam bao “tinh kip thoi”, dong thoi
chua quy dinh day du cac truong hop “nhan duqc phan
anh vé hanh vi kinh doanh vi pham” tai diém ¢ khoan 1
Diéu 15 néu trén.

Do do, dé nghi co quan chu tri soan thao nghién ctru,
chinh 1y quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 18 du thio
Nghi dinh dé dam bao phu hop vdi quy dinh ciia Luat

nay cham nhat 13 24 gio ké tir thoi diém
c6 yéu cau cua lyc lugng chuyén trach
bado v€ an ninh mang thugc Bo Cong an
va luu nhat ky hé théng dé phuc vu xac
minh, diéu tra, xir 1y hanh vi vi pham
phap luat vé an ninh mang trong thoi gian
theo quy dinh cua phap luat; truong hop
khan cip de doa xam hai an ninh qudc
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Thuong mai dién tu.

gia, yéu cﬁu ngan chan, x6a bo thong tin
chdm nhat 1a 06 gio” (diém b khoan 2
Dicu 25).

2. Vé trach nhiém ngan chin, g& bo thong tin, tam ding
hozc cham dut cung cap dich vu lién quan dén hanh vi vi
pham phép luat cua cac chu thé hoat dong thuong mai
dién tir (Piéu 22 du thao Nghi dinh)

Khoan 1 Piéu 33 Luat Thuong mai dién tir quy dinh t6
chtrc cung cap dich vu ha tang k¥ thuat hd tro thuong mai
dién tir c6 trach nhiém:

“Ngan chdn hanh vi vi pham ké tir khi nhan dugc yéu cau
clia co quan nha nudc c6 thim quyén theo quy dinh cta
Chinh phu”.

Tuy nhién, khoan 2 biéu 22 du thao Nghi dinh quy dinh:
“T6 chtrc cung cap dich vu ha ting k¥ thuat h trg thuong
mai dién tu, to chuc cung cép dich vu logistics hd tro
thuong mai dién tir va to chirc cung Gng dich vy thanh
toan, dich vy trung gian thanh toan quy dinh tai Diéu 33,
34 va 35 cua Luat Thuong mai di¢n tor c6 trach nhi¢m
thie hién ngin chin hanh vi vi pham, tam ding cung cap
dich vu, g& bo nén tang c6 dau hiéu vi pham phap luat
hodc vi pham phap luat trong thoi gian khong qua 24 gio
ké tir thoi dlem nhan duoc yéu ciu cua co quan nha nude
c6 tham quyén”.

Quy dinh thoi han khong qua 24 gio ké
tir thoi diém nhéan duge yéu cau cua co
quan nha nudc c6 tham quyén di bao
dam tinh kip thoi trong ngéan chan, xu ly
hanh vi vi pham, dong thoi phi hop vai
diéu kién k¥ thuat, quy trinh van hanh va
kha ning dap tng cua cac té chic cung
cép dich vu lién quan.

Déi véi cac truong hop dac biét nghiém
trong, lién quan dén an ninh quoc gia, co
quan nha nudc c6 tham quyén co thé ap
dung cac bién phap xur 1y khan cip theo
quy dinh cua phap luat c6 lién quan nhu
Luat An ninh mang nham ngan chan kip
thoi hanh vi vi pham.
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Quy dinh nay chwa dam bao tinh kip thoi dé ngin chin
hanh vi vi pham, nhét 13 trong nhimng trudng hop dic biét
nghiém trong nhu kinh doanh hang cim, hang gia, hang
hoa gy nguy hai den suc khoe nguodi tiéu dung, anh
huong dén an ninh qubc gia.

Do d6, dé nghi co quan chu tri soan thao can nhic quy
dinh tai khoan 2 Diéu 22 dé dam bao tinh toan dién, ngan
chin kip thoi hanh vi tau tan dong tién, hang hoa trong
truong hop vi pham dac biét nghiém trong

3. Vé phuong thirc tiép nhan yéu cau tir co quan nha nude
Céc quy dinh tai Piéu 18 va Diéu 22 déu sir dung mdc
thoi diém “khi nhan dugc yéu cau cta co quan nha nudc
c6 thim quyén” lam can ct dé thuc hién nghia vu. Tuy
nhién, du thdo Nghi dinh chua quy dinh cu thé cach xac
dinh thoi diém “nhan duogc yéu cau”.

Vi du: trong truong hop véan ban duge gui qua dich vu
buu chinh nhung t6 chirc, ca nhan lién quan ¢6 tinh khong
tiép nhan, dleu nay c6 thé 1am phat sinh vudng mic trong
qua trinh t6 chure thuc hién.

Bén canh d6, dé phu hop vé6i yéu cau hién dai hoa quan
1y nha nude va chuyén doi sb, dé nghi 1am rd cac phuong
thire tiép nhén yéu ciu tir co quan nha nudc co tham
quyén nhu: hé thdng quan 1y vin ban dién tir, hé thong
thong tin két ndi, chia sé dit liéu hodc cac phuong thirc

Viéc xac dinh thoi diém “nhan duoc yéu
cau” va phuong thirc giri, nhan vin ban
da duogc diéu chinh tai phap luat vé giao
dich dién tir, phap luat vé buu chinh va
cac quy dinh c6 lién quan. Dy thdo Nghi
dinh khong quy dinh chi tiét noi dung nay
nham tranh trung lap va bao dam tinh
thong nhat ciia hé thong phap luat; cac
chu thé thuc hién theo quy dinh hién
hanh.
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dién tir hop phap khéc.
Viéc quy dinh rd ndi dung nay khong chi bao dam tinh
kha thi trong qua trinh trién khai ma con giup cac t6 chuc
cung cap dich vu c6 du cin ¢t phap 1y dé thuc hién viéc
tam dimg cung cap dich vu “ngay lap tirc”, qua d6 han
ché nguy co phat sinh tranh chip dan sy véi khach hang.
4. Vé trach nhiém cua cac bd, co quan ngang bd, co quan | Tiép thu va da bo sung tai diém c¢ khoan
thudc Chinh phu (khoan 1 Piéu 52 du thao Nghi dinh) | 1 Diéu 50 du thao méi, cu thé la: “c)
Dé nghi co quan chu tri soan thao bd sung thém diém d | Kiém tra, xir Iy vi pham phap luat trong
khoan 1 Diéu 52 dy thao Nghj dinh nhu sau: thwong mai dién tir theo tham quyén”.
“d) Kiém tra, xir Iy vi pham trong thuong mai dién tir theo
quy dinh phap luat.”
Khoin 2 Diéu 22: Quy dinh tai khoan 2 Piéu 22 dugc xay
Khoan 2 Biéu 22 du thao Nghi dinh quy dinh trach nhiém | dung nham bao dam yéu cau kip thoi
clia to chirc cung tng dich vu thanh toan, to chirc cung | trong ngian chin, xir Iy hanh vi vi pham
Ngian | ing dich vu trung gian thanh toan hé trg thuong mai dién | trén méi truong TMDT, phu hop véi tinh
hang | tv (TMDT) phai “thuc hién ngan chan hanh vi vi pham, chat nhanh, phtrc tap cta cic hanh vi vi
12 Nha tam dirng cung cdp dich vu, g6 bé nén tang c¢é dau hiéu | pham. Thoi han khong qua 24 gio ké tur
nwéc | vi pham phap luat hodac vi pham phap ludt trong thoi gian | thoi diém nhan duoc yéu cau cua co quan
Viét khéng qud 24 gio ké tir thoi dzem nhan dwoc yéu cdu cua | nha nudc cd tham quyén 1a phu hop va
Nam | co quan nha niede cé tham quyén”. bao dam tinh kha thi trong t6 chuc thuc

Tuy nhién, diém d khoan 3 Piéu 35 Luat TMDT chi quy
dinh trach nhiém cua t6 chic cung ung dich vu thanh
todn, t6 chirc cung Umg dich vu trung gian thanh toan

hién.
Dong thoi, theo ¥ kién ciia BO Cong an,
doi véi nhiéu truong hop, viée quy dinh
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trong viéc “G& bé nén tang thirong mai dién tir dwoc tich
hop ¢6 ddu hiéu vi pham phap ludt hoac vi pham phap
Tudt ké tir khi nhdn dwoc yéu cau cua co quan nha nudc
c6 tham quyén theo quy dinh ciia Chinh phii”. Bén canh
d6, to chuc cung tng dich vu thanh toan, to chic cung
mg dich vu trung gian thanh toan khong c6 di co s dé
thuc hién ngan chin hanh vi vi pham, tam dung cung cép
dich vu.

Ngoai ra, viéc quy dinh thoi han khong qua 24 gio ké tir
thot dlem nhan duoc yéu cau cua co quan nha nudc co
tham quyén 1a kha ngin, dic biét néu yéu cau roi vao ngay
nghi hodc 18, tét. Viéc xir 1y k¥ thuat dbi voi cac hé thong
phtic tap c6 thé can nhiéu thoi gian.

Do vay, dé nghi chinh stra quy dinh tai khoan 2 Piéu 22
du thao Nghi dinh theo huéng to chic cung tng dich vu
thanh toan, t6 chirc cung mg dich vy trung gian thanh
toan ho tro TMBPT c6 trach nhiém: thuc hién g0 bo nén
tang TMPT duwoc tich hop c6 dau hiéu vi pham phdp ludt
hodc vi pham phdp ludt trong thoi han 24 gio lam viéc ké
tir khi nhdan dwoc yéu cau bdang vin ban cia co quan nha
nudc cé tham quyén theo quy dinh cia phdp ludt.

thoi han trong 24 gid hodc chi tiép nhin
yéu cdu bang vin ban 1a chua phu hop,
trong cac tinh huéng khan cép, dac biét
d6i véi cac hanh vi vi pham nghiém trong
c6 thé gdy anh huong dén an ninh, trat ty.
Vi vay, can quy dinh theo huéng ap dung
linh hoat cac phuwong thirc yéu cau hop
phap (bao gdm ca phuong thirc dién tir)
va tinh theo thoi gian thuc t& dé bao dam
hiéu qua ngan chan vi pham.

Diéu 35: ‘ , ,
- Khoan 2: B¢ nghi chinh stra thong nhat ndéi dung
“khong thap hon 10 ty dong” v&i “it nhat 10 ty dong” tai

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo da chinh stra tai du thao Nghi dinh.
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diém b khoan 4 Diéu 34 du thao Nghi dinh.

- Kho#n 3: bé nghi chinh stra khoan 3 Diéu 35 du thao
Nghi dinh nhu sau: “3. Ngdn hang thwong mai tai Viét
Nam hodc chi nhanh ngdan hang nuwoc ngoai tai Viét Nam
c6 trdch nhiém xdc nhdn ky quy khi ¢6 yéu cau.”

Diéu 36:

- Piém a khoan 1: Dé nghi bo sung theo hudéng cha quan
nén tang da thuc hién ky quy mot khoan tién it nhét 10 ty
@g tai mot NHTM, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
khac tai Viét Nam.

- Khoén 2: Khoan 2 Diéu 36 du thao Nghi dinh quy dinh:
“2. Ngdn hang thuong mai tqi Viét Nam hodc chi nhanh
ngdn hang nwéc ngodi tai Viét Nam noi chii qudn nén
tang ky quy co trach nhiém xac nhdn voi Bo Cong Thuong
bang van ban truoc khi cho phép doanh nghiép rut tién
ky quy”. Tuy nhién, khoan 5 Piéu 35 du thao Nghi dinh
da quy dinh khoan tién ky quy dugc phong toa trong sudt
thoi gian hoat dong cua nén tang va chi dugc rut, st dung
khi ¢6 vin ban chap thuan rat tién ky quy ctia B6 Cong
thuong.

Do d6, d& nghi boé khoan 2 Diéu 36 du thao Nghi dinh,
tranh lam gia tang thém thu tuc, kéo dai thoi gian thuc
hién thi tuc rat tién ky quy.

Diéu 37:

- Tiép thu ¥ kién, da chinh sira “it nhat 10
ty ddng” tai du thao Nghi dinh;

- D6i voi ndi dung vé viee ““2. Nedn
hang thwong mai tai Viét Nam hodc chi
nhanh ngdan hang nwoc ngoai tai Viét
Nam noi chii quan nén ting ky quy ¢
trach nhiém xdc nhdgn voi Bo Cong
Thwrong bang van ban trudc khi cho phép
doanh nghiép rit tién ky quy”, co quan
soan thao xin giai trinh nhu sau: néi dung
nay nham lam rd trach nhiém phéi hop,
xéac nhan ciia ngan hang d6i vai tinh trang
tai khoan ky quy trude khi thuc hién rat
tién, bao dam thong tin chinh xéc, théng
nhit gifta cac bén. Quy dinh nay khéng
lam phéat sinh thém thu tuc hanh chinh
doc 1ap, ma 1a bude phdi hop nghiép vu
gilta BO Cong Thuong va ngin hang
trong qua trinh x 1y, nham bao dam viéc
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- Khoan 1: Dé nghj khong quy dinh thoi han chu quan
nén tang dugc gui Gidy dé nghi rat tlen ky quy dén Bo
Cong thuong d6i voi truong hop rat tlen ky quy quy dinh
tai diém a khoan 1 Piéu 36 vi khong can thiét va khong
cd co sO.

- Khoan 2: Dé nghi xem xét tach bach quy dinh vé hd so
dé nghi rut tién ky quy doi véi cac truong hop it tién ky
quy quy dinh tai khoan 1 Bleu 36 dy thao Nghi dinh vi
d6i voi mbi truong hop rat tién ky quy sé can yéu cau cac
thanh phan hd so khac nhau (vi du: “tai liéu chimg minh
di hoan thanh viéc bdi thuong thi¢t hai cho nguoi tiéu
dung va thuc hién nghia vu tai chinh v&1 Nha nudce” 1a
thanh phan ho so bt budc ddi véi truong hop rut tién ky
quy tai diém c khoan 1 Piéu 36 nhung c6 thé khong can
thiét d6i voi trudng hop rat tién ky quy tai diém a, b khoan
1 Biéu 36).

rit tién ky quy dugc thuc hién dang quy
dinh, tranh rui ro sai s6t hodc 11 dung.

- P6i voi yéu cau xem xét tach bach ho
so dé nghi rat tién ky quy, co quan soan
thao giai trinh nhu sau: du thao da thiét
ké thanh phan ho so theo huéng khung,
linh hoat, trong d6 cac tai li€u nhu “tai
liéu chiing minh da hoan thanh nghia vu”
chi ap dung trong trudong hop cd phat sinh
nghia vu twong ung (dic biét ddi voi
truong hop cham dut hoat dong). Ddi voi
cac truong hop khac (nhu chuyén ky quy
hoic bi tir chdi ho s0), co quan tlep nhan
chi xem xét cac tai li¢u can thlet theo
ting trudng hop cu thé, khong yéu cau bd
sung khong can thiét.

Diéu 38:

Khoén 2, 3 Diéu 38 dy thao Nghi dinh quy dinh vé trinh
t, thu tyc sir dung tién ky quy tién ky quy d6i voi truong
hop chii quan nén tang TMPT cham dut hoat dong nén
tang TMDT nhung khong thuc hién day du nghia vu boi
thuong thiét hai cho nguoi tiéu dung theo quyet dinh, ban
an co hiéu lyc phap luat cua co quan co tham quyén hoic
khong chap hanh quyét dinh xir phat vi pham da c6 hiéu

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
lam 16 ndi dung nhu sau: Quy dinh tai
Piéu 38 khong chong chéo voi phap luat
vé thi hanh an dan sy va xir Iy vi pham
hanh chinh, do viéc trich, str dung tién ky
quy chi dugc thyce hién khi ¢6 yéu cau caa
co quan c6 thdm quyén (co quan thi hanh
an dan sy, co quan xu phat vi pham hanh
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lic cua co quan c6 tham quyén.

Dé nghi xem xét lai cac quy dinh trén dé tranh chong chéo
v6i cac quy dinh phap luat lién quan vé trinh ty, thu tuc
thi hanh an dan sy va trinh tu, tha tuc thi hanh quyét dinh
xUr phat vi pham hanh chinh

chinh) trén co s& ban 4n, quyét dinh da c6
hiéu luc phap luat (Piéu 39). Bo Cong
Thuong chi thuc hién vai tro phdi hop,
xac nhan va yéu cau ngan hang trich tién
ky quy theo de nghi hop 1€ ctia co quan
c6 tham quyén, khong thay thé trinh tu,
thu tuc thi hanh 4n hodc xur Iy vi pham
hanh chinh.

Diéu 42:

Tai diém d khoan 1 Diéu 42 quy dinh Ho so cp phép hoat
dong chimg thyc hop ddng dién tir trong thuong mai gom:
Tai li¢u, gidy to chirng minh viéc da thuc hién ky quy tai
mot ngan hang thuong mai tai Viét Nam hodc cé bao
hiém trach nhiém, thiét hai d6i véi hoat dong cung cap
dich vu chtng thuc hop dong dién tir trong thuong mai.
Tuy nhién, dy thao Nghi dinh khong c6 quy dinh vé s
tién ky quy t6i thiéu cling nhu diéu kién, ho so, thu tuc
rat tién ky quy. Do do, dé nghi co quan soan thao nghién
ctru bo sung dé t6 chirc hoat dong chimg thuc hop dong
dién tr trong thuwong mai va NHTM c6 co s¢ thuc hi¢n
khi phat sinh.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thao da boé ndi dung nay tai du thao Nghi
dinh.

Khoin 6 Piéu 46, diém d khoan 1 Diéu 48:
Dé nghi bo quy dinh yéu cau t6 chirc cung tmg dich vu
thanh todn, t6 chirc cung Ung dich vu trung gian thanh

Tiép thu, di loai bd cic ndi dung nay
trong du thao Nghi dinh.
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toan cung cap thong tin, dit liéu quy dinh tai khoan 6 Diéu
46 du thao Nghi dinh dé dam bao phu hop voi quy dinh
tai khoan 3 Piéu 4 va khoan 1 Diéu 35 Luat TMDT.
Khoan 3 Diéu 4 va khoan 1 Piéu 35 Luat TMPT di quy
dinh vé trach nhiém cung cap thong tin cia to chic cung
tmg dich vu thanh toan, dich vu trung gian thanh todn hd
trg TMDT.

Khoin 6 Diéu 50:

Khoan 6 Piéu 50 du thao Nghi dinh quy dinh:

“6. Chu quan nén tang thwong mai dién tir, t6 chirc cung
cap dich vu hé tro thwong mai dién tu co trach nhiém sau
day:

a) Tao ldp, thu thdp, chudn héa dir liéu va két néi, chia
se, déng bo dir liéu cua don vi voi Co so dir liéu thuwong
mai dién tir theo quy dinh tai Piéu 18 Ludt Dir liéu va quy
dinh tai Nghi dinh nay.

b) Bdo dam an toan théng tin, an ninh mang doi voi cac
co so dir lieu va qua trinh két néi, chia sé, déng bo dir
lieu.”

Tuy nhién, viéc cung cap thong tin khach hang cia to
chtre tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai da dugce
quy dinh tai Nghi dinh s6 117/2018/ND-CP vé viéc gir
bi mat, cung cip thong tin khach hang cua to chic tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai. Piéu 18 Luat Dir

Tiép thu, da loai bo tai du thao Nghi dinh.
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liéu chi quy dinh khuyén khich vé viéc cung cap dir liéu
cho co quan nha nude (khong mang tinh bét budc). Ngoai
ra, chi quan nén tang TMPT 1a chu thé truc tiép van
hanh, tham gia xir 1y thong tin end-to-end d6i voi toan bo
qua trinh giao dich TMDT. Vi vay, viéc chia sé, két ndi,
cung cap dit lieu TMPT nén dugc thuc hién boi chu thé
dau mbi 1a chu quan nén ting TMPT.

Do d6, d& nghi bo chui thé “td chic cung cp dich vu hd
trg thwong mai dién ti” tai khoan 6 Diéu 50 dy thao Nghi
dinh

Diéu 55:

Khoan 1 Piéu 26 dy thao Nghi dinh quy dinh: “I. Chu
quadn nén tang thwong mai dién tir trung gian, mang xa
hoi hoat dong thuwong mai dién tu, nén tang thwong mai
dién tir tich hop chi dwoc van hanh nén tang khi dap iing
cac diéu kién vé quan Iy va van hanh nén tang thirong mai
dién tir tai khodn 2 hodc khoan 3 Piéu ndy twong iing voi
mé hinh va chirc ning hoat dong ciia nén tang va sau khi
dwoc Bo Cong thuong xac nhan dang ky.”.

Dé nghi xem xét bd sung quy dinh chuyén tiép vé trach
nhiém thong bao hoac dang ky theo quy dinh tai Nghi
dinh nay d6i véi cac nén tang thuong mai dién ttr trung
gian, mang xa hoi hoat dong thuong mai dién tir, nén tang
thuong mai dién tr tich hop da dugc thanh 13p va hoat

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thao da bo sung quy dinh chuyén tiép, cu
thé: “Nén ting thwong mai dién tir
(website, ung dung) da dwoc xdac nhdn
thong bao hodc dang ky hoat dong truoc
ngay 01 thang 7 ndm 2026 dwoc tiép tuc
hoat dong theo ngi dung da xac nhdn dén
hét ngay 30 thing 6 ndm 2027. Trong
thoi gian nay, chu qudn nén tang thuc
hién thii tuc sira d6i, bé sung hé so da xdc
nhdn, thi thuc hién theo quy dinh tai Nghi
dinh nay.”
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dong trudc ngay Nghi dinh nay co6 hiéu lyc.
Dé nghi co quan soan thao lam r6 quy dinh vé trach nhiém | Tiép thu toan bo vy kién, co quan soan
thong bao cua t6 chuc, ca nhan kinh doanh d6i véi chi | thao di quy dinh ro tai Dy thao Nghi
nén tang trude khi thuce hién hoat dong ban hang, cu thé: | dinh: “Chii quan nén ting thuwong mai
UBND | can thiét phai thong bao trudc bao nhiéu thoi gian va theo | dién tir kinh doanh truc tiép cé chire nang
13 | Tp.Ha | hinh thic nao. dat hang triee tuyén phdi dwoc xdc nhan
Noi théng bdo trwée khi vin hanh nén

tang”. Ho so, quy trinh thuc hién TTHC
thong bao theo quy dinh tai Diéu 24 va
Phuy luc 1 dy thdo Nghi dinh.

DBdi v6i cac nén tang két hop mang xa hoi, hoat dong ban
hang chi dugc thuc hién trén céac tai khoan da dugc cho
phep theo quy dinh; d6ng thoi nghién ciru, xay dung co
ché quan 1y, kiém soat chit ché cac tai khoan dugc phép
thuc hién hoat dong livestream ban hang.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo da quy dinh 1o tai Du thdo Nghi
dinh. Theo dé, du thao Nghi dinh da quy
dinh trach nhiém cta chii quan nén tang
mang xa hoi1 hoat dong thuong mai dién
tir trong viéc quan 1y, kiém soat tai khoan
nguoi ban, theo do chi céac tai khoan da
cung cap thong tin va dap ung diéu kién
theo quy dinh mdi duoc s dung chirc
nang thuong mai dién tir.

DPdi vé6i hoat dong livestream ban hang,
du thdo da yéu cau xac thuc danh tinh,
kiém soat ndi dung, giam sat va xir 1y vi
pham, dong thoi quy dinh trich nhiém
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luu trit, cung cap dir liéu va phoi hop voi
co quan quan ly nha nudc khi ¢6 yéu cau.
Duy thdo da c6 quy dinh cu thé vé trach
nhiém cta chu quan mang xa hoi hoat
dong thuong mai dién tr (Picu 19 du
thao mdi); dong thoi cling da quy dinh
day du cac trach nhiém cua cac nén tang
thuong mai dién tir trong d6 da bao gom:
Dé nghi lam rd pham vi quan 1y do1 voi nén tdng mang xa | kiém soat hoat dong kinh doanh; ngan
hoi c6 tich hop chirc ndng thuong mai dién tur, dong thoi | chan cac hanh vi kinh doanh hang gia,
quy dinh rd trach nhiém ctia chii nén tang trong viéc: kiém | hang cAm hodc hang vi pham quyén so
soat hoat dong kinh doanh; ngdn chan cac hanh vi htru tri tué.
UBND : h 2 1x % < 1 : A A TS G N
. kinh doanh hang gia, hang cam hodc hang vi pham quyén | Bén canh do6, chi quan cac nén tang cling
14 tlIlhAIl R - , A 2 . <. , N . we A . 4. 2 . )
Giang s& hitu tri tué; bo sung quy dinh nguoi ban trén san | phai cong khai dia di€ém kinh doanh cua

thuong mai dién tir phai khai bao dia diém kho hang
hodc noi luu trir hang hoa, nhiam tao diéu kién thuén loi
cho luc lugng chiic ning trong cong tac kiém tra, giam
sat thuc té.

doanh nghiép (diém c, khoan 1 Piéu 18
du thao méi).

Péi voi viée bo sung quy dinh vé ngudi
ban phai khai bao kho hang hoéc noi luu
trlt hang hoa, du thdo hién nay da quy
dinh nghia vu cung cdp thong tin cia
nguoi ban theo huéng bao dam xac dinh
duge chu thé tham gia giao dich, phuc vu
cong tac quan ly nha nudc, thanh tra,
kiém tra va xtt Iy vi pham. Cac thong tin
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nay, két hop véi1 dit liéu giao dich, van
chuyén va thanh toan, vé co ban da dap
rmg yéu cau truy vét khi can thiét.

Viéc yéu cau khai bao cu thé dia diém
kho hang hoac noi luu trir hang hoa 1a ndi
dung mang tinh chi tiét, phat sinh thém
nghia vu hanh chinh d6i voi nguoi ban,
dac biét 1a ca nhan, ho kinh doanh nho 1€
hodc cac moé hinh kinh doanh linh hoat
(khong c6 kho ¢ dinh, st dung dich vu
lwu kho, fulfillment, hodc thay doi dia
diém thuong xuyén). Trong bdi canh
thuong mai dién tir phat trién nhanh véi
nhiéu mé hinh méi, quy dinh cimg vé dia
diém kho hang c6 thé kho kha thi trong
thuc tién trién khai va 1am gia tang chi
phi tuan thu.

Bén canh do, thong tin vé dia diém luu
trir hang hoa da va dang dugc diéu chinh
trong cac linh vyc phap luat chuyén
nganh nhu quan 1y thi truong, thué, hai
quan va van chuyén hang hoa. Khi can
thiét, co quan chtrc ndng hoan toan c6 thé
khai thac, d6i chiéu thong tin tir nhiéu
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ngudn dit lidu lién quan hoic yéu cau
cung cap thong tin phuc vu kiém tra, xir
1y vi pham theo quy dinh phap luét hién
hanh, ma khong can thiét phai quy dinh
bo sung nghia vu nay trong Nghi dinh vé
thuong mai dién tu.

Dé nghi nghién ctru bd sung quy dinh quan 1y hoat dong
ban hang thong qua hinh thirc livestream trén cac nén tang
mang xa hoi va san thuong mai dién tir; trong do6 lam 1o
trach nhiém cua c4 nhan, t chirc thyc hién livestream ban
hang, ciing nhu trach nhiém cta chil nén tang trong viéc
xac thyc thong tin nguot ban, luu trir dit 1iéu giao dich va
phdi hop cung cap thong tin cho co quan quan 1y nha nudce
khi ¢6 yéu cau.

Pi duoc quy dinh tai Diéu 22 va Piéu 24
cua Luat Thuong mai dién tir, do 4o, du
thao Nghi dinh khong quy dinh lai céac
ndi dung tai Luat.

Pé nghi nghién ciru b6 sung co ché chia sé dir lidu giita
cac san giao dich thuong mai dién tr v&i co quan quan ly
nha nudc, dic biét 1a co quan quan 1y tai dia phuong,
nhim hd trg cong tac theo ddi, giam sat hoat dong thuong
mai di¢n tu, kip thoi phat hién va xir 1y cac hanh vi vi
pham.

Cac noi dung vé trach nhiém béo céo truc
tuyén, két n6i dit liéu cia nén tang voi
co quan nha nudc da dugc quy dinh tai
Diéu 22. Viéc két ndi, chia sé, su dung,
khai thac CSDL vé TMPT di duoc quy
dinh chi tiét tai Muc 2, Chuong V du thao
Nghi dinh. CSDL vé TMPT duoc xay
dung tai Trung wong, chia sé v6i céc dia
phuong, phuc vu cong tac quan 1y tai dia
phuong
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Pé nghi B Cong Thuong td chirc tap huin, hudng dan | Tiép thu
nghiép vu cho cén bd quan Iy thuong mai dién tu tai dia
phuong sau khi Nghi dinh dugc ban hanh, nham thong
nhat cach hiéu va nang cao hiéu qua to chirc trién khai
thuc hién.
Tai khoan 1 Diéu 12 quy dinh cac tiéu chi "a) Mitc dé phii | Da tiép thu, chinh sira tai dy thao Nghi
hop véi tir khéa tim kiém; ... ¢) Lich sit truy cdp, giao dich | dinh
UBND | ciia nguwoi sir dung trén nén tang;
15 | tinh Cao | ...", dé nghi co quan soan thao quy dinh mac do chi tiét
Bang | d6i voi cac tiéu chi tai diém a va ¢ khoan 1 ma nén tang

phai cong khai dbi voi thuat toan, dé dam bao
chat ché.

Tai "Piéu 13. Quy ché hoat dong livestream ban hang”,
dé nghi xem xét quy dinh vé trach nhiém phéap 1y cua
nguoi livestream ban hang trong trudng hop cung cap
thong tin sai léch vé san pham.

Trach nhiém cua nguoi livestream ban
hang d3 duoc quy dinh tai Diéu 24 Luat
Thuong mai dién tir. Ché tai xu 1y vi
pham s& duoc quy dinh cu thé tai Nghi
dinh xtr Iy vi pham hanh chinh trong hoat
dong thuong mai

Tai diém b khoan 1 Diéu 18 "c) C6 bién phdp kiém tra,
ra sodt, g& bo va xir Iy kip thoi vé hanh vi vi pham phdp
lugt trong thoi gian khong qua 24 gio' khi phat hi¢n hodac
ké tir khi nhdn dwgc yéu cau cua co quan quan ly nha
nudc c6 tham quyén;” dé nghi 1am rd thoi han 24 gid co
ap dung cho ca cac ngay nghi 18, Tét hay khong, hoic quy

Hoat dong thuong mai dién tor cé tinh
chat khong bi gidi han boi khong gian va
thoi gian, bao gém ca cac dip nghi 18, tét.
Do do, cac bién phép ra soat g& bo, xu ly
cling khong loai trir cac khoang thoi gian
nay,
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dinh theo "gid lam viéc" dé phu hop véi thue té hoat dong
doanh nghiép.

- Pé nghi sém c6 huéng dan vé quy trinh thyc hién cac Tiép thu
UBND | thu tuc hanh chinh duoc phan cip cho cép tinh (Thong
16 | tinh Pik | bao, Stra d6i bo sung thong bao, Cham dit théng bao nén
Lak tang TMPT kinh doanh tryc tiép c6 chirc ning dit hang
truc tuyén trong nudc).

- Biéu 1 Pham vi diéu chinh, dé nghi sira nhu sau dé bao | Tiép thu
dam chinh xac “Nghi dinh ndy quy dinh chi tiét mot s6
diéu khoan 8 Piéu 9, khoan 5 Piéu 11; khoan 4 Diéu 14;
UBND | khoan 4 Diéu 15; khoan 5 Piéu 17; khoan 5 Piéu 18;
17 | tinh Pién | khoan 3 Piéu 19; khoan 2 Piéu 20; khoan 7 Piéu 27; diém
Bién | b khoan 1 Diéu 30; khoan 2 Diéu 32; khoan 1 Diéu 33;
khoan 2 Diéu 34; diém d khoan 3 Piéu 35; khoan 3 Diéu
36; khoan 3 Piéu 37; khoan 4 Diéu 38 Luat Thuong mai
dién tir sb 63/2025/QH15.”.

- Khoan 2 Piéu 3 Giai thich tir ngit, dé nghi sira nhu sau | Pa luoc bé khai niém nay tai Diéu 3 du
dé noi dung day du “2. Trang chii nén tang thuong mai | thao Nghi dinh.

dién tir 13 giao dién dau tién hodc man hinh chinh ma
nguoi sir dung nhin thay khi md nén tang thuong mai dién

29

tur.”.

- Piém a khoan 1 Piéu 18 Trach nhiém cua chu quan nén | b tiép thu, chinh stra tai du thao Nghi
tang thuong mai, dé nghi stra nhu sau dé bao dam chinh | dinh nhu sau: “Coéng bd day du, chinh
xac “a) Cong bo day du, chinh xéc, r0 rang cac ndi dung | xac, r0 rang cac ndi dung hoac c6 dudng
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quy dinh tai Muc 1 Chuong II Nghi dinh nay va t6 chirc
thu’q hién theo quy dinh tai Piéu 11 Luat Thuong mai dién
tr s6 63/2025/QH15;”

lién két dé xem chi tiét cac ndi dung quy
dinh tai Chuong II cia Nghi dinh nay tai
vi tri trén man hinh chinh cua nén ting
thuong mai dién tir va co dau hiéu phan
biét 10 rang”

- Khoan 1 Diéu 23 Bao céo truc tuyén, dé nghi stra cum
tir “theo Mau s6 10, 11, 12, 13 tai Phu luc cua Nghi dinh
nay” nhu sau “theo quy dinh tai Mau sb 10, 11, 12, 13
Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay” dé bao dam
chinh xac.

Tuong tu nhu vay, dé nghi stra cac ndi dung vién dan tai
khoan 2, 3 Piéu 23; diém a khoan 1, diém a khoan 2, diém
a khoan 3 Diéu 24; diém a, ¢ khoan 1 Diéu 27; diém a
khoan 2 Diéu 28; diém a khoan 2 Diéu 29; diém a khoan
2, diém a khoan 3, diém a khoan 4 Piéu 32; diém a khoan
6, diém a khoan 7 Diéu 32; diém a khoan 2 Piéu 37;
khoan 4 Diéu 39; diém a, ¢ khoan 1, diém a khoan 4 Piéu
42.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thao da chinh stra tai du thao Nghi dinh

- Piém ¢ khoan 1 Diéu 27 Ho so ding ky nén tang thuong
mai dién tir trung gian, mang xa hoi hoat dong thuong mai
dién tir, nén tang thuong mai dién tir tich hop, dé nghi
nghién ctru chinh sta lai ndi dung vién dan “Pé an hoat
dong thuong mai dién tr theo nd1 dung quy dinh tai khoan
8 Piéu nay” dé bao dam chinh xac vi Piéu 27 khong ¢

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo da chinh stra tai du thdo Nghi dinh
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khoan 8.

- Khoan 1 Diéu‘35 Tién ky quy, dé nghi xay dung thanh
01 khoan tai Biéu 3 Giai thich tir nglt dé phu hop véi ndi
dung cua khoan.

Tiép thu mot phan ¥ kién gop ¥. Du thao
Nghi dinh khong dua noi dung “tién ky
quy” vao Piéu giai thich tir ngir, do da bo
Piéu 3 vé giai thich tir ngit dé bao dam
k¥ thuat [ap phap va tranh 1ap lai quy dinh
ctia Luat. Mt khac, “tién ky quy” khong
phai 13 khai niém mdi, ma 1 khoan tién
gén v6i co ché bao dam thuc hién nghia
vu clia nén tang thuvong mai dién tir nudc
ngoai theo quy dinh cua Luat Thuong
mai dién tu. Do do, viéc quy dinh truc
tiép tai diéu khoan noi dung 1a phu hop,
1o rang va bao dam tinh thong nhat cia
du thao.

- Piéu 43 Noi dung Dé an cung cép dich vu chimg thuc
hop dong dién tir trong thuong mai, dé nghi co quan soan
thao nghién ciru bo Piéu nay vi cac ndi dung Pé an da
dugc quy dinh cu thé tai Mau s 08 Phu luc ban hanh kém
theo du thao Nghi dinh.

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
gidi trinh nhu sau: dy thdo Nghi dinh
khong bo ndi dung vé Bé an cung cép
dich vu chimg thuc hop ddng dién tur
trong thuong mai, do quy dinh nay nham
xac dinh n61 dung phap ly bét budc cua
Pé an cung cép dich vu chimg thyc hop
ddng dién tr trong thuong mai. Mau sd
08 tai Phu luc chi la dé cuong mau,
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hudéng (jﬁn cach thuc trinh bay, khong
thay thé cho quy dinh mang tinh quy
pham.

Khoan 1, khoan 2 Diéu 55 Diéu khoan thi hanh, dé nghi
stra nhu sau dé bao dam tinh chinh xac “1. Nghi dinh nay
c¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy...thang...nam...va thay
thé Nghi dinh s 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5

nam 2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tir va Nghi
dinh sb 85/2021/ND-CP ngay 25 thang 9 nam 2021 cua
Chinh phu Stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Nghi

dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 cua
Chinh phu vé thuong mai dién tr.”.

P3 tiép thu va chinh sira tai noi dung vé
diéu khoan thi hanh

Tai du thao Phu luc, dé nghi co quan soan thiao stra mot
s6 ndi dung sau:

- Danh muc ké cac mau stra lai tén goi caa Mau sé 16.

- B6 noi dung “Kém theo Nghi dinh s6 /2026/ND-CP
ngay thang ndm 2026 cta Chinh pht” dudi tén goi cia
cac Mau tir Mau s6 1 dén MAu sé 8.

Ngoai cac ndi dung trén, dé nghi co quan chu tri soan thao
tiép tuc ra soat, chinh stra thé thuec, k¥ thuét trinh bay van
ban dé bao dam phu hop voi quy dinh cia Nghi dinh s6
78/2025/ND-CP, Nghi dinh s6 187/2025/ND-CP: thong
nhat st dung k¥ thuat vién dan vin ban theo quy dinh tai
Diéu 68; khong sur dung céc ky hi¢u khac dé thé hién céc

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thdo ti€p tuc ra soat, chinh stra ky thuat
trinh bay tai du thao Nghi dinh
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¥ trong mot diém dé phu hop véi quy dinh tai khoan 2
Diéu 63.
Tai Piéu 4 dy thao quy dinh “Ngay Thuong mai dién tur Tlep thu, nd1 dung da dugc quy dinh tai
quéc gia” Piéu 49, Piéu 50 va Piéu 51 du thao
UBND De nghi B Cong Thuong nghién ctru bo sung quy dinh | Nghi dinh méi.
18 | Tp.Hai | vétrach nhiém cua cac co quan, to chirc trong viéce to chire
phong | cac hoat dong huong tmg Ngay Thuong mai dién tur qudc

gia nham nang cao nhan thirc cua doanh nghiép va nguoi
ti€u dung vé phat trién thuong mai dién tir.

Vé Livetreams ban hang theo Diéu 13 dy thao: Dé nghi
nghién ctru, bd sung trach nhiém clia nén tang trong viéc
lwu trit va cung cap dia chi thuc té (dia diém phat
song/kho hang/dia diém kinh doanh v.v.) khi co quan
chirc ning dia phuong yéu cau phuc vu kiém tra dot xuat
dbi véi cac truong hop c6 dau hiéu kinh doanh hang 14u,
hang khong rd ngudn gbc.

Khoan 10 Piéu 3 Luat Thuong mai dién
tir quy dinh Livestream ban hang la phat
tryc tiép va truc tuyén trén nén tang
thuong mai dién tir dé truyén tai ndi dung
du6i dang 4m thanh, hinh anh nham
quang cio, gi6i thiéu vé hang hoa, dich
vu va cho phép dat hang thong qua chirc
ning dit hang truc tuyén trén nén ting
do.

Piéu 21 cua Luat Thuong mai di¢n tir
quy dinh trach nhi€ém cua nguodi ban
trong viéc cong khai tén dia diém kinh
doanh ctia ngudi ban va thong tin vé hang
hoa dich vu. Do do, khi nguo1 mua thuc
hién dat hang thong qua chiic nang dat
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hang truc tuyén, nén tang sé hién 1én day
du thong tin ctia nguoi ban bao gom
nhirng thong tin trén.

Theo Piém b Khoan 1 Diéu 18 quy dinh chu thé nén tang
phai thuc hién bao cdo truc tuyén dinh ky théng qua Hé
théng quan 1y hoat dong thuong mai dién tir, nhung Dy
thao chua quy dinh ré co ché phan quyén khai thac dir
li¢u cho S& Cong Thuong.

De nghi B4 Cong Thuong nghién ctru, bd sung quy dinh
vé phan quyén truy cap, khai thac dir liéu bao cio noi
doanh nghi¢p dat tru s& hodc hoat dong, nham phuc vu
cong tac quan 1y trén dia ban, tranh viéc yéu cau doanh
nghiép bao c4o nhiéu lan bang vin ban, gy phién ha cho
doanh nghiép.

Co ché khai thac, st dung dir li€u vé
TMDT di dugc quy dinh chi tiét tai Diéu
48 cua du thao Nghi dinh. Co sé dir li¢u
TMDT duoc xdy dung, van hanh thng
nhat, cho phép cac co quan quan 1y nha
nudc, trong do ¢ S¢ Cong Thuong, khai
thac theo thim quyén, bao dam phuc vu
quan 1y va khong phat sinh yéu cau bao
cao trung lap.

Vé viéc cung cap thong tin d6i tugng vi pham va g& bo
ndi dung vi pham trong vong 24 gi¢ theo quy dinh tai
Piém ¢, d Khoan 1 Diéu 18, Dé nghi 1am 16 quy trinh phbi
hop gilta co quan quan 1y dia phuong (S& Cong Thuong)
va B§ Cong Thuong khi phat hién vi pham. Truong hop
So phat hién vi pham cua nguoi ban trén dia ban thong
qua mot nén tang TMDT Ion thi van ban cua S¢ co duoc
coi 1a “Yéu cau cua co quan quan ly nha nude co tham
quyén” dé nén tang g& bo trong vong 24 gid hay khong,
nham dao bao tinh kip thoi, hiéu qua trong xir Iy vi pham.

Noi dung quy dinh vé trach nhiém cua Uy
ban nhan dan cap tinh da néu rd Uy ban
nhan dan cap tinh thuc hién quan 1y nha
nudc vé thuong mai dién tir trén dia ban
theo tham quyén.
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Vé xac thyc danh tinh va quan ly nguoi ban tai dia
phuong (so dinh danh, ma sé thué, dia chi kinh doanh...)
theo Piém ¢ Khoan 1 Piéu 19:

Hién nay thong tin nay chu yeu do cac nén tang quan 1y,
co quan dia phuong rat kho tiép can dé thyc hién cong tac
hau kiém va bao vé quyén loi ngudi tiéu dung. Do vay,
dé nghi B6 Cong Thuong nghién ctru, sta dbi, bd sung
co ché dé S¢ Cong Thuong truy xuat nhanh thong tin
nguoi ban theo dia gidi hanh chinh khi ¢6 su co vé hang
gia, hang nhai v.v.

Tiép thu toan bd y kién. Du thao Nghi
dinh da quy dinh nghia vu cong khai va
xéac thuc thong tin nguoi ban trén nén
tang, bao gém tén, ma sb thué, dia chi
kinh doanh theo ding ky, bao dam kha
ning nhan dién va truy xuét thong tin.
Pong thoi, cha quan nén tang cé trach
nhiém cung cép thong tin cho co quan
nha nuéc ¢ tham quyen trong thoi han
nhat dinh khi c6 yéu cau phuc vu cong tac
thanh tra, kiém tra, xtr 1y vi pham, bao
dam kha ning hau kiém hiéu qua.

Két hop voi co ché Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tir va co sé dir li¢u
thuong mai dién tir, co quan quan ly dia
phuong c6 thé khai thac, truy xuét thong
tin theo thAm quyén.

Vé co ché chia s& dit liéu: Pé nghi B6 Cong Thuong
nghién ctru, bo sung thém quy dinh vé “Xéy dung co ché
chia s¢ dir licu TMDT gitra B6 Cong Thuong va So Cong
Thuong cac tinh/thanh pho nhim ting cudng cong tac
quan ly, dam bao tinh thong nhat trong quan ly, diéu hanh
tu Trung wong dén dia phuong, han ché trung 1ip trong
yéu cu cung cip thong tin cia doanh nghiép.

Tiép thu. Co ché khai thac, st dung dix
liéu vé TMDT da dugc quy dinh chi tiét
tai Piéu 48 cta dy thao Nghi dinh. Co s¢
dir li¢u TMBPT duoc xay dung, van hanh
thng nhat, cho phép cac co quan quan 1y
nha nudc, trong d6 c6 S& Cong Thuong,
khai thac theo thAm quyén, bao dam phuc
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vu quan 1y va khong phat sinh yéu cau
bdo cdo trung 1ap.
Lién quan dén viéc danh gia tac dong thu tuc hanh chinh: | Tiép thu y kién gop y. Co quan soan thao
Bo truong BO Tu phap di ban hanh Thong tu s | da ra soat va thyc hién danh gia tac dong
26/2025/TT-BTP ngay 12/12/2025 hudng dan xay dung, | thi tuc hanh chinh theo quy dinh va biéu
ban hanh vin ban quy pham phap luat, trong d6 tai |miu huéng din tai Thong tu sd
Chuong IV ¢ ndi dung hudng dan vé danh gia tac dong | 26/2025/TT-BTP, bao dam tuan thu quy
ctia TTHC trong qué trinh soan thao vin ban quy pham | dinh vé xay dung, ban hanh vin ban quy
phap luat. Do d6, d& nghi B Cong Thuong ra soat, thuc | pham phap luat va hoan thién hd so trinh
hién danh gia tic dong thu tuc hanh chinh theo cac biéu | Chinh phu.
mau va hudng dan tai Thong tu sé 26/2025/TT-BTP cho
phu hop.
DPéi vé6i du thao Nghi dinh: ba tiép thu, chinh stra nhu sau: “a) Cong
Tai diém a khoan 1 Diéu 18 Muc 2 Chuong II du thao bd dﬁy du, chinh xac, r0 rang cac nodi
UBND | Nghi dinh: pé nghi don vi soan thdo nghién ctru, diéu dung hoac c¢6 duong lién két dé xem chi
19 tinh chinh néi dung: “Cong bé‘ day du, chinh xac, rd rang céc | tiét cac ndi dung quy dinh tai Chuong II
Khanh | ndi dung quy dinh tai Bi€u Muc 1 Chuong II cta Nghi | cua Nghi dinh nay tai vi tri trén man hinh
Hoa dinh nay va t6 churc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 11 | chinh cua nén tang thuong mai dién tur va
ctia Luat Thuong mai dién to” dé dam bao phu hop va 1 | ¢6 dau hiéu phan biét rd rang”
rang hon.
UBND | - Tai Diéu 3: Cac khai ni¢ém nay da dugc quy dinh tai
20 tinh + P& nghi don vi soan thao bd sung thém noi dung giai Piéu 3 Luét Thuong mai dién tir
Ninh | thich tir ngit dbi véi nhimg tir dugc st dung nhiéu trong
Binh | Du thao nghij dinh nhu: Nén tang thuong mai dién tir; nén
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tang sO 1on; nén tang s6 trung gian; livestream...

+ Khoan 2 Diéu 3, dé nghi stra cum tir: “dich vu ho tro ha
tang k¥ thuat ho tro thuwong mai dién t¢” thanh cum tur
“dich vu ha tang k¥ thuat ho trg thuong mai dién ta”

b3 bo nd1 dung nay tai du thao

- Khoan 2 Piéu 5, dé nghi stra cum tir: “chil quan nén tang
cong khai thong tin quy dinh tai khoan 1 Piéu” thanh cum
Ur “chil quan nén tang cong khai thong tin quy dinh tai
khoan 1 DBiéu nay”

Pa tiép thu va chinh sta lai tir ngix

- Khoan 3 biéu 18, dé nghi stra cum tu: “thong qua Hé
théng quan 1y hoat dong thuong mai dién tir tai khoan 2
Piéu 23 ctia Nghi dinh nay” thanh cum tir
“thong qua Hé thong quan 1y hoat dong thuong mai dién
tir tai khodn 3 Piéu 23 cta Nghi dinh nay”

Da tiép thu va chinh stra dan chiéu

- Khoan 3 Diéu 19, dé nghi stra cum tu: “bdo cao két qua
ra soat, canh bdo, go bo tu dong theo quy dinh tai khoan
2 Piéu 23 cua Nghi dinh nay” thanh cum tir “bédo cao két
qua ra soat, canh bao, g& bo tu dong theo quy dinh tai
khodn 3 Piéu 23 ciia Nghi dinh nay”

D32 luge bo ndi dung nay do bi trung voi
diéu trén

- Khoan 1 Piéu 22, dé nghi stra cum tur: “chi quan nén
tang thuong mai dién tir tich hop phat thong bao cho nén
tang thuong mai dién tir tich hgp” thanh cum tr “chu quan
nén tang thuong mai dién tir tich hgp phat théng bao cho
nén tang thuong mai dién tir dioc tich hop”

Tiép thu va di chinh stra thanh “T; ruong
hop phat hién loz ky thudt lién quan dén
viéc phdn quyén, truy cdp, kiém sodt, Su
dung dit liéu giita cdc bén, chii qudn nén
tang thuong mai dién tw dwoc tich hop
phdi théng bdo cho nén ting thwong mai
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dién tu tich hop dé khdc phuc trong thoi
han 24 gio ke tw khi phat hi¢n” (khoan 1
Dicu 21 du thdo mdi)

- Pé nghi xem lai dia chi Hé théng quan 1y hoat dong
thuong mai dién tor www.online.gov.vn néu tai Khoan 1
Diéu 25, khoan 1 Diéu 31, Khoan 1 Diéu 45, do hién nay
dia chi dang str dung la http://gnline.gov.vn

Tiép thu y kién, co quan soan thao da
chinh stra tai du thao Nghi dinh

- Piém ¢ Khoan 1 Piéu 27, dé nghi stra cym tur: “Pé 4n
hoat dong thuong mai dién tir theo nd1 dung quy dinh tai
khodn 8 Piéu nay” thanh cum tir “Dé an hoat dong thuong
mai dién tir theo ndi dung quy dinh tai Piéu 30”

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao da
chinh stra tai du thao Nghi dinh

- Tai Chuong III dé nghi bo sung thém quy dinh khuyén
khich hoic tiéu chuin héa viéc ing dung cac cong nghé
nhu Tri tué nhan tao (AI), Chudi khoi (Blockchain) va Dir
liéu 16n (Big Data) trong viéc xac thuc ngudén gbc san
pham va quan 1y giao dich.

Co quan soan thdo giai trinh nhu sau:
Luat Thuong mai dién ttr da co quy dinh
vé chinh sach phat trlen thuong mai dién
tir, trong d6 bao gém dinh hudng thic
day (mg dung cic cong nghé mdi trong
hoat dong thuong mai di¢n tu. Dy thao
Nghi dinh dugc xay dung theo nguyén
tac trung lap cong nghé, khong quy dinh
cu thé viée ap dung cac cong nghé nhu
Al, Blockchain hay Big Data nham bao
dam tinh linh hoat, thich tng vé1 su phat
trién nhanh cua cong nghé va tranh lac
hau.
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Viéc khong quy dinh k¥ thuat dac thu
trong Nghi dinh gitp tao khong gian d6i
m&i sang tao, bao dam tinh bén viing cla
chinh sach va phu hop thong 1& qudc té.

- Tai Diéu 35 Nghi dinh quy dinh chu quan nén tang phai
ky quy khong thap hon 10 ty dong 1a cao va han ché viéc
dang ky cac nén tang thuong mai di¢n tu.

Tiép thu, co quan soan thao xin giai trinh
nhu sau: Muc ky quy duoc quy dinh
nham bao dam thuc hién cac nghia vu cuia
nén tang thuong mai dién tir nude ngoai
khong c6 hién dién tai Viét Nam, bao
gém boi thuong cho ngudi tiéu dung,
thyc hién nghia vu tai chinh va chép hanh
quyét dinh xtr Iy vi pham.

Muc ky quy da duge ra soat, diéu chinh
theo hudng tuong xtmg voi1 quy mod hoat
déng, gan vai tiéu chi nén tang cd hoat
dong dang ké tai Viét Nam (vi du: tir
100.000 giao dich/ndm), do d6 khong ap
dung dai tra 601 v6i moi nén tang. Pong
thoi, khoan tién ky quy duoc huéng 14i
theo théa thudn véi ngan hang, khong
lam mat di gié tri st dung v6n cua doanh
nghiép. NO1 dung nay nham bao dam cén
bang gilra yéu cau quan ly rui ro va tao
diéu kién cho hoat dong thuong mai di¢n
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tir xuyén bién giGi phat trién.
- Khoéan 5 Diéu 44, dé nghi stra cum tur: “thuc hién dé Tiép thu hoan toan y kién, co quan soan
nghi thu hoi gidy phép dd cdp lai theo mau” thanh cum tir | thao da chinh stra
“thuc hién dé nghi thu hoi gidy phép di cp theo miu”
- Khoan 1 DPiéu 53 c¢6 néu trach nhiém cua UBND cép | Tiép thu y klen du thao Nghi dinh da co
tinh 1a tiép nhan, x{r Iy thu tuc hanh chinh théng bao nén | quy dinh vé Ho so, trinh ty thyc hién thu
tang thuong mai di¢n tr kinh doanh tryc tiép ¢4 chire | tuc hanh chinh tai Diéu 24 va Phuc luc 1.
nang dat hang truc tuyén, dé nghi lam r6 vai cac thu tuc
hanh chinh bao gdm: stra doi, bd sung, cham dut thong
tin da thong bao nén tang thuong mai dién tur kinh doanh
truc tiép c6 thudc trach nhiém ciia UBND cip tinh khong?
- Tai Phu luc Nghi dinh, dé nghi stra d6i tén biéu mau s | Tiép thu hoan toan ¥ kién, co quan soan
16 trong danh sach tir “Bao cao két qua gd bo thong tin | thao di chinh sira
hang hoa, dich vu vi pham phap luat” thanh “Béo céo két
qua hoat dong chimg thuc hop dong dién tir trong thuong
mai” cho pht hop véi ndi dung biéu mau kém theo.
- Tai Diéu 5. Thong tin vé chu quan nén tang thuong mai | Cac nén tang thuong mai dién tir chi duoc
UBND diénto , phep hoat dong khi chu quan nén tang 1a
. .. | D€ nghi b6 sung quy dinh bat budc cong khai ghi ro: cac to chuc ca nhan dang hoat dong trén
21 | tinh Thai - . ~ X L n , . A s n . Y 1A
Nguyén + Thong tin ma s6 thué, tinh trang hoat dong cua nguoi | thuc t€ va khong bi cac co quan c6 lién

ban (dang hoat dong/tam nguimg/ngung).

quan tam ngung kinh doanh.

+ B0 sung canh bao ddi véi hang hoéa thudc dién quan ly
chuyén nganh (Nhu: thyc pham chitrc ning, my pham,

Khoan 5 DPiéu 5 Luat thuqng mai dién tur
da quy dinh cac cha thé “kinh doanh
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ruou, thudc 14, thiét bi dién tir...).

+ Ly do: Qua kiém tra nhiéu vu viéc cho thiy c6 d6i tuong
loi dung thong tin an danh, khong 1d xuat xit dé kinh
doanh hang gia, hang xAm pham quyén s& hitu tri tug, gy
kho khin cho co quan chirc ning khi tién hanh tham tra,
xac minh va xu ly vu viéc.

nganh, nghé thuoc Danh muc nganh,
nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién trén
nén tang thuong mai dién tir phai tuan thi
quy dinh cua Ludt nay va cua phap luat
quy dinh vé nganh, nghé dau tu kinh
doanh c6 diéu kién”; Nguoi ban phai
cong khai cic gidy to ching minh dap
tmg diéu kién dau tu kinh doanh (diém ¢
khoan 2 Diéu 21 Luat TMDT)

- Tai Diéu 6. Chinh sich bdo mat

+ P& nghi bo sung yéu cau cong khai vé "Thong tin cua
cac bén thir ba tham gia vao qua trinh xu ly dir ligu".

+ Ly do: Dy thao méi chi néu "T6 chirc, ca nhan c6 thé
dugc tiép can thong tin ca nhan". Pé phu hop voi Nghi
dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu ca nhan, can lam
1 vai tro clia bén kiém soat va bén xir Iy dir liéu dé ngudi
dung nam rd 16 trinh dif liéu cua ho.

Khoan 1 Diéu 4 Luat Bao vé dit lidu ca
nhan ndm 2025 quy dinh:

“1. Quyén ciia chu thé dit liéu ca nhan
bao gom:

a) Puogc biét vé hoat dong xir 1y dir lidu
ca nhan;

b) Pong ¥ hodc khong dong ¥, yéu cau
rt lai sy dong v cho phép xir 1y dir lidu
ca nhan;

¢) Xem, chinh sira hodc yéu cau chinh
stra dir liéu ca nhan;

d) Yéu cau cung cép, x6a, han ché xur Iy
dir liéu c4 nhan; gui yéu cau phan dbi xur
1y di¥ liu ca nhan;

d) Khiéu nai, t6 cdo, khoi kién, yéu cau
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bdi thuong thiét hai theo quy dinh cua
phap luat;

e) Yéu cau co quan c6 tham quyén hoic
co quan, to chtic, c4 nhan lién quan dén
xu 1y dir li€éu ca nhan thuc hién cac bi¢n
phap, giai phap bao v¢ dir liéu ca nhan
cuia minh theo quy dinh cua phép luat”.
Dy thao Nghi dinh khong quy dinh chi
tiét hay ctng nhic cic nén tang phai c6
phuong thirc, quy trinh cu thé nao, ma chi
y€u cau cac nén tang phai cong khai cac
thong tin can thiét dé nguoi dung 1a cha
thé dit liéu c4 nhan thuc hién duogc cac
quyén ctia minh.

- Tai Piéu 7. Quyén va nghia vu ciia cac bén

Pé nghi can quy dinh rd hon vé nghia vu ctia nguoi ban
trong viéc luu trit ching tir, hoa don dién tir cho ting giao
dich dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra thué.

Viéc luu trir hdéa don dién tir da duoc quy
dinh tai phap luat vé thué. Do d6, ngudi
ban trén nén tang thuong mai dién tir phai
tuan thu cac quy dinh phép luat lién quan.

- Tai Biéu 9. Chinh sach vé gia ca
D¢ nghi stra cac tur "gia ca" thanh "gid" cho phu hop, logic
v6i1 Luat Gia.

Pi tiép thu

- Tai Piéu 13. Quy ché hoat dong livestream ban hang
D61 vo1 Khodn 4: Can quy dinh 10 danh muc "hang hoa
cO nguy co gdy mat an toan" hodc dan chi€u dén danh

Noi dung vé "hang hoa c6 nguy co giy
mat an toan" da dugc quy dinh tai Luat
bao v€ nguoi ti€u dung
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muc hang hoa kinh doanh c6 diéu kién theo phap luat
chuyén nganh.

B6 sung trach nhiém cua chi quan nén tang trong viéc "tu
dong nhan dién" hodac co6 cong cu Al quét ndi dung
livestream dya trén tir khoa cam dé kip thoi ngat ludng
phat tryc tuyén khi ¢6 vi pham nghiém trong, thay vi chi
dirng lai ¢ viéc cung cap cong cu cho ngudi livestream tuyr
canh bao. Can quy dinh rd mirc do trach nhiém cta chi
quan nén tang khi nguoi livestream khong thuc hién canh
béo nay dé tranh tranh chip vé trach nhiém sau nay.

Diém d Diéu 3 cua du thao Nghi dinh,
trong quy ché livestream c6 quy dinh vé
bién phap dumg phat truc tuyén hodc g&
b6 cac nodi dung, duong dan lién két vi
pham phap luat trog thoi gian quy dinh.
Du thao nghi dinh khong di sau quy dinh
cac tiéu chuan k¥ thuat cu thé cho cong
cu ma dé cac nén tang chu dong lya chon
phu hop v61 mé hinh va quy mé cua
minh.

- Tai Piéu 18. Trach nhiém cta chu quan nén tang thuong
mai dién tur

+ Tai diém c khoan 1, thoi han "khong qua 24 gio" dé g
bo théng tin vi pham 1a rat tich cuc. Tuy nhién, can phan
loai: ddi v&i cac thong tin vi pham an ninh qudc gia hoic
hang gia gay nguy hai strc khoe khan cap, thoi han nay
nén rat ngan xudng thanh " ngay ' dé dam bao an toan d6i
v6i cac to chire, ca nhan tham gia hoat dong trén nén tang
thuong mai dién tir hodc bd sung co ché “tam khoa ngay
lap tirc.

Thuc té xir Iy vi pham trén moi truong s6 doi hoi toe do
rat nhanh. Néu cham tré, dbi tuong co thé x6a dir liéu
hodc tau tan hang hoa gay khé khin cho qua trinh kiém

- Thoi han g& bo trong 24 gio da duogc
quy dinh tai Nghi dinh s 52, sira doi, bo
sung tai Nghi dinh s6 85 vé TMDT. bay
1a thoi han phu hop dé cac chil quan nén
tang TMBDT c6 du thoi gian xir Iy cac van
dé phat sinh trén thuc té.

- Cac nf1 dung vi pham nghiém trong
khac da duoc quy dinh tai Luat An ninh
mang nam 2025. Vi du: doanh nghiép
phai “Ngan chan vi¢c chia sé thong tin,
x6a bo thong tin, g& bé dich vy, ing dung
c6 nd1 dung vi pham quy dinh cua Luat
nay cham nhét 13 24 gio ké tir thoi diém
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tra, xtr Iy vi pham hanh chinh.

c6 yéu cau cua luc lugng chuyén trach
bdo v¢ an ninh mang thugc B§ Céng an
va luu nhat ky hé théng dé phuc vu xac
minh, diéu tra, xir 1y hanh vi vi pham
phap luat vé an ninh mang trong thoi gian
theo quy dinh cua phap luat; truong hop
khan cap de doa xam hai an ninh qudc
gia, yéu cau ngin chin, x6a bo thong tin
chdm nhét 13 06 gio” (diém b khoan 2
Diéu 25).

+ Tai diém h khoan 1, quyén lua chon thuét toan can quy
dinh 1 vi tri hién thi cta tinh ning, hién thi wu tién dé
ngudi ding d& dang tiép can ngay tai giao dién tim kiém,
tranh viéc nén tang an sau trong phan cai dit.

Du thao Nghi dinh chi quy dinh phai
cong khai céc tiéu chi chinh tai vi tri dé
thdy trén nén tang.

Du thao nghi dinh khong di sau quy dinh
cac tiéu chuan k¥ thuat cu thé cho cong
cu ma dé cac nén tang chu dong lua chon
phu hop v61 mdé hinh va quy moé cua
minh.

- Pé nghi B6 sung mot Pidu mai tai Chuong VII: T6 chic
thuc hién

Noi dung dé xuat: Tiéu dé: "Co ché phéi hop lién nganh
trong quan ly dir liéu thuong mai dién ta".

Bo Cong Thuong trong viée chu tri, phdi hop véi Bo Tai
chinh (Tong cuc Thué) va B Cong an dé xay dung ha

b3 quy dinh vé trach nhi€ém cua céc bg,
co quan ngang bd, co quan khac co6 lién
quan
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tang k¥ thuat, API két ndi va quy trinh bao mat dir liéu
dung chung, xay dung quy ché phdi hop vé két ndi, chia
sé dir liéu dién tir dé thuc hién quan 1y nha nudc vé thuong
mai dién tir va quan 1y thué. Thong tin da dugc xac thuc
qua hé thong két nbi lién thong dugc sir dung lam cin ctr
phap ly trong cac thu tuc hanh chinh lién quan. Chu quan
nén tang thuong mai dién tir thyc hién két ndi, chia sé dir
li¢u thong tin dinh danh va doanh thu cua nguo6i ban voi
Hé théng truc lién thong dir licu do Bo Cong Thuong
quan 1y dé phuc vu cong tac giam sat va quan ly thué.
Thong tin da duoc x4c thuc qua hé théng nay duoc thira
nhan la thong tin chinh thuc trong cac giao dich voi co
quan quan ly nha nudc.

- Bé nghi chinh 16i chinh ta va k§ thuat trinh bay

+ Tai khoan 4 Diéu 8: phia cubi c6 15i soan thao "Cac
bién phap, cong cu ma nén tang ap dung dé hd tro giai
quyét tranh chap;;".

+ Tai diém a khoan 1 Diéu 18: Dan chiéu "Diéu Muc 1
Chuong 11" bi thira chit "Bicu’".

Pi tiép thu

22

UBND
tinh
Thanh
Hoéa

Tai Diéu 35. Tién ky quy: Pé nghi nghién ciu, bd sung
ndi dung quy dinh dbi véi truong hop tién ky quy duoc
sir dung dé thi hanh nghia vy theo quy dinh tai Piéu 38,
trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay tién bj trich
xuét, chi quan nén tang c6 trach nhiém ndp bod sung dé

Tiép thu toan bd y kién, CO quan soan
thao da bd sung quy dinh vé xur Iy khoan
t1en ky quy, cu thé: “Truong hop khodn
tién ky quy bi trich dé ngp ngdn sach nha
nuée, dan dén sé du tai khodn thd’p hon
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dam bao muc ky quy tdi thiéu 10 ty dong. Qua thoi han
nay ma khong ndp du, B Cong Thuong c6 quyén tam
dinh chi hoat dong cua nén tdng trén moi trudng mang.

mike toi thiéu 20 ty dong Viét Nam, chii
quan nén tang cé trach nhiém ngp bé
sung trong thd’i han 30 ngay ké tir ngay
tién bi trich;’

Tai Diéu 36. Rut tién ky quy: Dé xuat bo sung ndi dung
quy dinh tai Khoan 1, diém c (sira doi): ...da cham duat
hoat dong... va da hoan thanh viéc boi thuong thiét hai
cho nguoi tiéu dung, hoan thanh toan bo nghia vu thué,
phi, 1€ phi va cac khodn ndp ngan sidch nha nudc khac
theo xac nhan cta co quan Thué”.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thao d4 diéu chinh nhu sau: diém ¢ khoan
1 Diéu 37 cua dy thao quy dinh chi quan
nén tang duoc rat tién ky quy khi: "Cha
quan nén tang da chim dat dang ky va da
hoan thanh day du cac nghia vu quy dinh
tai khoan 4 Diéu 36 Nghi dinh nay".
Trong d6, cac nghia vu tai khoan 4 Piéu
36 bao gom: Thuc hién nghia vy thué va
cac nghia vu tai chinh khac d6i véi Nha
nudc Viét Nam.

- Tai Diéu 38. Xt Iy khoan tién da ky quy:

a) Dy thao chi cho phép dung tién ky quy khi nén tang
“cham dut hoat dong”; diéu nay khién cho co quan nha
nuéc khong thé cudng ché tién phat khi nén tang dang
hoat dong nhung chay y khong nop phat. Pé xuét nghién
ctru bd sung theo hudéng: Tién ky quy duoc sir dung trong
cac truong hop:

- Chu quan nén tang dang hoat dong hoac chidm drt hoat
dong nhung khong thuc hién diy du nghia vu bdi thudng

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
lam rd nhu sau:

a) Du thdo Nghi dinh da duogc chinh 1y
theo hudng cho phép st dung tién ky quy
khong chi khi chim dit hoat dong ma ca
trong truong hop nén tang dang hoat
dong nhung khong thyc hién nghia vu,
trén co sO yeu cau cua co quan co tham
quyén va quyét dinh, ban an di c6 hiéu
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thi¢t hai cho nguoi ti€u dung va co quyet dinh, ban an co | luc phap luat.

hiéu lyc phap luat cia co quan c6 thim quyén vé céac
nghia vu do6.

- Chii quan nén tang ky quy dang hoat dong hodc cham
dut hoat dong nén tang thuong mai dién tir nhung chua
hoan thanh cédc nghia vu tai chinh vé1 Nha nudce, khong
chap hanh quyét dinh xtr phat vi pham da c6 hiéu luc cia
co quan c6 tham quyén.

b) D& nghi nghién ctru, bd sung quy dinh vé thir ty vu tién
thanh toan theo hudng: Truong hop khoan tién ky quy
khong du dé thuc hién tat ca cac nghia vy, thir tu uu tién
thanh toan dugc thuc hién nhu sau: (i) Boi thudng cho
nguoi tiéu dung theo ban an/quyét dinh cta Toa 4n; (ii)
Nghia vu thué véi Nha nudc;

(111) Céc khoan phat vi pham hanh chinh.

b) Ddi v6i dé xudt vé thir ty wu tién thanh
toan, du thao khong quy dinh cu thé thi
tu uvu tién, do cac nghia vu nay da duoc
diéu chinh boi phép luat ¢6 lién quan (thi
hanh &n dan su, phap luat thué, xt 1y vi
pham hanh chinh). Viéc trich tién ky quy
thuc hién theo yéu cdu cta co quan co
tham quyén tuong tng, bao dam phu hop
hé théng phap luat hién hanh va tranh
chdng chéo.

¢) Vé trach nhiém kiém soat hang hoa vi
pham, du thao di quy dinh nghia vu kiém
duyét thong tin, g& bo ndi dung vi pham,
phdi hop voi chi thé quyén va co quan
nha nuéc, dong thoi yéu ciu nén tang co
bién phéap phat hién, ngan chan va xu ly
hanh vi vi pham.

- Pé nghi nghién ctru, ting cudng quy dinh trach nhiém
cua chu quan nén tang thuong mai dién tir trong viéc kiém
soat hang gia, hang cam, hang vi pham s¢ hiru tri tug.

Tiép thu toan bd ¥ kién, co quan soan
thdo da xay dung du thao Nghi dinh theo
huéng tang cuong trach nhiém cua chu
quan nén tang trong viéc kiém soat hang
gia, hang cam, hang vi pham quyén s
hiru tri tu¢, bao gdbm: xac thuc nguoi ban,
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kiém duyét thong tin trude khi hién thi,
ra soat va g& bo ndi dung vi pham trong
thoi han quy dinh, ph01 hop voi co quan
nha nudc va cha thé quyén. Doi vOi nén
tang quy mo 16n, dy thao con yéu cau ap
dung hé thong ra soat, canh bao va gd bo
tu dong, ngan chan hanh vi tai pham, bao
dam nang cao hi€u qua quan 1y rui ro.
- Tai Chuong I, Piéu 2 vé ddi tuong ap dung cua dy thao | Du thao Nghi dinh dd quy dinh vé diéu
Nghi dinh dé nghi Pon vi soan thdo ra soat, nghién ctru | kién dau tu kinh doanh cling nhu trach
bo sung quy dinh cu thé ddi véi: T chirc, ca nhan nude | nhiém cua chu quan nén tang thuong mai
ngoai cung cép dich vu thuong mai di¢n tir vao Viét Nam | dién tir nude ngoai ¢6 hoat dong nhung
UBND : : . 1A rin A
23 | tinh LAm nhung khong c6 hién dlen thuong mai tai Viét Nam, bao | khong c0 hler} dl@P thu’g’ng mai tai Vl?‘F
Pong dam phu hop voi yéu cau quan Iy nha nudc, nghia vu thué | Nam nham bao vé quyén lgi clia nguoi

va co ché thuc thi trén thuc té; Ca nhan kinh doanh
thuong xuyén, co tinh chat chuyén nghiép thong qua nén
tang s6, nham bao dam cong bang trong hoat dong thuong
mai va tranh bo sét dbi tugng quan 1y,

ti€éu dung.

- Tai Chuong 11, Muc 1, biéu 15, Biéu 17 vé ndi dung
cong khai trén nén tang thuong mai dién tir caa du thao
Nghi dinh dé ‘nghi Don vi soan thao nghién ctiru quy dinh
rd hon co ché hoan tién, xtr Iy tranh chap truc tuyén.

Cac quy dinh tai Chuong II, Muc 1 cua
du thao dugc xay dung theo hudng yéu
cau cong khai thong tin co ban, bao dam
minh bach d6i véi nguoi tiéu dung khi
tham gia giao dich trén nén tang thuong
mai dién tu. Viéc mé rong sang quy dinh
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chi tiét vé co ché hoan tién va xir Iy tranh
chép s& 1am vuot ra ngoai pham vi diéu
chinh cta cac diéu khoan nay, dong thoi
1am thay d6i c4u tric va cach tiép can cua
du thao.

Bén canh d6, noi dung vé bao vé quyén
loi ngum tiéu dung, bao gdm hoan tién,
giai quyet khiéu nai va tranh chép, da
duoc diéu chinh trong hé thong phap luat
chuyén nganh, dac bi¢t 1a Luat Bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung 2023 va cac
van ban huéng dan thi hanh. Cac quy
dinh nay da xac 1ap nguyén tic, quyén va
nghia vu ctia cac bén, cling nhu co ché
giai quyét tranh chap, bao gom ca hinh
thire tryc tuyén. Do d6, viée tiép tuc quy
dinh chi tiét trong Nghi dinh nay c6 thé
dan dén tring 13p hodc thiéu thong nhat.
Ngoai ra, co ché hoan tién va xir 1y tranh
chap trén nén tang thwong mai dién tir
thudng gin véi mo hinh kinh doanh, quy
trinh van hanh va giai phap cong ngh¢ cu
thé cia tung nén tang. Viéc quy dinh
cting, chi tiét trong vin ban quy pham
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phap luat co thé 1am han ché tinh linh
hoat, kha nang ddi mai va tdi wu trai
nghiém nguoi dung cua doanh nghiép,
trong khi thuc tién cac mo hinh nay thay
d6i rat nhanh.

Duy thao hién nay d tiép can theo hudng
quy dinh nghia vu cong khai thong tin vé
chinh sach giao dich, diéu kién, quy trinh
xtr 1y khiéu nai, tranh chip, qua d6 bao
dam nguoi tiéu dung dugc biét va lua
chon, déng thoi tao co s& dé co quan
quan ly giam sat. Cach tiép can nay phu
hop voi thong 1¢ quoc té va bao dam can
bang giita yéu cau quan 1y va tinh linh
hoat cua thi trudng.

Ttr cac phan tich trén, viéc khong bd sung
quy dinh chi tiét vé co ché hoan tién va
xtr 1y tranh chép truc tuyen 1a phu hop,
nham bao dam tinh thong nhat cua hé
thong phap luat, tranh chong chéo vaduy
tri khong gian d6i mai cho cac nén tang
thuong mai dién tur.

24

UBND
tinh Lai

Pé nghi co quan soan thao nghién ciru, xem xét bo sung
quy dinh vé thot gian kiém tra, ra soat, gd bo va xu ly kip

D3 c6 quy dinh trach nhiém cia chu quan
nén tdng thuong mai dién tu trong viéc
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Chau

thoi vé hanh vi vi pham d6i véi cac trudng hop co tinh
chét phure tap nhu tranh chip quyén sé hitu tri tué hodc vi
pham c6 yéu t6 k¥ thuat tai diém c khoan Piéu 18 duy thao
Nghi dinh (trang 9)

“Phdi hop vé6i chu thé quyén s& hitu tri
tué ra soat va g& bod cac san pham xam
pham quyén s¢ hitu tri tué theo quy trinh,
thi1 tuc cong bo tai diéu kién hoat dong va
giao dich ctia nén tang thuong mai dién
tu”

25

UBND
tinh
Nghé an

1. Pé nghi bd sung ndi dung tai Piéu 11. Chinh sach vé
thanh toan, cu thé: “Viéc thanh todn trong cdc giao dich
phat sinh trén san giao dich thuwong mai dién tu tai Viét
Nam phdi tuén thii quy dinh ciia phdp ludt vé hoat dong
ngdn hang, dich vy trung gian thanh toan, quan Iy ngoai
héi va phdp ludt vé phong, chong rira tién”.

Ly do:

- Hoat dong thanh toan la khau cot 18i cta giao dich
thuong mai dién tu, gan tryc tiép véi viée luan chuyén
dong tién gitra ngud1 mua, ngudi ban va nén tang trung
gian. Tuy nhién, trong bbi canh thuong mai dién tir phat
trién nhanh, nhiéu mo hinh thanh toan méi phét sinh (vi
dién tu, cong thanh toan, thu hd — chi hg, thanh toan xuyén
bién gidi...), néu khong c6 nguyén tic tuan tha phap luat
chuyén nganh s& tiém an rai ro phat sinh cac hinh thic
thanh toan khong dugc cép phép hoic kho kiém soat.

- Viéc b6 sung quy dinh dan chleu t6i phap luat vé ngan
hang va phong, chdng rira tién nham 1am rd nguyén tic

No6i dung gop y bd sung quy dinh phap
luat vé thanh toan ciing da duogc dé cap
tai khoan 2 Piéu 5 Luét Thuong mai dién
tir. “Céac chu thé tham gia hoat dong
thuong mai dién tir tuan thu cac quy dinh
cua Luat nay, cac quy dinh ctia phap luat
vé dich vu, chat luong san pham, hang
hoéa, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, dir
liéu, an ninh mang, quang c4o, thué, bao
vé quyén loi nguoi tidu dung, canh tranh
va quy dinh khac cua phép luat co lién
quan”.
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quan Iy dong tién phat sinh tir hoat dong thuong mai dién
tur, bao ddm céc giao dich thanh todn dugc thuc hién thong
qua hé thong thanh toan hop phap, gop phan ting cudng
minh bach tai chinh, phong ngtra rui ro gian lan, ltra dao
va rira tién trong méi trudng so.

- Quy dinh nay khong 1am phat sinh han ché déi véi truong
hop ngudi mua & nudc ngoai thuc hién thanh toan khi
mua hang hoéa, dich vu trén cac san thuong mai di¢n tu
tai Viét Nam, boi cac giao dich thanh toan xuyén bién
gioi trén thuc té van dugc xtu ly thong qua hé thong thanh
toan qubc té va dugce quyét toan qua cac to chuc cung
ung dich vu thanh toan hgp phap theo quy dinh cua phap
luat Viét Nam.

- Viéc bd sung nguyén tic néu trén ciing tao co sd phap
1y cho viéc phdi hop quan 1y giira co quan quan 1y thuong
mai dién tir va co quan quan 1y tién t&, qua do ting cudng
hiéu qua quan 1y nha nudc dbi véi dong tién phat sinh tir
hoat dong thwong mai dién tir, dic biét ddi véi cac giao
dich c6 yéu t6 xuyén bién gidi.

2. bé nghi stra doi bd sung ndi dung tai Piém b, Khoan
1, biéu 18 Quy dinh vé trach nhiém cta chu quan nén
tang thuong mai dién tur, cu thé nhu sau: “b) Luu trir
théng tin lién quan dén giao dich phdt sinh trén nén tang,
bao gom théng tin giao dich thanh todn, bdo cdo truc

Pi co quy dinh vé trach nhiém cta chu
quan nén tang trong viéc luu trir dit liéu
va bao cao truc tuyén tai Luat Thuong
mai dién tir va du thao Nghi dinh.
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tuyén dinh ky théng qua Hé thong quan 1y hoat dong
thwong mai dién tir theo quy dinh tqi Piéu 23 ciia Nghi
dinh nay hodc theo yéu cau cua co quan quan Iy nha nuwoc
c6 tham quyén”.
1. Vé Ngay thuong mai dién tir qubc gia (Piéu 4 Chuong | Tiép thu va di chinh stra thanh ngay
I, trang 2) D& nghi co quan soan thao nghién ctru dé xuat | 12/12 hang nam (Khoan 1, Piéu 3 tai du
Iira chon ngdy cu thé. Trudng hop can dam bao tinh linh | thiao Nghi dinh méi)
UBND | hoat va gén vo1 cac hoat dong xuc tién thuong mai dién
26 | Tp.Pa |t di dugc to chic thuong nién, cé thé xem xét theo
Ning hudng lya chon mot ngay trong khoang thoi gian d1en ra

“Tuan 18 ‘Thuong mai dién tir quoc gia va Ngay mua sam
tryc tuyén Viét Nam - Online Friday” hang niam lam
Ngay Thuong mai dién tir quoc gia.

2. Thong tin vé chu quan trén nén tang thuong mai dién
tar (Piéu 5 Chuong 11, trang 2) Pé nghi bo sung tir ¢ ‘nay”
trong cum tur: “Trudng hop nén tang la img dung thiét bi
di dong, chu quan nén tang cong khai thong tin quy dinh
tai khoan 1 Piéu nay...” nham bao dam day du va rd
nghia.

Pa tiép thu va chinh sta lai tir ngix

3. Vé quy dinh cong khai chinh sach bao mat va bao vé
dir liéu ngudi dung (Bleu 5 Chuong II, trang 2) Pé nghi
l1am 16 hon y€u céu vé trach nhiém cua nén tang trong
viéc bao mat thong tin nguoi st dung va co ché xir Iy khi
Xay ra su cb ro ri, mat dit liéu, nham bao dam quyén loi

Khoan 1 Piéu 4 Luat Bao vé dir liéu ca
nhan ndm 2025 quy dinh:

“1. Quyén cua chu thé dit liéu ca nhan
bao gom:

a) Pugc biét vé hoat dong xir 1y dir lidu
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hop phap ctia nguoi ti€u dung trong giao dich dién tir ca nhan;

b) Pong ¥ hodc khong dong ¥, yéu cau
rat lai sy déng ¥ cho phép xu 1y dir lidu
ca nhan;

¢) Xem, chinh sira hodc yéu cau chinh
stra dur liéu ca nhén;

d) Yéu cau cung cép, x6a, han ché xir Iy
dir liéu c4 nhan; gui yéu cau phan dbi xur
1y di¥ liéu ca nhan;

d) Khiéu nai, t6 cdo, khai kién, yéu cau
bdi thuong thiét hai theo quy dinh cua
phap luat;

e) Yéu cau co quan c6 tham quyén hoic
co quan, to chtic, c4 nhan lién quan dén
xu 1y dir liéu ca nhan thuc hién cac bién
phap, gidi phap bao vé dir liéu cd nhan
cua minh theo quy dinh cua phép luat”.
Du thao Nghi dinh khong quy dinh chi
tiét hay cimg nhic cac nén tang phai co
phuong thire, quy trinh cy thé ndo, ma chi
y€u céu cac nén tang phai cong khai cac
thong tin can thiét dé ngudi dung 1a cha
thé dit liéu ca nhan thuc hién duoc céac
quyén cta minh.
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4. Vé Phuong thirc tiép nhan va giai quyét phan anh, yéu
cau, khiéu nai (Piéu 8 Chuong II, trang 4) Pé nghi bd
sung quy dinh: Hé théng tiép nhan phan anh phai hd tro
két ndi, chia sé dir liéu thong qua API v6i hé thong tiép
nhan phan anh, kién nghi cua céc tinh, thanh phé (qua cac
kénh nhu Tong dai 1022, tng dung phan anh kién nghi,
...). Ly do: nham bao dam sy lién thong trong tiép nhan
va xtr Iy phan anh ctia ngudi dan lién quan dén hoat dong
thuong mai dién tr v6i cac phan anh, kién nghj 2 thudc
céc linh vuc khac dé tao thuan loi cho cong tac theo doi,
tong hop va chi dao xtr Iy ctia co quan quan 1y nha nudc

bid c6 quy dinh trach nhiém cua cac co
quan to chtre c6 lién quan trong viéc phbi
hop tiép nhan phan anh yéu cau khiéu nai
theo chirc nang nhiém vy dugc giao,
dong thoi cac hé thong tiép nhan phan
anh yéu cau khiéu nai dugc dung trong
cac myc dich khac nhau, dugc quy dinh
tai cac van ban khac nhau.

5. Chinh sach giao hang (Piéu 14 Chuong II, trang 7) Dé
nghi co quan soan thao nghién ctru bo sung quy dinh vé
trach nhiém xur 1y trong truong hop giao hang cham tré so
v6i thoi gian udce tinh giao hang da thong bao cho nguoi
tiéu dung, nham ting cuong bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung va nang cao trach nhiém cta cic chu thé tham gia
hoat dong thuong mai di¢n tur.

MJi nén tang thuong mai dién tir co cach
van hanh, quan 1y va cac chinh sach, quy
dinh riéng. Ludt Thuong mai dién tor va
Nghj dinh khong quy dinh cy thé nhimg
ndi dung nay ma dé doanh nghiép tu
quyét dinh. Tuy nhién, chi quan nén tang
phai tuan thu quy dinh cong khai trén nén
tang chinh sach vé giao hang, phuong
thirc giai quyét khiéu nai dé dam bao
quyén cua nguodi tiéu dung ludn dugc
dam bao khi thoa thuan dan sy bi vi pham

6. Trach nhiém UBND cap tinh (Piéu 53 Chuong 7, trang
51) Bé nghi bd sung nhiém vu “Khai thac dit li¢u thuong

Theo quy dinh cua phap luat vé to churc
chinh quyén dia phuong va phan cap
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mai dién tor phuc vu phéan tich kinh té s6 dia phuong”.

quan 1y nha nuéc, UBND cip tinh c6
trach nhiém t6 chirc thuc hién quan 1y nha
nudc trén dia ban theo tham quyén, bao
gdém ca viéc khai thac, str dung dit lidu
phuc vu céng tac chi dao, diéu hanh va
phat trién kinh té — xa hoi. Do d6, noi
dung “khai thac dir liéu” vé ban chat da
1a mot phan trong chirc nang, nhiém vu
chung, khong can thiét phai quy dinh
riéng ddi voi linh vue thuong mai di¢n tu
trong Nghi dinh nay.

Bén canh do, viéc khai thiac dor liéu
thuong mai dién tr phu thudc 16m vao ha
tang dir lidu, co ché két nbi, chia sé va
phan quyen truy cép, von dang dugc dleu
chinh thong nhat trong cac quy dinh vé
quan ly, két ndi va chia sé dir liéu cta co
quan nha nudc. Viéc bo sung mot nhiém
vu mang tinh dinh huéng, chua gan véi
diéu kién bao dam thuc thi cu thé c6 thé
dan dén kho khan trong trién khai hoic
tao ra su khong thdng nhit voi cac quy
dinh chung vé quan tri di liéu.

Ngoai ra, dg thdo hién nay da quy dinh
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trach nhiém cuda cdc bg, nganh trung
uong trong viéc xay dung, quan ly va
cung cap dit liéu lién quan dén thuong
mai dién to. Trén co s& do, cac dia
phuong c6 thé khai thac, sit dung theo
nhu cau quan 1y thuc té va theo co ché
phan quyén, chia sé dir liéu ma khong can
thiét phai quy dinh bd sung nghia vu cu
thé nhu dé xuat.

Viéc khong bo sung ndi dung néu trén
cling nham bao dam cach tiép can cua
Nghi dinh 1a quy dinh rd trach nhiém
quan 1y nha nudc theo chic ning, thim
quyén, tranh li€t ké cac nhiém vu mang
tinh nguyén tac, c6 thé dan dén trung lip
hodc 1am giam tinh linh hoat trong to
chirc thuc hién cua dia phuong

7. Vé xay dung co sé dit liéu thuong mai dién tir Bé nghi
co quan soan thao nghién ciru huéng dan ré hon vé co
ché két ndi, chia sé dix liéu gitta B Cong Thuong, cac bo
nganh lién quan va dia phuong, nham phuc vu hiéu qua
cong tac quan Iy nha nude d6i voi hoat dong thuong mai
dién tur.

Co ché khai thac, st dung dit lidu vé
TMPBT di dugc quy dinh chi tiét tai Diéu
48 cua du thao Nghi dinh. Co s¢ dit liéu
TMDT duogc xay dung, van hanh théng
nhit, cho phép cac co quan quan 1y nha
nuée, khai thac theo thAm quyén, bao
dam phuc vu quén ly va khong phat sinh
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yéu cau béo cdo trung lap.
Huéng dan vé két ndi da duoc quy dinh
tai Phu luc III cia Dy thao Nghi dinh, bao
dam tinh thong nhét va kha thi trong trién
khai.
Tai diém c, diém d khoan 1 Diéu 18 du thao Nghi dinh, | D3 tiép thu
dé nghi co quan chu tri soan thao tiép tuc ra soat, lam rd
hon co ché ap dung, trach nhiém kiém tra, ra soat, g0 bo,
UBND b LA s 1ox . ) 2.
tinh xur 1y thong tin, hang hoa, dich vu vi pham trong thoi han
27 Lang khong qua 24 gid va viéc cap nhat, ap dung tur khoa theo
S.o' n khuyen cao cua co quan nha nudc co tham quyen dé bao

dam tinh kha thi trong qua trinh thyc hién; ddi véi cac noi
dung mang tinh k¥ thuat, nghiép vu, dé nghi nghién ctu
hudng dan cu thé trong vin ban hudng dan.

Tai khoan 1 Piéu 34 dy thao Nghi dinh vé tiéu chi xac
dinh nén tang thuong mai dién tir nudc ngoai ¢ hoat
dong thuong mai dién tur tai Viét Nam, dé nghi nghién
ctru lam 16 hon phuong thirc x4c dinh ngudng giao dich,
can cr chimg minh, nguén dir liéu str dung dé x4c dinh va
trach nhi¢ém ké khai, xac minh ctia cac bén lién quan,
nhim bao dam thuan loi cho cong tac quan 1y va td chirc
thuc hién.

Tiép thu toan bd y kién, co quan soan
thao da xay dung, du thao Nghi dinh da
quy dinh tiéu chi dinh lugng (ngudng
giao dich) nham xac dinh nén tang nudc
ngoai co hoat dong thuong mai dién tur tai
Viét Nam, déng thoi thiét ké co ché xac
dinh trén co s& tong hop tir nhidu ngudn
dit liéu. Cu thé, nguong dinh luong la nén
tang dat to 100.000 luot giao dich vai
nguoi mua tai Viét Nam trd 1€n trong mot
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nam; nguong nay duogc tinh trong vong
mot nim ké tir ngdy 01 thang 01 nim
duong lich. Viéc x4c dinh ngudng giao
dich duoc thuc hién dua trén dir liéu bao
cdo tir nén tang, dir li€u tur cac t6 chirc
cung cap dich vu logistics, thanh toan, co
quan thué, hai quan va céc co quan lién
quan, bao dam khach quan, kha thi. Vi
du: BO Tai chinh (Hai quan): Chia sé dit
liéu vé t& khai hai quan dién tir, danh muc
va tri gia hang hoa xuat nhap khau qua
TMBT; co quan Thué: Chia sé di liéu vé
doanh thu, thu nhap tinh thué cua chu
quan nén tang va s6 thué di nop.

Déi véi cac quy dinh vé bao cdo truc tuyén, két ndi hé
thong, quan ly va khai thac dir liéu phuc vu cong tac quan
Iy nha nudc vé thuong mai dién tir, dé ngh1 tiép tuc ra
soat, lam r0 hon trach nhi€ém cap nhat, két ndi, khai thac,
su dung dir li¢u va co ché phéi hop trong to churc thuc
hién gitta B6 Cong Thuong voi cac co quan, dia phuong
co lién quan; truong hop thude ndi dung ky thuat, nghiép
vu, dé nghi nghién ctru hudng dan cy thé trong van ban
huéng din dé thuan loi trong qua trinh trién khai thyc
hién.

Tiép thu toan bd ¥ kién gop y. Du thao
Nghi dinh dé quy dinh trach nhiém bao
c40, cung cap, cap nhét va chia s¢ dir liéu
clia cac chu thé thong qua Hé thong quéan
Iy hoat dong thuong mai dién tir va Co so
dir liéu ve thuong mai dién tu; dong thoi
xac dinh nguyén tic khai thac, st dung
dir li€u cua céc co quan nha nudc theo
chtrc nang, nhiém vu.

Co ché phdi hop gitta B Cong Thuong
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vai cac bd, nganh, dia phuong duoc thuc
hién thong qua két ndi, chia sé dir liéu
giita cac hé thong thong tin va co so dir
liéu, bao dam théng nhat, déng b va tuan
thu quy dinh phap luat vé dix liéu, an toan
thong tin.

Tai Diéu 13 du thao Nghi dinh vé Quy ché hoat dong
livestream ban hang, dé nghi nghién ctu huong dan cu
thé hon vé trach nhiém cua céc chu thé tham gia hoat dong
livestream ban hang, co ché kiém soét noi dung va viéc
tiép nhan, xt 1y phan 4nh, khiéu nai ctia nguoi tiéu ding
nham bao dam tinh minh bach va bao vé quyén loi cua
nguoi tiéu dung.

Piéu 22,23,24 Luat TMDT da quy dinh
cu thé trach nhiém cua céac chu thé trong
hoat dong livestream ban hang

Tai Diéu 18 du thao Nghi dinh vé Trach nhiém cia chi
quan nén tang thuong mai dién tu, deé nghi nghién ctru lam
16 hon co ché phéi hop gitta chti quan nén tang thuong mai
dién tir v&1 cac co quan quan ly nha nudce trong viéc phat
hién, ngan chan va xur ly cac hanh vi vi pham phap luat trén
moi trudng thuong mai dién tor nhim bao dam tinh kha thi
trong qua trinh trién khai thuc hién.

Trén thuc té thuc thi phap luat vé TMDT,
co quan cd thim quyén co6 thé yéu cau
bang van ban hoic théng qua hé théng
quan ly hoat dong TMDT hodc thong qua
dau moi lién hé cua nén tang dé phan Gmg
nhanh khi ¢6 vi pham xay ra.

Pé nghi xem xét ndi dung khoan 3 Piéu 18 va Piéu 19
cia du thao Nghi dinh dé tranh tring 1ip quy dinh vé
Trach nhiém cta chil quan nén tang thuong mai dién tur
trung gian.

ba tiép thu, chinh stra ddm bao khong
trung lap
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Tai diém ¢ khodn 3 Diéu 26 dy thao Nghi dinh quy dinh:

“Co giai phdp bao dam ha tang ky thuat dap ung kha
nang luu trit tryuc tuyen t6i thiéu 03 nam doi véi hop d’ong
da giao két tir thoi diém giao két hop dong va lwu trit toi
thiéu 01 nam déi véi div lieu vé hinh anh, am thanh ciia
hoat dong livestream bdn hang tir thoi diém bdt dau
truyén phat”. Pé nghi co quan soan thao nghién ciu,
danh gia thém tac dong cta quy dinh nay d6i voi chi phi
luu trt va van hanh hé thong, dic biét ddi v6i cac nén
tang thuong mai dién tir c6 sO luong phién livestream 16n.

Tiép thu ¥ kién, co quan soan thao xin
duoc giai trinh nhu sau: quy dinh vé thoi
han luu trit dir liéu hop dong dién tir va
dit litu lién quan dén hoat dong
livestream ban hang duoc ké thira tir Luat
Thuong mai dién tur, khong phai 1a quy
dinh md&i phat sinh tai Nghi dinh. Du thao
Nghi dinh chi cy thé hoa yéu cdu vé ha
tang k¥ thuat dé bao dam thuc thi quy
dinh cua Luat, phu hop voi ddc thu hoat
dong thuong mai dién tir va yéu cau phuc
vu cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyét
tranh chip.

28

UBND
Tp. Hu

D>~

Tai diém d khoan 3 Diéu 41: C6 giai phap luu trir day du
va bao dam an toan dit liéu vé hop dong dién tir duoc giao
két qua hé thong thong tin tu dong trong thoi gian it nhat
1 10 nam ké tir thoi diém hop dong dugc ching thyc. Dé
xuat nghién ctru stra doi tir 10 nam thanh 05 nam.

Co quan soan thao xin dugc giai trinh ¥
kién nhu sau: quy dinh vé thoi han luu trix
dir liéu hop dong dién tr 10 nim thong
nhat v6i phéap luat vé giao dich dién tir va
dich vu tin cay, trong d6 yéu cau luu trix
nham phuc vu xac thyc, tra ciu, giai
quyét tranh chap va cung cap chimg cr
dién tir khi can thiét. Thoi han 10 nim
duoc xac dinh trén co s dac thu cua dich
vu chimg thuc hop dong dién tir, gin voi
yéu cdu bao dam gia trji phap 1y lau dai
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trir chung ctr dién tir.
Vé giai thich tir ngir tai Piéu 3 du thio D3 luoc bo nodi dung giai thich tir ngit tai
Khoan 2 Diéu 3 du thao giai thich “T6 chitc cung cdp | du thao Nghi dinh
dich vu hé tro thwong mai dién tir” theo hudng bao gém
céac dich vu ho tro ha tﬁng k¥ thuat, thanh toan, trung gian
thanh toan, logistics, chimg thuc hop déng dién tir. Y nay
can tiép tuc ra soat vi cac loai hinh dich vu néu trén da
UBND chiu su gTiéu chinh cua cac phap luat chuyén nganh khac
R nhau. Can lam rd Nghi dinh nay chi di€u chinh trach
tinh A . s LR 2 . qea X
29 Quiing nhiém cua cac chu the do trong pham vi lﬁen quan deq
Ninh hoat dong thuvong mai di¢n tir, tranh cach hi€u rang Nghi

dinh diéu chinh toan bd hoat dong thanh toan, logistics,
trung gian thanh toan hodc chung thyc hop dong dién tir.
Pé nghi co quan soan thao nghién ctru bo sung quy dinh
hoac thuyét minh theo hudng: Dbdi véi cac dich vu di
dugc phéap luat chuyén nganh diéu chinh thi Nghi dinh
nay chi quy dinh trach nhiém trong mébi lién hé véi hoat
dong thuong mai dién tu.

Vé Piéu 8 du thio - tiép nhén, xir Iy phan anh, yéu
ciu, khiéu nai

Khoan 5 Piéu 8 dy thao hién dung cum tir: “Cdc cdn ci
va quy trinh dé nén tang dwa ra quyét dinh cudi cing doi
v&i mét vu viée”. Nén tang thuong mai dién tir khong phai

- “Quyét dinh cudi cung” trong ndi dung
du thao Nghi dinh 13 két qua xtr 1y vu viée
thong qua phuong thirc nén tang cong bd,
khong phai 1a quyét dinh do co quan nha
nudce ban hanh.
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chu thé c6 thAm quyén nha nudc dé dua ra quyét dinh
cudi ciing” 61 véi mot vu viée; ban chat day la két qua
xtr Iy ndi bo theo quy ché hoat dong cua nén tang
Pé nghi sira cum tr “quyét dinh cuéi ciing” thanh “két
qua xir [y ndi b hodc cach dién dat tuong duong; dong
thoi b0 sung lam 13 viéc xur Iy ndi bd cua nén tang khong
lam mat quyen cua t6 chirc, ca nhan yéu cau co quan, to
chtic c6 thim quyén giai quyét tranh chip, khiéu nai, xtr
ly vi pham theo quy dinh cua phap luat.
Ngoai ra, tai cac quy dinh vé tlep nhan, xtr ly phan anh,
yéu cau, khiéu nai, d& nghi tiép tuc ra soat cac cum tur
mang tinh dinh tinh nhu “kip thoi”, “dé dang truy cdp”,
“than thién voi nguoi sw dung”, “ly do chinh ding” dé
bdo dam ro hon vé ti€u chi dp dung, tranh khé khan khi
thyc hién va kiém tra, gidm sat

- Noi dung quy dinh vé phuong thire tiép
nhan, xu 1y phan anh, yéu cau, khiéu nai
khong st dung cac cum tir trén.

Vé trach nhiém ciia chii quan nén tang thwong mai
dién tir trung gian, mang xa hoi hoat dong thwong mai
dién tir va nén tang tich hop

Dy thao Nghi dinh cy thé hoa kha nhiéu trach nhiém cia
cac chu quan nen tang, nhat 1a nén tang c6 chiic nang dat
hang truc tuyén va nén tang sd 16n. Pay 12 huéng quan 1y
can thiét, phu hop véi dinh hudng cua Ludt trong viéc
tang cudng minh bach, bao vé nguoi tiéu dung va ho tro
co quan nha nudc gidm sat, xu ly vi pham. Luat da quy

Du thao nghi dinh da quy dinh chi tiét 1o
rang dé doanh nghiép c6 thé dé dang thuc
thi trén thyc te. Diém d khoan 1 Diéu 17
Luat TMDT quy dinh trach nhiém cua
chi quan nén ting TMPT trung gian
trong viéc “kiém duyét néi dung thong tin
vé hang héa, dich vu do nguoi ban khéi
tao truede khi cho phép hién thi trén nén
tang dé phong chong mua ban hang héa,
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dinh H¢ thong quan ly hoat dong thuong mai dién tir co
chirc nang tlep nhan, giai quyet phan anh, yéu cau, khleu
nai; cong b6 danh sach chu thé vi pham; va yéu cau céac
chu thé lién quan cung cép, cap nhat thong tin vdi co sé
dir liéu vé thuong mai dién tur.

Tuy nhién, dé nghi ra soat thém dé bao dam: trach nhiém
clia nén tang trung gian khong bi day téi muc thay the
trach nhiém phap ly chinh cta nguoi ban; cac yéu cau vé
kiém duy¢t, ra soat, g6 bo, cung cap dir licu, giai thich
thuét toan can dugc dién dat 6 hon vé diéu kién kich hoat,
pham vi, trinh ty thyc hién; tranh phat sinh nghia vu qua
mirc, kho thyuc hién dong déu dbi voi cac loai nén tang
khac nhau

dich vy trdai phép, hang gia, hang xam
pham quyén sé hiu tri tué, hang hoa
nhdp lgu, hang khéng ré nguén géc, xudt
xuw’”.

Dy thao Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat
TMBT bang viéc néu 1 cac trudng hop
kiém duyét thong tin, cuy thé nhu sau:
“Kiém duyét ndi dung théng tin vé hang
hoa, dich vu do nguoi ban khoi tgo trudc
khi cho phép hién thi trén nén ting, dam
bao thong tin khong thuoc danh muc
nganh nghé hang héa, dich vu cam dau
tu kinh doanh, hang hoa, dich vu dang bi
tam dirng luu thong theo cong bo ciia co
quan nha nude cé thdm quyén hodc cdp
nhdt tir khéa theo yéu cdu ciia co quan
nha nude cé tham quvén”.

Vé quén Iy van hanh nén ting thwong mai dién tir kinh
doanh truc tiép

Pé nghi co quan soan thao thong nhét cum tlr: “nén ting
thwong mai di¢n tu kinh doanh truc tiép ¢ chirc nang dat
hang truec tuyén trong nudc” dugc néu tai Diéu 24, Piéu
25, Piéu 45, Diéu 53 va tén to khai Mau s 01 tai Phu luc.

Tiép thu hoan toan y kién, co quan soan
thdo bo cum tur “trong nudc”

V& quy dinh d6i v6i thwong mai dién tir c6 yéu té nuée

Nguyén tic ndy dd néu tai khoan 1 Piéu
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ngoai va diéu kién tiép cin thi trudng cia nha dau tw
nudc ngoai

Khoan 1, khoan 2 Piéu 39 du thao quy dinh diéu kién tiép
can thi truong doi voi nha dau tu nudc ngoai vao linh vuc
thuong mai dién tir, bao gdm ty 18 s& hitu, quyén quyét
dinh, co cdu quan tri.

Pé nghi co quan soan thao: ra soat k¥ thim quyén va cin
ctr phap 1y ctia viéc quy dinh cac diéu kién nay trong Nghi
dinh; bd sung nguyén tic: “Truong hop diéu wdc quoc té
ma Viét Nam la thanh vién co quy dinh khac thi ap dung
theo diéu wéc quoc té d6”; 1am rd quan hé gitta cac quy
dinh cua Nghi dinh v6i phap luat dau tu, phap luat doanh
nghiép va quy dinh vé diéu kién tiép can thi trudng dbi
v6i nha dau tu nude ngoai.

4 tai Luat TMDT. Dy thao Nghi dinh chi
quy dinh chi tiét mot s diéu da duoce néu
tai Luat. Vi vay, viéc nhéc lai nguyén tic
tuan thi cac diéu uwdc quéc té 1a khong
can thiét. N6i dung nay s& duoc 4p dung
theo quy dinh tai Luét.

Vé trach nhiém ciia Uy ban nhan din cap tinh

Khoan 2 Diéu 53 du thao quy dinh: “Thuc hién quan ly
nha nude vé thuong mai dién tw trén dia ban theo tham
quyén...”. Quy dinh nay con khai quét, chua lam rd noi
dung quan 1y nha nudc caa UBND cap tinh, trong khi
Luat cling chua quy dinh that cu thé trach nhiém cta
UBND cép tinh trong linh vyc nay va lut chi quy dinh
chung cac B9, co quan ngang B9, dia phuong thuc hi¢n
két ndi lién thong co s& dir liéu qudc gia, co so dir lidu
chuyén nganh véi co sé dit liéu vé thuong mai dién tir;

Quy dinh nhu hién nay cta du thao theo
huéng “Thyc hién quan 1y nha nudc vé
thuong mai di¢n tur trén dia ban theo tham
quyén” 1a cach tiép can phu hop, bao dam
thong nhéat voi hé thong phap lut hién
hanh vé t6 chtrc chinh quyén dia phuong.
Theo do, trach nhi¢ém quan 1y nha nudc
cua UBND cép tinh da duoc xac dinh
theo nguyén tic chung trong Luat To
chue chinh quyén dia phuong va céc luét
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viéc két ndi phai bao dam phu hop véi chirc ning, nhiém
vu, quyén han theo quy dinh cta phép luét co lién quan.
Do d6, dé nghi nghién ctru quy dinh cu thé hon trach
nhiém ciia UBND cép tinh theo hudng gan voi chic ning,
nhiém vu thuc té tai dia phuong, nhu: T chirc tuyén
truyén, pho bién, trién khai phép luat vé thuong mai dién
tir trén dia ban; chi dao cac co quan chuyén mon phdi hop
quan ly, thanh tra, kiém tra, xtr 1y vi pham theo tham
quyén; thuc hién két ndi, chia sé dit liéu, phdi hop véi Bo
Cong Thuong va co quan co lién quan trong quan ly, gidm
sat hoat dong thuong mai dién tu; téng hop tinh hinh, bao
c4o theo yéu cdu cia co quan trung wong

chuyén nganh c6 lién quan, khong can
thiét phai liét ké lai mot cach chi tiét
trong Nghi dinh nay.

Bén canh do, cac ndi dung dugc dé xuat
bd sung nhu tuyén truyén, pho bién phap
luat, to chitrc thanh tra, kiém tra, xir Iy vi
pham, thuc hién két ndi va chia sé dit liéu,
bdo céo tinh hinh... vé ban chét déu 1a
nhiém vy thudng xuyén, mang tinh hién
nhién ctia UBND cp tinh trong qua trinh
thuc hién chirc nang quan Iy nha nude dbi
v6i bat ky linh vuc nao, khong riéng
thuong mai dién tir. Viéc liét ké cu thé
trong Nghi dinh c6 thé dan dén trung lap
v6i cac quy dinh chung, dong thoi lam
giam tinh khai quét va linh hoat trong t6
chure thyc hién tai dia phuong.

Ngoal ra, trong thuc tién quan 1y, viéc
trién khai cac nhiém vu cu thé tai dia
phuong phu thudc vao diéu kién to chuc
bo may, ngudn luc va dic thu phat trién
kinh té - x3 hoi caa tung dia ban. Do do,
quy dinh theo hudng khung, giao UBND
cip tinh chu dong t6 chiic thuc hién theo
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thAm quyén s& phu hop hon so voi viée
quy dinh chi tiét, cng trong vin ban quy
pham phép luat.

Mait khac, du thdo cling da cé cac quy
dinh lién quan dén trach nhiém cua cac
bd, nganh trung uong va co ché phéi hop,
két noi, chia sé dir lieu. Trén co s6 do,
UBND cép tinh c6 trach nhiém trién khai
thuc hién theo phan céng, phin cip va
quy dinh cia phap luat c6 lién quan,
khong can thiét phai nhic lai trong du
thao Nghi dinh.

Tu cac phan tich trén, viéc gilt nguyén
quy dinh hién hanh tai du thao l1a phu
hop, bao dam tinh thong nhat cta hé
thong phap luat, tranh trung lip va tao
diéu kién cho dia phuong chu dong, linh
hoat trong t6 chirc thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tir
trén dia ban.

30

Hiép hoi
thuwong
mai dién
tir Viét

- Quy dinh tai Diéu 6 1a chua phu hop véi thuc tién van
hanh cua cac ing dung thuong mai dién tir. Trén thuc té,
khac véi website, giao dién ctuia ng dung tai trang chu
(theo dinh nghia dugc quy dinh tai Diéu 3.1) thudng

Tiép thu, da chinh stra nhu sau “Céng bé
day di, chinh xdc, ré rang cdc ndi dung
hodc ¢é dwong lién két dé xem chi tiét cdc
noi dung quy dinh tai Chuwong 1 cua Nghi
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Nam | khong c6 khu vuc dé cong bd thong tin ma chu yéu s& 14 | dinh ndy tai vi tri trén man hinh chinh
VECOM | céc giao dién chure nang phuc vu céc tinh nang chinh cta | cua nén tang thuong mai dién tu va co

mg dung. Viéc bat budc phai cong bo tai man hinh chinh
ctia ng dung thong tin clia chil quan nén tang thuong mai
dién tir di nguoc lai thuc tién van hanh cta cac tmg dung
hién nay tai Viét Nam va trén thé gioi.

Gop y nay twong ty voi cdc quy dinh khac trong du thao
lién quan dén viéc cong bé, cong khai thong tin trén
“Trang chu” (nhu Piéu 8, Picu 9, Piéu 10, Piéu 11, Piéu
12, Diéu 13, Diéu 14, Diéu 15, Diéu 16, Diéu 17 cia du
thao Nghi dinh)

Dé xuit: Stra d6i Diéu 6 nhu sau: “Nén tdng thirong mai
dién tir phdi céng khai ¢ vi tri dé nhin hodc c6 dwong lién
két dé xem chi tiét cic chinh sdach bdo mdt, bao gom it
nhdt cdc théng tin sau:

1. Muc dich, pham vi thu thdp thong tin cua nguoi si
dung;

2. Pham vi sur dung thong tin;

2

dau hiéeu phan biét ro rang”

Khodn 3 Diéu 11

- Hién nay, viéc cac doanh nghiép thuc hi¢n co ché tich
diém va cho phép khach hang, nguoi tiéu dung st dung
diém d6 dé quy ddi thanh cac vu dai, san pham, dich vu
1a rat pho bién, khong chi riéng trong nganh thuong mai

Tiép thu, co quan soan thao da chinh stra
nhu sau: “3. Truong hop nén tang
thwong mai dién tu thiét ldp co ché tich
diém, hoan diém hodc wu ddi ¢ gia tri
quy doi, nén tang phdi cong khai trong
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dién tr. Viéc quy doi diém nay dugc cac bén thuc hién
hét stre sang tao nham tao ra 1gi ich 16n nhat cho khach
hang, nguoi tieu dung, ddm bao ding cac quy dinh cua
phap luat, bao gdm quy dinh vé thanh toan (vi du Vietnam
Airlines cho phép d6i dim thuéng sang cudc vién thong,
Viettel cho phép doi diém thudng sang cac voucher mua
sam, str dung dich vu khac nhu an uéng tai nha hang, di
chuyén, v.v).

- Phap luat hién nay khong han ché viéc quy d6i, st dung
diém thudng dé nhan cac wu dii mua sdm, dich vu khac
nam ngoai dich vu, hang hoa do doanh nghiép quan ly
diém thuéng cung cap. Do do, quy dinh nhu tai khoan 3
Diéu 11 (chi cho phep su dung diém nham khéu trir gia
tri giao dich trén nén tang, ma khoéng cho phép quy doi
sang cac loai hinh khac ngoai nén tang nhu voucher mua
sam, st dung dich vy, v.v.) dang han ché quyén loi chinh
dang cua nguoi ti€u dung va cac doanh nghi¢p ma chua
c0 co s0 phap ly 16 rang.

De xuat: Stra d6i khoan 3 Piéu 11 nhu sau: “T; ‘ruong hop
nén tang thuong mai dién tu thiét lp co che tich diém,
hoan diém hodc wu ddi ¢6 gid tri quy doi, nén tang phai
cong khai trong chinh sdch thanh todan cdch thirc hinh
thanh va sir dung diém, pham vi dp dung, diéu kién, ty 1é
va giGi han quy doi, trach nhiém cia cdc bén; khéng dwoc

chinh sach thanh todan cach thuc hinh
thanh va sir dung diém, pham vi dp dung,
diéu kién, 1y 1é va gidi han quy doi, trach
nhiém ciia cac bén; diém khéng dwoc quy
doi dé rut tien mat.”
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sir dung diém
tane— dé hoat dong cung iimg dich vu thanh todn va thuc
hién thanh todn ngodi cdc giao dich trén nén ting.”

Khodn 2 Dicu 12

Pé xuat: Cac yéu cau cong khai thuat toan mang tinh rong
rdi, ap dung cho tat ca cac chic ning xép hang va hién
thi, c6 thé khién mot s6 doanh nghiép thuong mai dién tir
nudc ngoai can nhéic than trong hon khi dau tu hoic mé
rong hoat dong tai Viét Nam, ttr d6 co thé anh huong dén
co hoi phat trién ctia hé sinh thai TMPT.

Do d6, dé nghi Ban soan thao c4n nhac ap dung céch tiép
can quan ly dya trén rui ro, trong d6 nghia vu minh bach
tap trung vao cac truong hop thuat toan c6 kha nang gay
ra tic dong hodc thiét hai c6 thé chimg minh duoc doi voi
nguoi tiéu dung hodc thi truong, thay vi ap dung yéu cau
cong khai rong rai d6i vai tat ca cac co ché xép hang va
hién thi.

Cach tiép can nay c6 thé gitip cin bang giira muc tiéu bao
vé nguoi tiéu dung, duy tri tinh toan ven ciia nén tang
thuong mai dién tir va tao diu kién thuan loi cho d6i méi
sang tao cling nhu su phat trién cia TMDT Viét Nam.

- Pa chinh stra lai nhu sau: “Truong hop
nén tang thuong mai dién t sit dung
thuat toan hodc cac bién phéap dé han ché
hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich
vu quy dinh tai ¢, d, d, g, h Piéu 11 cua
Nghi dinh nay, cht quan nén ting phai co
co ché cho phép nguoi st dung duoc
quyén lua chon hodc stra doi cac phé‘ln
thong tin lién quan dén dit liéu do ngudi
st dung do6 tao ra”. Ly do:

+ Céc tiéu chi néu tai diémc, d, d, g va h
Diéu 11 vé lich st truy cap, giao dich cta
nguoi mua, danh gia va phan hoi cia
ngudi mua, so lugng don hang thanh
cong, cac yeu t6 lién quan dén dia
phuong, quéc gia, ving lanh tho, phuong
thirc giao hang, don vi van chuyén, thanh
todn: 1a cac tiéu chi duoc tao nén thong
qua lich st hoat dong, giao dich cua
nguoi mua trén nén tang, dia chi cua
nguoi ban hodc kho hang ciia ngudi ban,
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phuong thirc giao hang va thanh toan kha
dung trén nén tang. Theo do, cic tiéu chi
nay hoan toan c6 thé tily chon dé sir dung,
khong gy rac réi vé miat ky thuat.

+ Cac ti€u chi dugc tao ra tor ngudi su
dung trén nén ting (nguodi mua, nguoi
ban, bén cung cip véan chuyén, thanh
toan), theo d6, chu thé dir lidu c6 quyén
d6i voi viéc lya chon str dung hay thay
d6i céc tiéu chi nay.

+ Trén thuc té, cac nén tang TMDT da c6
tuy chon cho phép nguoi dung dugce lya
chon va stra ddi céc tiéu chi nay (vi du:
cho phép x6a lich sir tim kiém, cho phép
chon theo phuong thirc giao hang, thir tu
danh gia cia ngudi mua, s6 lugng don
hang, noi ban v.v..)

+ Kinh nghiém qudc té: Pao luat ky thuat
s6 ciia EU (Digital services Act) quy dinh
cac nén tang s phai cong khai cac thong
s6 chinh cho hé théng dé xuit va cho
phép nguoi str dung duoc stra doi cac tiy
chon thong s6 cuia hé théng dé xuét (Diéu
27)
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stra d6i l;hoén 5 Diéu 14 nhu sau: “5. Chinh sdch kiém
hang (néu co)”.

Tiép thu, da chinh sira dy thao Nghj dinh
(khoan 5, bi€u 13, dy thao moi)

Khodn 1 Dicu 16

- Luat TMDT va du thao Nghi dinh chua c6 dinh nghla
thé nao 1 “dich vu sir dung triec tiép trén nén tang”,

thé gay kho hiéu trong qua trinh doanh nghiép trién khal
quy dinh.

DPé xuat giai thich cum tur “dich vu su dung truc tié:p trén
nén ting”

Khai niém “dich vu” da dugc quy dinh tai
Luat Thuong mai ndm 2005. Theo do,
6 | khong can thiét phai dinh nghia cum tur
“dich vu swr dung tryc tié}) trén nén tang”

Diéu 18:

- Ra soat, rat ngén ndi dung tai Piéu 18, tranh trung 1ap
quy dinh tai Luat TMDT; chi quy dinh hudng dan, bo
sung thém khi phu hop;

Tiép thu, di chinh stra lai du thao Nghi
dinh

- Bo quy dinh cho phép nguoi dung “dung tinh nang” st
dung thuat toan, b%én phap han ché‘, uu tién hién thi hang
hoa, dich vu tai diém h khoan 1 Biéu 18.

- Pa chinh sura lai nhu sau: “Truong hop
nén tang thuwong mai dién tir st dung
thuat toan hodc cac bién phap dé han ché
hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich
vu quy dinh tai ¢, d, d, g, h Piéu 11 cta
Nghi dinh nay, cht quan nén tang phai co
co ché cho phép nguoi st dung duoc
quyén lya chon hodc stra doi cac ph?m
thong tin lién quan dén dit liéu do ngudi
st dung d6 tao ra”. Ly do:
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+ Céc tiéu chi néu tai diém ¢, d, d, gvah
Piéu 11 vé lich st truy cap, giao dich cua
nguoi mua, danh gia va phan hoéi cia
nguoi mua, so lugng don hang thanh
cong, cac yeu t6 lién quan dén dia
phuong, qudc gia, ving lanh thd, phuong
thire giao hang, don vi van chuyén, thanh
toan: la cac ti€u chi dugc tao nén thong
qua lich st hoat dong, giao dich cua
nguoi mua trén nén tang, dia chi cua
nguoi ban hodc kho hang cuia ngudi ban,
phuong thirc giao hang va thanh toan kha
dung trén nén tang. Theo d0, cic tiéu chi
nay hoan toan c6 thé tily chon dé sir dung,
khong gy rac réi vé miat ky thuat.

+ Cac ti€u chi duoc tao ra tir nguoi sur
dung trén nén tang (ngudi mua, nguoi
ban, bén cung cip van chuyén, thanh
toan), theo do, chu thé dir liéu co quyen
d6i véi viéc lya chon str dung hay thay
d6i céc tiéu chi nay.

+ Trén thuc té, cac nén tang TMDT da co
tuy chon cho phép ngudi dung duoc lya
chon va stra ddi céc tiéu chi nay (vi du:
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cho phép x6a lich str tim kiém, cho phép
chon theo phuong thirc giao hang, thu tu
danh gia cia ngudi mua, s6 lugng don
hang, noi ban v.v..)

+ Kinh nghiém quoc té: Pao luat ki thuat
5O cua EU (Digital services Act) quy dinh
cac nén tang so phai cong khai cac thong
s6 chinh cho hé théng dé& xuit va cho
phép nguoi str dung duoc stra doi cac tiy
chon thong s6 ctia hé théng dé xuét (Diéu
27)

Diéu 19:

- Ra soat, rit ngan ndi dung tai Piéu 19, tranh trung lip
quy dinh tai Luat TMDT; chi quy dinh hudng dan, bo
sung thém khi phu hop;

- Doi véi diém c khoan 1 Dicu 19:

Pé nghi nghién ctru, chinh 1y lai ngén ngit ciia Piéu nay
cho phu hop v6i quy dinh cua Luat TMDT, the hién 1o
muc dich ctia viéc yéu ciu nguoi ban cung cap thong tin
1a dé phuc vu xac thyc danh tinh nguoi ban. Bo sung diéu
khoan chuyén tiép cho phép cac doanh nghiép c6 16 trinh
lam tha tuc dinh danh va xéc thue dién ti d6i voi Nguoi
dung di dang hoat dong trén cac nén tang.

Pé xuit bd sung phuong thirc thanh toan hop phap bao

Giai trinh va tiép thu nhu sau:

- Da chinh stra lai, khong quy dinh lai cac
quy dinh tai Luat TMDT

- Ba chinh stra lai n¢i dung dinh danh
nguoi ban

- Pi bd sung “hodc cic gidy to tuong
duong khac”

- P sira d6i nhu sau “...théng qua tai
khoan ngudi mua trén nén tang hoic kénh
lién hé khac phu hop ma ngudt mua da
dang ky v6i nén tang”.

- Viéc quy dinh vé quy trinh tiép nhan, xtr
1y phan 4nh, yéu cau, khiéu nai ciia nguoi
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gd6m dich vu trung gian thanh toan quc té hodc vi dién tur

quoc te.
D61 vot viée thu thap s6 ho chi€u cua t6 chic nudc
ngoai, dé xuat bo sung nhu sau: “...tén, s6 ho chiéu cua

nguoi dai dién theo phap luat hodc cac gidy to tuong
duong khac con hiéu lyc it nhat 06 thang ké tir ngay xét
duyét do co quan c6 thAm quyén nudc ngoai cip.”

- Péi voi diém d khoan 1 Piéu 19: Dé xuit xay dung
hudng dan chi tiét dé bao dam vira minh bach vira bao vé
quyén bao vé dit liéu ca nhén.

- Pbi voi diém d khoan 1 Diéu 19: Dé xuiat CQNN x4y
dung Cong thong tin cap nhat cac thong tin vé hang hoa,
dich vy dang bi tam dung luu thong, dong thoi co thong
béo kip thoi dén cac san dé san c6 thé kip thot cép nhat.

- Cho phép doanh nghiép duoc tu chu quyét dinh phuong
thire lién hé v6i nguoi tiéu dung tai diém ¢ khoan 2 Diéu
19;

- Bo quy dinh chi tiét vé quy trinh tiép nhan, xir Iy phan
anh, yéu cau, khiéu nai cua ngudi s dung dich vu tai
diém b khoan 4 Piéu 19;

st dung dich vu nham dam béo hé théng
tiép nhan va giai quyét phan anh, yéu cau,
khiéu nai truc tuyén trén nén tang hoat
dong hiéu qua, ngudi dung cd co ché 1d
rang, tranh viéc chi quan nén tang c6 tinh
set up hé théng theo hudng bét loi cho
nguoi dung.

Diéu 21: Dé xuit:

- Ra soat, rat ngén ndi dung tai Piéu 21, tranh trung 1ap
quy dinh tai Luat TMDT; chi quy dinh huéng dan, bd
sung thém khi phu hop;

Tiép thu va da rat gon nhu trong Diéu 20
du thao moi.
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- B6 han ché vé viéc khong duoc tich hop nén tang TMDT
khong thudc Danh sach nén tang TMDT da dugc xéc
nhén thong bao, dang ky;

- B6 quy dinh vé chung thuc hop dong dién tir giita nén
tang duoc tich hop va nén tang tich hop;

sira doi khoan 1, khoan 2 Dleu 23 nhu sau:

“Biéu 23. Bdo cdo trie tuyén

1. Truée ngay 15 thang 03 hang ndm, chii quan nén tang
thwong mai dién tir phdi bdo cdo két qud hoat dong
thwong mai dién tir ciia ndm truede dé trén Hé thong qudn
[y hoat dong thuong mai dién tu theo Mau s6 10, 11, 12,
13 tai Phu luc cua Nghi dinh nay tuy theo mé hinh hoat
déng, trir trwong hop quy dinh tai khodn 2 Piéu nay.

2. Trude ngay 20 thang 01 hang thang, chii quan nén tang
thwong mai dién tur trung gian co chirc nang dat hang truc
tuyén la nén tang sé 1om va mang xa héi hoat ' dong thuwong
mai dién tu ¢o chirc nang dat hang truc tuyén la nén tang
s6 1om theo quy dinh ciia phap ludt vé bao vé quyén lpi
ngueoi tiéu ding bdo cdo két qua hoat dong thwong mai
dién tir ciia thang triede dé trén Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tu theo Mau s6 14 tai Phu luc cia
Nghi dinh nay tuy theo moé hinh hoat dong.”

Tiép thu va da chinh stra nhu sau:

“I. Truéc ngay 15 thdng 02 hang ndim,
chii quan nén tang thwong mai dién tir
phdi bdo cdo két qua hoat dong thwong
mai dién tw cua nam truoc do trén Hé
thong qudan Iy hoat ddng thwong mai dién
tir theo Mau 56 10, 11, 12, 13 tai Phu luc
2 cua Nghi dinh nay tuy theo mé hinh
hoat dong.

2. Truéc ngay 10 thdng 01 hang thing,
chii qudn nén tang thwong mai dién tir
trung gian co chirc nang dat hang truc
tuyén la nén tang sé I6n va mang xd hoi
hoat dong thwong mai dién tuw co chirc
nang dat hang triee tuyén la nén tang sé
16m theo quy dinh ciia phdp ludt vé bdo vé
quyén loi nguoi tiéu ding bdo cdo vé
hoat dong thwong mai dién tir cua thang
trieée do trén Hé thong quan Iy hoat dong
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thwong mai dién tw theo Mau s6 14 tai
Phu luc 2 cua Nghi dinh nay tuy theo mo
hinh hoat dong. Viéc bao cao dwoc thuc
hién théng qua chudn két néi API quy
dinh tai Phuy luc 3 cua Nghj dinh nay.”

Diém g khoan 2 Diéu 26, diém a khoan 2 Diéu 48, khoan 6

Diéu 50
Dé xuit:
- Chi ap dyng quy dinh két ndi truc tuyén, két ndi API ddi
v6i cac hé thdng quan 1y cta cac co quan Nha nude dé
dam bao tinh lién thong, khép kin trong cong tac quan ly
Nha nudc;
- Khong bat budc ma chi khuyén khich doanh nghiép, nén
tang TMDT thuc hién két ndi truc tuyén, két ndi API voi
cac hé thong ciia co quan Nha nude dé thuc hién bao céo,
cung cép thong tin, dir liéu;
- Stra doi, b sung diém g khoan 2 Piéu 26 nhu sau:

“g) Bdo ddm duy tri tai khodn truc tuyén cia nén ting
TMDT trén Hé thong quan Iy hoat dong thwong mai dién
tr dé thyee hi¢n trach nhiém bao cdao dinh ky hoac theo
yéu cdu ciia co quan quan ly nha nudc co tham quyén,”

- Stra d6i, bo sung diém a khoan 2 Diéu 48 nhu sau:
“a) Viéc cung cdp, cdp nhdt thong tin ciia nén tdng
thwong mai dién tr phuc vu xdy dung Co so dir liéu

Tiép thu mot phan y kién goép y. Co quan
soan thao giai trinh nhu sau: dy thao Nghi
dinh khong quy dinh bét budc két néi API
d6i v6i toan bd nén tang thuong mai dién
ttr, ma chi ap dung ddi véi nén tang 56 16n
c6 chirc ning dat hang truc tuyén nham
bdo dam cap nhat dir licu kip thoi, phuc
vu quan 1y rui ro cao. Doi véi cac chi thé
con lai, viéc bao cao dugc thuc hién truc
tuyén trén Hé thong quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir theo biéu mau, khong
bat budc két nbéi APIL bao dam phu hop
nang luc trién khai cia doanh nghiép.




184

NHOM
VAN DE,
PIEU,
KHOAN

STT

CHU
THE
GOP Y/
PHAN
BIEN

NOI DUNG GOP Y/ PHAN BIEN

NOI DUNG TIEP THU,
GIAI TRINH

thwong mai dién tu dwoc thuce hién duoi dang két noi truc
tuyén thong qua API cia Co s6 di liéu vé thiwong mai
dién tu hoac duoi dang cac tép dit liéu dién tir do Bo Cong
Thuong hwong. dan.

Truong hop nén tang thuong mai dién tur trung gian la
nén tang so lom, dir lieu ve giao dich thwong mai dién tu
phdi dwoc khuyén khich két néi truc tiép théng qua API
ctia Co s& dir liéu vé thwong mai dién tu.”

- Stra d6i, bo sung khoan 6 Piéu 50 nhu sau:

6. Chil quan nén tang thuong mai dién tu, to chtic cung
cép dich vu hd tro thuong mai di¢n tur ¢6 trach nhiém sau
day:

“a) Tao ldp, thu thap, chudn héa dit liéu va cung ccfg, chia
se dir lieu cua don vi voi Co so dir liéu thuwong mai dién
tir theo quy dinh tai Piéu 18 Ludt Dir liéu va quy dinh tai
Nghi dinh nay.

b) Bdo dam an toan théng tin, an ninh mang doi voi cac
co so di liéu va trong qud trinh cung cdp. chia sé dir
lieu.”

Diém h khoan 1 Diéu 28

Thuét ngir chua théng nhat véi Luat TMPT va toan bo
du thao Nghi dinh

Dé xuit:

Stra d6i diém h khoan 1 Piéu 28 thanh: “h) Thay doi hodc

Co quan soan thao xin gidi trinh nhu sau:
mang xa hoi1 hoat dong TMDT theo quy
dinh tai khoan 2 Diéu 2 Luat TMDT la
mot trong nhimg nén tang TMDT; do do,
co quan soan thdo xin dugc gilt nguyén.
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bo sung dich vu cung cdp trén nén tang hoac mang xa hoi

hoat dong thwong mai dién tie;”

Dicu 34

- Péi v6i khoan 1 Piéu 34: Phuong phap tinh toan
ngudng giao dich can dugc 1am rd (vi du: giao dich tong
so voi giao dich rong, giao dich bi huy, giao dich xuyén
bién gioi).

- D6i v6i khoan 4 Diéu 34: Khoan 4 Diéu 27 Luat TMDT
quy dinh cht quan nén tang TMPT nudc ngoai phai thanh
lap phap nhan tai Viét Nam. Tuy nhién viéc thanh 1ap
phap nhan nhu thé nao? Phap nhan thanh lap c6 quyén va
nghia vu gi lai chua dugc quy dinh 10, can 1am 1o thém.

- Khoan ky quy bat budc 10 ty dong can duoc nghién ciru
cho phu hop véi tinh hinh thuc té va quy mo cua tung
doanh nghiép. Can nhac cach tiép can dua trén rui ro d6i
vl yéu cau ky quy, xem xé&t xem cac nen tang co6 hoat
dong nhu nguoi ban chinh thuc, giir tién ciia ngudi tiéu
dung hay kiém soat kho hang hay khong; va (iv) nghién
ctru cac co ché tuan thi thay thé (vi du: cong cu bao lanh,
bao hiém hoic ngudng phan tang) dé dat dugc muc tiéu
bao v¢ nguoi tiéu dung ma khong anh huong qua mirc
dén cac nén tang trung gian. Mot khung phap 1y phu hop
va duoc quy dinh 1 rang s& giup thuc ddy thuong mai
dién tir xuyén bién gidi déng tho1 bao vé duoc loi ich cua

Co quan soan thao giai trinh nhu sau:

1. Dy thao xé4c dinh ngudng dé nén tang
TMDT nudc ngoai phai dang ky hoat
dong tai Viét Nam 1a ttr 100.000 luot giao
dich v&1 nguol mua tai Viét Nam trd 1én
trong mOt nam (tinh tr ngay 01/01 nam
duong lich). Theo cac mﬁu bao cao két
qua hoat dong (Mau s6 11, 12, 13, 14),
nén tang phai ké khai tach blet "S6 luong
don hang thanh cong" va "Sé lugng don
hang bi huy". Do do, ngudng "giao dich"
dé tinh diéu kién dang ky thuong duoc
hiéu 1a giao dich phat sinh, bao gom ca
don hang thanh cong va don hang bi huy
dé phan anh dung quy moé thuec té tiép can
nguoi tiéu dung Viét Nam. Nguén dix lidu
dé xac minh ngudng ndy s€ bao gom
thong tin tir to chuc cung cap dich vu
logistics bao cao vé sb lugng don hang
van chuyén xuyén bién giéi vao Viét
Nam, bao gdom tén to chirc xuat khau va
s6 luong hang hoa theo mé HS.
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nguoi tiéu dung.

- Pbi v6i khoan 6 Diéu 34 va Diéu 34.7: Can 1am 13 trong
truong nao trong nhimng trudng hop thi chil quan nén tang
phai “stra d6i, bo sung ho so di dang ky” va “cham dut
dang ky”.

2.Dbi véi khoan 4 Diéu 34: viéc quy dinh
chi quan nén tang TMPT nudc ngoai
phai thanh 1ap phap nhéan tai Viét Nam.
Theo do6, phép nhan tai Viét Nam s€ duoc
ung xu theo cac quy dinh cua phap nhan
trong nudc (chu quan nén ting TMDT
trong nudc).

3. Lién quan dén tién ky quy: mic ky quy
1a khong thap hon 20 ty dong Viét Nam
(thay vi 10 ty dong nhu ban dé cap). Co
ché hién tai: Day la khoan tién bi phong
tda tai ngan hang thuong mai Viét Nam
hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai
Viét Nam trong sudt thoi gian hoat dong.
Muc dich bao vé: Tién ky qu¥y chi dugc
dung dé: (i) Boi thuong cho nguoi tiéu
ding theo ban an/quyét dinh cua Toa
an/Trong tai; (ii) Chap hanh phat vi pham
hanh chinh; (iii) Thuc hién nghia vu thué.
Dy thdo khong quy dinh céc hinh thic
thay thé nhu bao 1anh, bao hiém hay phan
tang dua trén rui ro; _tuy nhién, dy thao
cho phép chu quan nen tang dugc hudéng
131 sudt trén khoan tién ky quy va duoc
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rut tién 131 nay.

Dé nghi stra doi, bo sung diém a khoan 3 Diéu 45 nhu
sau:

“a) Viéc tiép nhdn, xit Iy, tra két qud thi tuc hanh chinh
truc tuyén trong linh vuc thwong mai dién tir trén pham
Vi cd nuwde duwoc lién thong véi Cong dich vu cong quoc
gia. Hé thong tra két qud thii tuc hanh chinh ddi véi nén
tang thirong mai dién tir, t6 chirc cung cdp dich vu chitng
thwe hop dong dién tir trong thirong mai la biéu twong
xdc nhan dién tu twong wng da thong bao, da dang ky, da
dwoc cdp phép gdn trén nén tang s6 do. Khi chon biéu
twong nay, nguoi su dung duoc dan vé théng tin cong bo
tai Hé thong quan ly hoat dong thwong mai dién tur.

Hé thong quan Iy hoat déng thwong mai dién tu cong bo

hién thi thong tin twong iing vé trang thdi ho so ciia nén
tang thwong mai dién tir, t6 chirc cung cdp dich vu chitng
thwe hop dong dién tir trong thirong mai nhu sau:

- Dad dwoc xdac nhdn thong bdo voi Bo Cong Thuong / Da
dwoc xac nhan dang ky voi Bo Cong Thuong;

- Hb so théng bdo dang dwgc siva doi, bé sung / Ho so
dang ky dang dwoc sika doi, bo sung:

- Chua thong bao véi Bo Cong Thuong / Chwa dang ky
voi B6 Cong Thuong

Co quan soan thdo gidi trinh nhu sau: du
thao Nghi dinh da quy dinh viéc tiép
nhan, xur 1y va tra két qua thi tuc hanh
chinh tryc tuyén thong qua Hé théng
quan ly hoat dong thwong mai dién tu,
bao dam két ndi, lién thong voi cac hé
théng dich vu coéng theo quy dinh cua
phap luat. Hé théng da thiét ké co ché
cong khai trang thai phap ly cua nén tang
va to chirc cung cip dich vu sau khi hoan
thanh thu tuc, nhu da thong bao/dang
ky/cap phép, bao dam minh bach va
thuén tién tra ctru. Ddi véi cac trang thai
nhu dang stra ddi, bd sung hodc chua thuc
hién thu tuc, viéc hién thi dudi dang biéu
tugng gan trén nén tang khong kha thi, do
trang thai hd so co thé thay d6i lién tuc va
viéc hién thi, gan lién két phu thudc vao
cht quan nén tang (chua phat sinh trong
truong hop chua thong bao/dang ky).

Diém b khoan 2 Diéu 46

Tiép thu, di lugc bo tai du thiao Nghi
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Dit liéu vé ngudi mua va ngudi ban cua giao dich trén cac
nén tang thuong mai dién tir [d mot trong nhimg dit liéu
bi mat, quan trong va nhay cam vé mat kinh doanh. Viéc
thu thap toan bd cac dit li¢u nay s€ tao ra cac rui ro kinh
doanh rét 16n cho cac nén tang. Pay la dir li¢u thude bi
mat kinh doanh dugc bdo ho theo quy dinh ctia Luat s&
htru tri tué

Dé xuit lam 16 day 1a dir liéu thdng ké, khong phai dir
liéu c4 nhan chi tiét, dit liéu ca nhan nhay cam.

dinh.

Khoan 1 Piéu 50

Chua c¢6 quy dinh vé trach nhiém bao dam an ninh, an
toan dir li€u, an toan hé théng, trong khi Co s& dir ligu vé
TMDT c6 thé coi 1a co s& dit liéu quan trong cta qudc
gia.

bé xuit:

b6 sung diém e khoan 1 Biéu 50 nhu sau:

“e) Bao dam an toan, an ninh co so dit liéu, an toan hé
thong, tudn thii quy dinh ciia phdp ludt vé dit liéu, dir liéu
ca nhdn, va an ninh mang”.

Nghia vu bao dam an toan, an ninh dir
liéu va hé thong da duoc quy dinh tai
phap luat vé dit liéu, an ninh mang va bao
v€ dir liéu ca nhan; Co sé dir liéu TMDT
la co s¢ dir liéu chuyén nganh cua co
quan nha nudc, do dé phai tuan thu cac
quy dinh nay, khong can thiét quy dinh
lai trong Dy thdo Nghi dinh nham tranh
trung 1dp.

31

Cong ty
TNHH
Shopee

Diéu 6

Khac voi website, giao dién cua ing dung tai trang chu
thuong khong co khu vuc dé cong bd thong tin ma chu
yéu s€ 1a cac giao dién chirc nang phuc vu cac tinh nang
chinh cua tmg dung. Viéc bit budc phai cong bd tai man

Tiép thu, da chinh stra nhu sau “Céng bé
day di, chinh xdc, ré rang cdc ndi dung
hodc ¢é dwong lién két dé xem chi tiét cdc
noi dung quy dinh tai Chuwong II cua Nghi
dinh nay tai vi tri trén man hinh chinh
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hinh chinh cta tmg dung thong tin ctia ch quan nén tang
thuong mai dién tir di nguoc lai thuc tién van hanh cua
cac ing dung hi¢n nay tai Viét Nam va trén thé gidi.

Pé xuit sira Bleu 6 nhw sau:

Truong hop nén tang 1a ung dung trén thiét bi di dong,
cht quan nén tang cong khai thong tin quy dinh tai khoan
1 Piéu nay trong phan thiét 1ap cua tng dung hodc vi tri
khac trén tng dung.

Gop y nay twong tw voi cac quy dinh khdc trong du thao
lién quan dén viéc cong bo, cong khai thong tin trén
“Trang chu” (nhu Piéu 8, Piéu 9, Piéu 10, Piéu 11, Pidu
12, biéu 13, Piéu 14, Piéu 15, Diéu 16, Piéu 17 cta du
thao Nghi dinh)

cua nén tang thwong mai dién tir va co
dau hiéeu phan biét ro rang”

Dicu 11.3

Pé nghi xem xét:

Loai bo quy dinh han ché viéc st dung diém tai khoan 3
Piéu 11 dé khong anh huong dén quyén tu do kinh doanh
cua doanh nghiép

Tiép thu toan bd, co quan soan thdo da
chinh stra tai du thao Nghi dinh

Diéu 14.4

Viéc quy dinh phan dinh trach nhiém cua t6 chirc cung
ung dich vu logistics Ve cung cap chimg tir hang hoa trong
qua trinh giao nhan nim ngoai pham vi, chirc nang cua t6
chtrc cung tmg dich vu logistics. T6 chtrc cung tmg dich
vu logistics chi ¢ trach nhiém cung cip chimg tir cho

Pay 13 ndi dung ké thira diém d khoan 1
Diéu 33 Nghi dinh s6 52, dugc sua doi,
bd sung tai Nghi dinh s6 85 vé TMDT,
nham khic phuc khé khin, vuéng mic
hién nay trong cong tac phong, chdng
gian lan thuong mai, hang gia, hang lau,
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digh vu logistics dugc thuc hién. ‘ ‘
D¢ nghi 1am 1o ching tir yéu cau tai khoan 4 biéu 14
ching tir hang hoa hay ching tir cung tmg dich vu

hang nhai do cac co quan chuc nang da
phat hién trong tho1 gian vira qua. Can cu
cac quy dinh ctia Bo Luat Dan su 2015
(tr Piéu 530 dén Piéu 541), Luat
Thuong mai 2005 (tir Diéu 233 dén Diéu
240), Luét Giao thong duong bo (Piéu 73
dén Diéu 75)..., quy dinh mdi dam bao
truong hop chil quan nén tang TMDT
khong phai 13 don vi truc tiép cung ting
dich vu logistics, thi chu quan nén tang
TMDT phai ty lam 0 pham vi trach
nhiém cung cp hoa don, chung tir, thong
tin hang hoa vé1 don vi cung g dich vu
logistics trong qué trinh giao nhan.

Dicu 17
D¢ nghi 1am rd do1 tugng cua Chinh sach cham dut dich
vu va hoan tién (nguodi ban, ngudi mua hay cd hai)

Chinh sach cham dut dich vu va hoan tién
danh cho nguo61 mua trén nén tang

Piéu 18.1.c

Pé xuét thay “hanh vi vi pham phap luat” thanh hanh vi
c6 dau hiéu vi pham phap luat” tai diém c khoan 1 Piéu
18 do chii quan nén tang TMDT khong phai 1 co quan
nha nude cd thim quyén dé co thé két luan mot hanh vi
1a hanh vi vi pham phap luét.

Piém ¢ khoan 1 Piéu 15 Luat TMPT quy
dinh trach nhiém cta chi quan nén tang
TMDT: “C6 bién phap kiém tra, ra soat,
g0 bd va xur 1y kip thoi khi phat hién hoac
nhan dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phép luat”.

Dy thao Nghi dinh bam sat quy dinh cua
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Luat TMDT, khong md rong ra trudong
“co dau hi¢u vi pham phéap luat” nham
tranh viéc tuy tién ap dung trén thuc te.

DPiéu 18.1.h

D¢ xuat bo nd1 dung “chu quan nén tang phai co co ché

cho phép nguoi sw dung duwoc quyén lya chon sir dung
hodac dung tinh nang wu tién hién thi” tai diém h, khoan
1, Piéu 18 cua Du thao.

- Pa chinh stra lai nhu sau: “Truong hop
nén tang thuong mai dién t sit dung
thuat toan hodc cac bién phéap dé han ché
hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich
vu quy dinh tai ¢, d, d, g, h Piéu 11 cua
Nghi dinh nay, cht quan nén ting phai co
co ché cho phép nguoi st dung duoc
quyén lua chon hodc stra doi cac phé‘ln
thong tin lién quan dén dit liéu do ngudi
st dung do6 tao ra”. Ly do:

+ Céc tiéu chi néu tai diémc, d, d, g va h
Diéu 11 vé lich st truy cap, giao dich cta
nguoi mua, danh gia va phan hoi cia
ngudi mua, so lugng don hang thanh
cong, cac yeu t6 lién quan dén dia
phuong, quéc gia, ving lanh tho, phuong
thirc giao hang, don vi van chuyén, thanh
todn: 1a cac tiéu chi duoc tao nén thong
qua lich st hoat dong, giao dich cua
nguoi mua trén nén tang, dia chi cua
nguoi ban hodc kho hang ciia ngudi ban,
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phuong thirc giao hang va thanh toan kha
dung trén nén tang. Theo do, cic tiéu chi
nay hoan toan c6 thé tily chon dé sir dung,
khong gy rac réi vé miat ky thuat.

+ Cac ti€u chi dugc tao ra tor ngudi su
dung trén nén ting (nguodi mua, nguoi
ban, bén cung cip véan chuyén, thanh
toan), theo d6, chu thé dir lidu c6 quyén
d6i voi viéc lya chon str dung hay thay
d6i céc tiéu chi nay.

+ Trén thuc té, cac nén tang TMDT da c6
tuy chon cho phép nguoi dung dugce lya
chon va stra ddi céc tiéu chi nay (vi du:
cho phép x6a lich sir tim kiém, cho phép
chon theo phuong thirc giao hang, thir tu
danh gia cia ngudi mua, s6 lugng don
hang, noi ban v.v..)

+ Kinh nghiém qudc té: Pao luat ky thuat
s6 ciia EU (Digital services Act) quy dinh
cac nén tang s phai cong khai cac thong
s6 chinh cho hé théng dé xuit va cho
phép nguoi str dung duoc stra doi cac tiy
chon thong s6 cuia hé théng dé xuét (Diéu
27)
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Dicu 19.1.¢

Dé nghi 1am rd thoi gian chi quan nén tang TMDT trung
gian “bao dam kha ning truy xuat dit liéu phuc vu co quan
nha nudc cd thAm quyén trong viéce diéu tra, xir Iy hanh
vi ¢6 dau hiéu vi pham phap luat hodc hanh vi vi pham
phap luat.” tai Piéu 19.1.e

ba lugc bd nd1 dung trén

Diéu 21.1.b

Pé xuét bo ndi dung “hoac nén tang thuong mai dién tu
khong thudc Danh sach nén tang thuong mai dién tir da
duoc xac nhin théng bao, ding ky” tai Pidu 21.1.b

Tiép thu, co quan soan thao da chinh sira
tai du thdo Nghi dinh

Diéu 26.2.a

Pé xuat bo ndi dung “bd phan chuyén trach quan 1y hoat
dong thuong mai dién tir va nhan su chiu trach nhi¢ém
quan 1y bo phan chuyén trach 13 ngudi c6 qudc tich Viét
Nam” tai diém a khoan 2 Diéu 26

Tiép thu, co quan soan thao da chinh sira
tai du thao Nghi dinh, cu thé: “a) C6 bod
phan chuyén trach quan ly hoat dong
thuong mai dién tur, trong dé c6 nguoi co
quéc tich Viét Nam;”

Dicu 26.3.¢

Pé xuét sira d6i nhu sau:

a. Truong hop chu quan nén tang thuong mai dién tir la
don vi TRUC TIEP giit tién ctia nguoi ban trong giao dich
trén nén tang, hodc trudng hop chu quan nén tang TMDT
thugc truong hop khong phai thanh lap phap nhan tai Viét
Nam theo cac diéu udc qudc té, thoa thuan gitra chu quan
nén tang va nguoi ban phai néu 16 cac quyén va trach
nhiém lién quan dén viéc giit, ddi soat, rat tién va phdi

Tiép thu, co quan soan thao di chinh sira
tai du thao Nghi dinh, cu thé: “e) Trudng
hop chil quan nén tang thuong mai dién
tir thyc hién viée giit tién cua ngudi ban
phat sinh tir giao dich trén nén tang ma
khong thong qua to chirc cung tmg dich
vu trung gian thanh toan, hop dong dién
tir gitta cha quan nén tang va ngudi ban
phai quy dinh 15 cic quyén va trach
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duoc chimg thue bdi t6 chire cung cdp dich vu chiing thuc
hop dong dién tir trong thwo’ng mai dd dwoc cdp phép
Truong hop chu quan nén tang thuong mai dién tir quan
1y tién ctia Nguoi ban thong qua cac té chiic cung tng
dich vu thanh toan, dich vu trung gian thanh toan thi cac
t6 chirc cung tng dich vu thanh toan, dich vu trung gian
thanh toan phai c6 gidy phép cung cap dich vu theo quy
dinh cta phap luat vé thanh toan.

nhi¢m cua cac bén lién quan dén viéc giir
tién, d6i soat, rit tién. Hop ddng nay phai
duoc chimg thuc boi to chirc cung cap
dich vu chimg thuc hop dong dién tir
trong thuong mai da dugc cip phép.”

Diéu 28.1

Ddi voi cac ndi dung “Thay dbi quy ché hoat dong cua
nén tang”; “Thay doi quy ché livestream ban hang”;
“Thay doi ndi dung cong khai vé dicu kién hoat dong,
giao dich trén nén tang”; “Thay d6i cac diéu khoan cua
hop dong cung cap dich vu” co thé duge stra dbi véi tan
suat cao.

Dé xuit :

a. Voi nhiing thay d6i quan trong thi s& thyc hién dang ky
sira d6i, b6 sung trong thoi han nhat dinh sau khi co thay
doi.

b. Vi nhimg thay d6i con lai, co thé sira doi, bd sung
dinh ky 06 thang mot lan.

Co quan soan thao giai trinh nhu sau: du
thao Nghi dinh khong phan tach thu tuc
theo mirc do thay doi (quan trong/khong
quan trong) nhu dé& xut, nham bao dam
thong nhat mot quy trinh thuc hién, tranh
phat sinh ti€u chi dinh tinh, kh6 ap dung
va lam phuec tap tha tuc hanh chinh. Viéc
quy dinh nhiéu co ché (theo tung loai
thay doi hodc theo chu ky) c6 thé dan dén
gia tang nghia vu tuan thu, kho theo doi
va khong bao dam tinh minh bach trong
quan ly.

Diéu 35.2 vé tién ky quy
Pé xuét can nhic - quy dinh muc ky quy nhu sau:
a. Dbi voi cac nén tang chua timg thuc hién hoat dong

Tiép thu y kién, co quan soan thao da ra
soat va hoan thién quy dinh vé ky quy
theo hudng lam 10 co s& phap 1y, muc
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kinh doanh tai Viét Nam, sé tién ky quy trong nam dau
tién hoat dong khong thap hon 10 ty dong.

b. B6i v6i nén tang da thyc hién hoat dong kinh doanh tai
Viét Nam trudc ngay Nghi dinh ndy co6 hiéu luc hodc da
hoat dong tai Viét Nam hon 01 ndm sau khi Nghi dinh
nay c6 hiéu lyc thi mirc ky qui khong thap hon tong mirc
boi thudng cho Nguoi tidu dung va nghia vu tai chinh véi
nha nudc trong nam tai chinh lién ké trudc do.

tiéu quan 1y va co ché van hanh khoan ky
quy. Theo dd, tién ky quy duoc xac dinh
1a bién phap bao dam thuc hién nghia vu
ctia nén tang theo khoan 5 Piéu 27 Luat
Thuong mai dién tu, bao gém: boi
thuong cho nguoi tiéu dung, chap hanh
quyét dinh xir phat va thyuc hién nghia vu
tai chinh voi Nha nudc. Khoan tién nay
duoc phong toa trong sudt thoi gian hoat
dong, chi duoc su dung theo quyét dinh
clia co quan c6 thadm quyén va c6 co ché
quan 1y, giam sat chat ch& véi su phdi hop
ctia ngan hang. Mt ky quy téi thiéu du
thao Nghi dinh tang tir 10 ty dong 1én 20
ty dong duoc diéu chinh trén co so: (i)
gan voi ngudng quy md hoat dong (tir
100.000 giao dich/ndm), phan 4nh mirc
dd rui ro phat sinh nghia vy; (i1) bao dam
kha nang xir Iy nghia vy thuc té trong bbi
canh giao dich xuyén bién gidi co gia tri
va tan sudt 16n; (iii) phu hop voi co che
trich, str dung va yéu cau ndp bo sung tién
ky quy khi phat sinh nghia vy, bao dam
duy tri mirc t6i thiéu trong sudt qué trinh
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hoat dong.

Diéu 30.1.b

Pé xuat bo ndi dung “Quy trinh van hanh nén tang” tai
diém b khoan 1 Diéu 30.

Doi véi “chirc ning lién lac tryc tuyén co tich hop cong
cu thong bao xac nhan giao két hgp dong hoic cac cong
cu hd tro giao két hop dong khac” khong nén 1a mot nghia
vu bt budc.

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau:

Péi voi noi dung “quy trinh van hanh nén
tang”: Dy thao gitt quy dinh nay nham
lam rd cach thirc té chuc, van hanh va
kiém soat hoat dong cua nén tang, phuc
vu cong tac quan 1y nha nudc va danh gia
muc do tuan thu, khong lam phat sinh
nghia vu madi ngoai thuc tién van hanh
cua doanh nghiép.

Déi voi “chire ning lién lac truc tuyén cd
tich hgp cong cu thong bdo xac nhan giao
két hop dong hodc cic cong cu hd tro
giao két hop dong khac”: Dy thao khong
quy dinh la nghia vu bat buodc, ma chi yéu
cau mo ta trong truong hop nén tang co
tich hgp chirc nang nay, nham phan anh
ding mo6 hinh hoat dong va bao dam
minh bach trong giao két hop dong dién
tur.

Diéu 30.1.d
Dé nghi lam 1o do61 tugng “ nguoi tham gia” quu dinh tai
ndi dung mod td phuong an xac thuc dién tor danh tinh

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: Piéu 30 quy dinh ndé1 dung D¢ an
hoat dong thuong mai di¢n tor nham phuc
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ngudi tham gia nén tang quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu
30

vu co quan quan 1y nha nude thim dinh,
kiém tra hd so, khong phai 1a diéu khoan
quy dinh chi tiét vé chil thé. Khai niém
“ngudi tham gia nén tang” tai diém d
khoan 1 Diéu 30 dugc st dung theo
huéng khai quat, phu hop voi tinh chét
ciia B¢ an; trong khi d6, cac chu thé cu
thé (nguoi ban, ngudi livestream béan
hang) da duoc quy dinh 15 tai cac diéu
khoan khac ctia Nghi dinh.

Diéu 46.2.b

Pé xuét 1am rd dir liéu vé thong ké thuong mai dién tir
quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 46 dy thao 1a dir liéu
thong ké, khong phai dit liéu ca nhén.

D3 lugc bo nd1 dung nay tai dy thao Nghi
dinh.

Dicu 46.5.b ‘ , ‘

Bé nghi 1am 10 1y do can cung céap thong tin vé kho bai,
tuyén duong van chuyén tai diém b khoan 5 Diéu 46 du
thao

Tiép thu, da loai bo tai du thao Nghi dinh.

Lién quan dén nghia vu dinh danh va xac thuc dién tt,
quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién ti Ngudi ban
hang, Nguoi Livestream, Nguoi lam tiép thi lién két 1a
quy dinh moi, trong khi d6 hién tai c6 rat nhidu Ngudi
ban, Nguoi Livestream, Ngudi 1am tiép thi lién két da

Tiép thu, co quan soan thao da bd sung
quy dinh chuyén ti€p tai du thdo Nghi
dinh
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hoat dong trén cac nén tang.
Dé nghi bo sung diéu khoan chuyén tiép cho phép céc
doanh nghiép c6 16 trinh Iam tha tuc dinh danh va xéc
thue dién tr ddi voi Nguoi dung da dang hoat dong trén
céc nén tang.
Piéu 48.2(a) quy dinh truong hop nén tang TMDT trung | Viéc két n6i dir licu thong qua API la giai
gian la mot nén tang s6 lon, dr liGu vé cac giao dich | phap ky thuat pho bién, kha thi, dac biet
thuong mai dién tir phai duoc két ndi truc tiép théng qua | d6i véi cac nén tang sb 16n, nhim bao
API cta Co s& dit liéu vé thuong mai dién ttr. dam cap nhat dir licu kip thoi, phuc vu
Cong ty | Kién nghi: hiéu qua cong tic quan Iy nha nudc vé
TNHH |« loai bo yéu cu két ndi API dugce dé xuét tai Du Théo | TMDT, dic biét trong cong tac phong
32 Luit | Nghi Dinh. chéng hang gia, hang nhai va gian lan
Quoc té |« Dé giam sat hoat dong cua cac nén tang, Bo Cong | thuong mai. Pong thoi, pham vi dir liéu,
BMVN | Thuong chi nén ap dung cac phuong thirc hop 1y nhu yéu | biéu mau va hudng dan két ndi k¥ thuat

cau bao céo dinh ky (hang quy hodc nira nam) hodc cung
cap bao cao khong dinh ky khi ¢6 yéu cau cu thé véi cin
ctr phép 1y rd rang, gidi han pham vi, biéu mau va co ché
bao dam phu hop.

da duoc quy dinh cy thé tai Phu luc cua
Du thdao Nghi dinh, béq dam tinh minh
bach va kha thi trong trién khai.

Diéu 20.3 vé Trach nhiém cua chu quan mang xa hdi hoat
dong TMDT

Kién nghi:

Loai bo nghia vu dugc dé xuit tai Piéu 20.3 Dy Thao
Nghi Dinh. Dy Théo Nghi Dinh nén tranh 4p dat mét yéu
cau giao dién/trai nghiém nguoi ding (UI/UX) cimg nhic

Tiép thu va d3 luoc bo ndi dung nay.
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c6 thé lam suy giam tinh sang tao va ning lyc canh tranh
clia ngudi ban Viét Nam. Yéu cdu ndy con lam gia ting
rui ro ndi riéng va han ché viéc trién khai mo hinh
“thuong mai dién tir xa hoi1” (social e-commerce) noi
chung. Thay vao d6, chiing t6i khuyén khich ap dung cac
bién phap thay thé nhu dam bao c6 dan nhéin hoic gin thé
rd rang cho ndi dung TMBDT dé thong bao cho ngudi ding
vé tinh chat thuong mai ctia ndi dung ma khong lam gian
doan giao dién dugc tich hop.

Vé Diéu kién quan 1y- chtng thuc hop dong trong thuong
mai tai Piéu 26.3(e) cua du Thao Nghi Dinh

Kién nghi:

* Loai bd yéu cau dugc dé xuat tai Diéu 26.3(e) cua Du
Thao Nghi DPinh.

« Kién nghi ap dung mot tiéu chuan vé béng ching cong
ngh¢ trung lap cho tinh toan ven hop dong, do chu quan
nén tang tu quyét dinh ap dung.

« Viéc bat budc ap dung dich vu xéac thuc hop dong dién
tir 1a ctg nhac va c6 thé gay ra ganh niang qua murc cho
chu quan nén tang. La mot dich vu tin cdy, viéc su dung
dich vu nay chi nén la tuy chon dé doanh nghiép tu
nguyén ap dung.

Tiép thu, co quan soan thao gii trinh nhu
sau: quy dinh vé ching thuc hop dong
dién tir khong ap dung dai tra ma chi dat
ra di véi mot sO truong hop coO rui ro
cao, nhu khi nén tang giir tién cuia nguoi
ban hoic thiét 1ap quan hé hop tac, chia
sé dit liéu giita cac nén tang (nén tang tich
hop). Thyc tién cho thay cac trudng hop
nay phat sinh quan hé¢ phap ly phuc tap,
lién quan tryc tiép dén dong tién, dir licu
va quyeén loi ctia nhiéu bén, do d6 can co
co ché bao dam tinh xac thuc, toan ven
va kha nang ching minh cua hop dong
dién tir. Quy dinh nay ciing théng nhat
v6i phap ludt vé giao dich dién tir va dich




200

NHOM

VAN DE,

PIEU,
KHOAN

STT

CHU
THE
GOP Y/
PHAN
BIEN

NOI DUNG GOP Y/ PHAN BIEN

NOI DUNG TIEP THU,
GIAI TRINH

vu tin cdy, dong thoi phu hop véi trach
nhiém cua chii quan nén tang trong viéc
bdo v€ ngudi tiéu dung, minh bach hoda
quan h¢ hop tac va phong ngura tranh

chap.
V& noi dung bat budc trong chinh sach bao mat (Piéu 6.5 | Khodn 1 Diéu 4 Ludt Bdo vé dir lidu cd
— 6.9) cua Dy Thao Nghi Dinh nhdn nam 2025 quy dinh: “1. Quyén cua
Kién nghi: chu thé dir liéu ca nhdan bao gom:

« Loai bo cac Piéu 6.5 dén 6.9 ciia Dy Thao Nghi Dinh
dé bao dam tinh nhat quan véi cac quy dinh bao vé dir
li€u c4 nhan hién hanh.

« B sung quy dinh cho phép tmg dung cua nén tang
TMDT c6 thé hién thi cac théng tin bat budc trong phan
cai dat cua ing dung hoac tai mot khu vuc khac (khong
chi mac dinh & trang chu). Cu thé, Dy Thao Nghi Dinh
nén cho phép cac nén tang co thé trinh bay chinh sach bao
mat dudi bat ky dinh dang nao phu hop véi giao dién cua
minh, mién 1a d4p tmg cac yéu cau minh bach theo Luat
Bao vé dit liéu ca nhan (Piéu 29).”

a) Puoc biét vé hoat dong xu ly dir liu
cd nhan,

b) Pong y hodc khéng dong ¥, yéu cau rit
lai sy dong ¥ cho phép xit Iy dit liéu cd
nhan,

¢) Xem, chinh sira hodc yéu cau chinh
sua dir ligu cd nhdn;

d) Yéu cau cung cdp, xda, han ché xir Iy
dit liéu cd nhdn; giri yéu cau phan doi xir
ly dir liéu ca nhan,

d) Khiéu nai, 16 cdo, khéi kién, yéu cau
boi thuwong thiét hai theo quy dinh ciia
phap luat;

e) Yéu cdu co quan cé tham quyén hodc
co quan, té chirc, cd nhan lién quan dén
xw ly dit liéu ca nhan thuc hién cac bién
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phap, giai phap bao vé dir liéu cd nhdn
cia minh theo quy dinh cua phap ludt”.
Dy thao Nghi dinh khong quy dinh chi
tiét hay cuing nhic cac nén tang phai co
phuong thire, quy trinh cu thé ndo, ma chi
yéu cdu cac nén tang phai cong khai cac
thong tin can thiét dé ngudi dung 1a chi
thé dit liéu c4 nhan thuc hién duoc cic
quyén cua minh.

Vé noi dung bit budc quy dinh tir Diéu 6 dén Diéu 17
Viéc yéu cau phai hién thi toan bo cac thong tin quy dinh
tai cac Piéu 6-17 ngay trén trang chu ciing khong kha thi,
vi trang chu von duoc thiét ké phuc vu muc dich thuong
mai thay vi chi cung cap thong tin thuan tay.

Kién nghi:

« B6i voi timg diéu duoc dé xuat: chung toi dic biét kién
nghi b6 sung quy dinh cho phép tmg dung cua nén tang
TMBT c6 thé hién thi thong tin cong bd bat budc trong
phr?m cai dat cia ung dung hoac tai khu vuc khac (khong
chi mic dinh trén trang chit), tuong tu cach tiép can dugc
dé xuat ¢ Piéu 5.2 ctia Du Thao Nghi Dinh.

Tiép thu, da chinh stra nhu sau “Céng bo
day di, chinh xdc, ré rang cdc ndi dung
hodc ¢é dwong lién két dé xem chi tiét cdc
noi dung quy dinh tai Chuong Il cua Nghi
dinh nay tai vi tri trén man hinh chinh
ciia nén tang thuong mai dién tir va cé
ddu hiéu phdn biét ré rang”

Noi dung bat budc trong chinh sach vé gia tai Diéu 9
Kién nghi:
* G161 han pham vi ctia Diéu 9 chi ap dung do1 véi chinh

Chinh séch vé gia c6 quy dinh vé chi phi
st dung dich vu danh cho ngudi ban la
can thiét nham bao v€ nguoi ban nho 1€
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sach vé gia ca cia hang hoa/dich vu ap dung cho ngudi
mua.

« B6 sung quy dinh cho phép tng dung cua nén tang
TMDT c6 thé hién thi thong tin cong bd bat budc trong
phan cai dat cua Gmg dung hodc tai khu vuc khac (khong
chi méc dinh trén trang chu).

trén moi truong s6, tranh viéc chu quan
nen tang TMDT tuy tlen ap dat gia cung
cap dich vu trén thuc té.

Vé cung cip théng tin cho co quan nha nudc ‘
kién nghi loai bé cum tur “phat hién” khoi Diéu 18.1(d)
cua Dy thao Nghi dinh.

Luat TMDT quy dinh trach nhiém cua
cht quan nén tang TMDT: “Co bién phap
kiém tra, ra soat, g& bo va xtr 1y kip thoi
khi phét hién hoac nhan dugc phan anh
vé hanh vi kinh doanh vi pham phéap
luat”. Viéc trao quyén cho ca chu quan
nén tang TMPT trong viéc ¢ thé tu phat
hién ra hanh vi vi pham phap luét c6 thé
tranh viéc thiét hai c6 thé lan rong trén
moi truong mang, thay vi chi phu thudc
vao yéu ciu cua co quan quan ly nha
nudc.

Diéu 18.1(h) vé co ché lya chon thuat toan

Kién nghi:

* Chang t61 dac biét kién nghi loai bé nghia vu “co6 co ché
cho phép nguoi st dung duge quyén lua chon st dung
hodc dimg tinh ning nay” khoi Diéu 18.1(h).

- D2 chinh stra lai nhu sau: “Truong hop
nén tang thuwong mai dién tir st dung
thuat toan hoac cac bién phap dé han ché
hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich
vu quy dinh tai ¢, d, d, g, h Piéu 11 cta
Nghi dinh nay, chti quan nén tang phai co
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co ché cho phép ngudi st dung dugc
quyén lya chon hoic stra ddi cac phan
thong tin lién quan dén dir liéu do ngudi
st dung d6 tao ra”. Ly do:

+ Céc tiéu chi néu tai diémc, d, d, g va h
Diéu 11 vé lich st truy cap, giao dich cta
nguoi mua, danh gia va phan hoi cia
nguol mua, so lugng don hang thanh
cong, cac yeu t6 lién quan dén dia
phuong, quéc gia, ving lanh thd, phuong
thie giao hang, don vi van chuyén, thanh
toan: la cac ti€u chi dugc tao nén thong
qua lich st hoat dong, giao dich cua
nguoi mua trén nén tang, dia chi cia
nguoi ban hodc kho hang cua nguoi ban,
phuong thirc giao hang va thanh todn kha
dung trén nén tang. Theo do, cic tiéu chi
nay hoan toan cé thé tiy chon dé st dung,
khong gay rac roi vé mat k¥ thuat.

+ Cac tiéu chi dugc tao ra tir nguoi su
dung trén nén tang (nguoi mua, nguoi
ban, bén cung cip van chuyén, thanh
toan), theo do, chu thé dir liéu co quyen
ddi vai viée lua chon sir dung hay thay
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d6i céc tiéu chi nay.

+ Trén thyc té, cac nén tang TMDT da co
tuy chon cho phép ngudi dung duoc lya
chon va stra d6i céc tiéu chi nay (vi du:
cho phép xéa lich sir tim kiém, cho phép
chon theo phuong thirc giao hang, thir tu
danh gia ciia ngudi mua, s6 lugng don
hang, noi ban v.v..)

+ Kinh nghiém qudc té: Pao luat ki thuat
5O cua EU (Digital services Act) quy dinh
cac nén tang sd phai cong khai cac thong
s6 chinh cho hé théng d& xuit va cho
phép nguoi sir dung duoc stra doi cac tiy
chon thong sb ctia hé thong dé xuat (Diéu
27)

Diéu 19.1(c) vé yéu cau ngudi ban nudc ngoai cung cip
thong tin

Kién nghi loai bo yéu cau ngudi ban ca nhan phai tu khai
vé viéc ho thudc dbi tugng ngudi cu tril hay ngudi khong
cu tra tai Didu 19.1(c) cua Du thao Nghi dinh.

« kién nghi loai bo yéu cau vé s6 ho chiéu cua dai dién
theo phéap luat ddi véi td chirc nudce ngoai tai Pidu 19.1(c)
cua Dy Thao Nghi Pinh.

Tiép thu, di luoc bo ndi dung nay

Diéu 19.1(d) vé kiém duyét ndi dung

Diém d khoan 1 Diéu 17 Luat TMDT quy
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Kién nghi: loai bé cum sau khéi Diéu 19.1(d) cua Du
Thao Nghi DPinh:

“dam bao thong tin khong thudc danh muc nganh nghé
hang hoa, dich vu cdm dau tu kinh doanh, hang héa, dich
vu dang bi tam dung luu thong hodc cap nhat tu’ khoa theo
yéu cau clia co quan nha nude c6 tham quyén”.

dinh trach nhiém cta chi quan nén tang
TMBDT trung gian trong viéc “kiém duyét
néi dung théng tin vé hang héa, dich vu
do nguoi ban khoi tao truoc khi cho phép
hién thi trén nén ting dé phong chéng
mua ban hang hoa, dich vu trai phép,
hang gid, hang xam pham quyén sé hiru
tri tué, hang hoa nhap lau, hang khong ro
nguoén goc, xudt xir”.

Du thao Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat
TMDT bing viéc néu rd cac trudng hop
kiém duyét thong tin, cu thé nhu sau:
“Kiém duyét ndi dung théng tin vé hang
hoa, dich vu do nguoi ban khoi tao trueéc
khi cho phép hién thi trén nén tang, dam
bao thong tin khong thuoc danh muc
nganh nghé hang héa, dich vu cam ddu
tw kinh doanh, hang héa, dich vu dang bi
tam dirng luu thong theo cong b ciia co
quan nha mede cé tham quyén hodc cdp
nhdt tir khéa theo véu cdu cia co quan
nha miede cé tham quyén”.

Nhu vay, quy dinh giup chia quan nén
tang TMDT xdc dinh dugc rd céac truong
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hop kiém duyét thong tin, tranh viéc kho
xac dinh cu thé trong qua trinh thuc thi
phép luat TMDT.

Piéu 19.1(e) vé dam béo truy cap thong tin trong 1 nim
Kién nghi: diéu chinh ndi dung ctia Piéu 19.1(e) trong Dy
Thao Nghi Pinh dé tranh ap dat nghia vu qua mirc 1én chu
quan nén tang, vu tién bang cach bo tham chiéu “tir tai
khoén cua nguoi ban”.

Viéc quy dinh trach nhiém cua chu quan
nén tang TMPT trong viéc “Béao dam kha
nang truy cap thong tin va dir liéu hang
hoa, dich vu da dang tai tor tai khoan
ngudi ban trong thoi gian it nhat 01 nam
ké tir thoi diém dang tai” nham muc tiéu
luu lai bang chimg trong khoang thoi
gian hop 1y, gitp co quan quan 1y nha
nudc thuc hién kiém tra, thanh tra, diéu
tra néu phat hién c6 dau hiéu vi pham
phap luat; dong thoi giup ngudi ban kiém
soat thong tin ma minh da dang tai.

Piéu 19.2(d) vé cung cip thong tin vé hanh vi vi pham
phap luat

Kién nghi:

« Thay thé thoi han 24 gid bang ngdn tir linh hoat hon nhur
“trong thot han hop 1y” hodc mdt thoi han dai hon (vi du:
7 ngay lam vigc).

« B6 sung céac yéu cau rd rang de xac dinh mot yéu cau tir
co quan nha nude ¢ tham quyén 1 hop 1€, cu thé la:

- Nguyén tic chung ma co quan nha nude phai tuan theo

Nghia vu cung cap thong tin va phdi hop
xtr Iy vi pham da dugc quy dinh trong
Luat TMDT.

Thoi han 24 gio duoc quy dinh ké thira
cac van ban quy pham phap luat trude
day ciing nhu thuc tién quan ly TMDT.
Thoi han nay vua khong qua ngan dé cac
nén tang TMDT kip chuan bi cung cip
thong tin va xur 1y, vira khong qua dai dé
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khi gtri yéu cau toi doanh nghiép (vidu: chi yéu cau thong
tin & mirc vira du trén nguyén tic can phai biét — need-to-
know).

- Noi dung tbi thiéu bat budc trong yéu cau: Trudng hop
duoc phép dua ra yéu cau; Can ct phap 1y; Pham vi yéu
cau; Ly do yéu cau.

« Chung toi cling kién nghi bo sung:

- Quyén ctia chu quan nén tang TMPT duoc gia han thoi
han khi c6 1y do chinh déang;

- Quyén cua cha quan nén tang TMPT duoc tir chdi xtr
1y cac yéu cau khong dap tmg yéu cau vé tinh hop 18.

tranh tinh trang lan rong cua hanh vi vi
pham phap luat. Tham chi nhiéu co quan
con dang c6 y kién rit ngan thoi han nay
xudng.

Truong hop nén tang TMDT tir chdi yéu
cau tir co quan quan 1y nha nudc c6 tham
quyén thi c6 thé thuc hién thu tuc khiéu
nai theo quy dinh cua phap luat co6 lién
quan.

Diéu 19 V& xur 1y tai khoan ngudi ban trong 24 gio

Kién nghi:

« Thay thé thoi han 24 gio bang ngoén tir linh hoat hon nhur
“trong thot han hop 1y hodc mot thoi han dai hon (vi du:
7 ngay lam vigc).

« B6 sung céc yéu cau rd rang de xac dinh mot yéu cau tir
co quan nha nudc ¢ tham quyén 1 hop 18, cu thé la:

o Nguyén tic chung ma co quan nha nudc phai tuan theo
khi gtri yéu cau toi doanh nghiép (vi du: chi yéu cau thong
tin & murc vira da yéu cau thong tin & mirc du dung).

o Noi dung téi thiéu bat budc trong yéu cau: Truong hop
duoc phép dua ra yéu cau; Can ct phap 1y; Pham vi yéu
cau; Ly do yéu cau.

Nghia vu cung cap thong tin va phdi hop
xtr ly vi pham da dugc quy dinh trong
Luat TMDT.

Thoi han 24 gio duoc quy dinh ké thira
cac van ban quy pham phap luat trudc
day ciling nhu thuc tién quan ly TMDT.
Thoi han nay vira khéng qua ngan dé cac
nén tang TMDT kip chudn bi cung cip
thong tin va xur 1y, vira khong qua dai dé
tranh tinh trang lan rOng cua hanh vi vi
pham phép luat. Tham chi nhiéu co quan
con dang co ¥ kién rat ngan thoi han nay
xudng.
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« Kién nghj b sung:

o Quyén cua cht quan nén tang TMDT duoc gia han thoi
han khi ¢6 1y do chinh dang;

o Quyén cua chu quan nén tang TMDT dugc tur chdi xir
1y cac yéu cau khong dap tng yéu cau vé tinh hop 18

Truong hop nén tang TMDT tir chdi yéu
cau tir co quan quan ly nha nude co thAm
quyen thi ¢6 thé thuc hién thu tuc khiéu
nai theo quy dinh ctua phap luat c6 lién
quan.

Hé thong giai quyét khiéu nai

Kién nghi:

« Chiing t6i kién nghi bé cac mdc thoi gian cing néu trén
va thay bang co ché linh hoat hon dé phu hop vé6i do phire
tap cua vu viéc va nang luc xur ly cuia nén tang.

« Chiing t6i dong thoi kién nghi bo sung:

o quyén gia han tra 101 yéu cau khi ¢ 1y do chinh dang;
va

o quyén tir chéi xur 1y cac khiéu nai/phan hdi do dbi tuong
xau giri/cho muc dich pha hoai.

Trong cac giao dich TMDPT, ngudi mua
thuong gap rat nhiéu kho khan trong viéc
xéac dinh danh tinh hodc lién hé truc tiép
vo1 nguoi ban khi hang hoa khong dung
nhu cam két. Vi vay, nén tang TMPT —
noi truc tiép dién ra cac hoat dong quang
c40, giao két va cam két — can phai dong
vai tro 1a ddu mai tiép nhan khiéu nai dé
quy trinh hoan tra hoic bdi thuong dugc
thuc hién.

Viée quy dinh thoi gian xir ly bat bude
nén tang phai nhanh chong thong bao cho
nguoi khiéu nai vé viéc tlep nhan, quy
trinh xu 1y, két qua giai quyét, cac bién
phap khic phuc (néu c0) cting nhu hinh
thirc giai quyét tranh chap tlep theo

Quy dinh nay tao ra mot diém tya phap 1y
vitng chic, giup ngudi tiéu dung khong
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bi bo roi khi c6 sy c¢d phat sinh. Dong
thoi, quy dinh 13 can clr quan trong dé co
quan quan 1y nha nudc kiém tra, giam sat
viéc tuan thu phap luat ciia cha quan nén
tang. Néu nén tang khong tuan thu thoi
gian giai quyét hoac thuc hién khong day
du cac trach nhiém tiép nhan khiéu nai
dan dén thiét hai truc tiép cho nguoi mua,
co quan chirc nang c6 du can ctr phap 1y
dé yéu cu nén tang d6 chiu trach nhiém
hoic lién d6i chiu trach nhiém boi thudng
thiét hai.

Piéu 19.1(e) Hé thong ra soat va canh bao

Kién nghi:

« Chung t6i kién nghi loai bé cum tir sau tai Diéu 19.3(c):
“cong khai cac bién phap ngan chdn cac hanh vi tai pham,
bao gdm cac hanh vi vi pham diéu kién hoat dong va diéu
kién giao dich cua nén tang thuong mai dién tir da bi nén
tang thuong mai di¢n tir xu 1y ma lai tiép tuc thuc hién
hanh vi vi pham @d6.

Diém c khoan 3 BIéu 17 Luat TMDT quy
dinh chil quan nén tang TMDT quy md
16mn c6 trach nhi€ém “c6 bién phap ngan
chan cac hanh vi tai pham theo diéu kién
hoat dong cong bd trén nén tang”.

Nén tang TMDT trung gian 1a nén tang
s6 16n ¢6 quy md va mirc d6 anh hudng
rong 16n khién céc nén tang ndy tré thanh
muc tiéu dé bi loi dung cho cac hanh vi
gid mao, ltra ddo, kinh doanh hang cAm,
xam pham quyén so hitu tri tué hodc gian
lan thuong mai. Nhitng hanh vi nay
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khong chi gy thiét hai truc tiép cho
nguoi tiéu dung, ma con lam x61 mon
niém tin thi trudng, gdy bat 6n moi
truong kinh doanh s6 va can tro su phat
trién bén vimg ctia TMDT.

Vi kha ning kiém soat hé théng va tiép
can dit liéu toan dién, cic nén tang 16n co
da nang lyc k¥ thuat dé xay dung va van
hanh céc giai phap cong nghé nham phat
hién, ngan chan va xur ly hiéu qua cac
hanh vi vi pham phap luat. Viéc yéu cau
cac nén tang nay chi dong trién khai giai
phap kha thi khong chi 1a trach nhiém xa
hoi, ma con 1a nghia vu phap 1y trong bbi
canh chuyén doi s6 dang gia ting nhanh
chong, yéu cau ting cuong minh bach, an
toan va tuan thil. Pay 1a yéu t6 then chot
dé bao vé quyén loi chinh ddng ctia ngudi
tieu dung, ddm bao moi truong canh
tranh 1anh manh, va tao diéu kién cho su
phat trién cua cac doanh nghiép tudn thi
phép luat.

Nhiéu qudc gia trén thé gidi di co cac quy
dinh tuong déng nhu vay. Vi du: Pao luat
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k¥ thuat s6 cua Eu quy dinh cic nén tang
s6 16n (very large online platform) phai
c6 bién phap kiém soat rii ro, thiét ké va
ap dung cac bién phap giam thiéu rdi ro
phu hop, hiéu qua va cé thé kiém ching.

Cung cap thong tin vé thuat toan (Piéu 19)

Kién nghi:

« kién nghi b sung tiéu chi xac dinh tinh hop 1¢ cia yéu
cau:

o Nguyén tic chung ma co quan nha nuéc phai tuan tha
khi dua ra mot yéu cau cho doanh nghiép (vi du: chi yéu
cau dit liéu & murc cén thiét);

© No1 dung t6i thiéu trong yéu cau: truong hop duoc dua
ra yéu cau; co so phap ly cua yéu cau; pham vi cua yéu
cau; Iy do cua yéu cau.

« Chiing t0i dé xuét vién dan co ché cung cép dir liéu da
quy dinh tai Luat Dt liéu/ND 165.

« Khi dit liéu bao gom dit liéu c4 nhén, cac nguyén tic cia
Luat bao vé dir liéu ca nhan vé gidi han myc dich va t6i
thiéu hoa dir liéu phai dugc ap dung ddi véi viée co quan
tiép nhan st dung dir liéu do, bén canh viéc tuan thu co
ché giam sat va cac yéu cau bao vé dit liéu lién quan
(19.2.(a)(e)).

« Chiing t6i ddng thoi kién nghi bo sung cac quy dinh bao

- biém d khoan 3 Diéu 17 cua Luat
TMDT cing quy dinh trach nhiém cua
chu quan nén tang TMDT quy m6 16n
“Cung cap theo yéu cau cua co quan nha
nudc ¢6 thim quyén Ve dir licu giao dich,
mo ta thuét toan bao gdm gidi thich thiét
ké, 16-gis-tic, tinh nang, md phong c6 lién
quan tryc tiép dén hanh vi ¢ dau hiéu vi
pham phap luat”. Nhu vay, Luat cling
khong quy dinh nén tang phai cong khai
thuat toan, ma chi yéu ciu nén tang cung
cdp mo ta thudt toan cho co quan nha
nudc trong mot sé truong hop nhat dinh.
-Pao luat k¥ thuat sé cia Chau Au ciing
c6 cac quy dinh nghiém ngat trong viéc
yéu cau nén tang sd 16n phai xac dinh,
phan tich va danh gia can than moi rai ro
hé thong trong Lién minh chau Au phét
sinh tir thiét ké hodc chuc nang cua dich
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v¢ tinh bdo mat cua cac dir liéu dugc cung cép bdi chu
quan nén tang TMDT, cu thé:

o Chu quan nén tang TMBDT khong phai tiét 16 bi mat
kinh doanh/thdng tin nhay cam khi xtr Iy yéu cau.

o Co quan nha nudc phai bado dam an ninh, bao mat thong
tin tiép nhan va khong chia sé cho bat ky chu thé nao
khong phai co quan nha nude co tham quyén khi chwa c6
su dong ¥ bang van ban cua chu quan nén tang TMDT.

« Can dam bao rang cac nén tang co the tur chdi phan hoi

cac yéu cau khong dap tmg cac yéu cau tdi thiéu theo quy
dinh.

vu cua ho va cac hé théng lién quan, bao
gé)m ca hé théng thuat toan, hoac tir viéc
st dung cac dich vu cua ho (khoan 1 Diéu
34) va phai cung cap theo yéu cau cua co
quan co tham quyén cac giai thich vé
thiét ké, logic, chirc nang va viéc thu
nghiém céac hé¢ théng thuat toan cua ho
(khoan 3 Dicu 40).

-Truong hop nén tang TMDT tur chéi yéu
cau tr co quan quan ly nha nudc co tham
quyén thi c6 thé thuc hién thu tuc khiéu
nai theo quy dinh cua phap luat co6 lién
quan.

Bao c4o trong 48 gid két qua g& bo qua Cong

« Piéu 23.3 ctia Dy Thao Nghi Pinh dé xuit rang chu
quan nén tang TMDT 1a nén tang 16n phai bao cdo vé két
qua gd bo thong qua HE théng quan ly hoat dong thuong
mai dién tr trong thoi gian khong qua 48 gio ké tur khi
nhan dugc yeu cau cua co quan nha nudc co tham quyén
theo Mau s6 15.

Mau bao cdo yéu cau ty 18 phan trim muc chao ban bi g&
theo nhom, kém so sanh nam trudc, ty 1€ gian hang va
thoi gian xtr 1y trung binh — diéu nay khong phu hop ciing
nhu bét kha thi véi timg vu viéc g& bo cu thé. Chua co 1y

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: quy dinh vé bao cao két qua gd bo
trong thoi han 48 gio chi ap dung dbi voi
nén tang s6 16n ¢6 chiic ning dat hang
truc tuyen nham phuc vu yéu cau quan
ly rui ro cao, khong ap dung dai tra. Noi
dung bao cao theo Mau s6 15 duoc thiét
ké theo hudéng chuan hoa dit liéu, phuc vu
téng hop, phan tich va giam sat, khong
yéu cau 1ap bao cao thu cong theo timg
vu vi¢c; viéc thuc hién dugce tu dong hoa
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do thuyét phuc dé yéu cau cac thong tin ndy khi bao céo
mdt 1an. Déng tho1, quy dinh dé xuit sé& tao thu tuc hanh
chinh méi, qua murc va khong can thiét cho chii quan nén
tang TMDT, tac dong téi viéc phan bd ngudn nhan luc
thay vi tap trung van hanh nén tang TMDT dé dam bao
ting cuong hd tro ngudi ban.

Kién nghi:

« Chung t6i dic biét kién nghi loai bo yéu cau néu trén dé
tranh tang thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép.

thong qua két ndi hé théng (API), han ché
phat sinh chi phi tuan thu. Quy dinh nay
khong lam phat sinh thu tuc hanh chinh
moi, ma la nghia vu bdo cédo phuc vu
quan 1y nha nudc trong bdi canh thuong
mai dién tir ¢6 riii ro cao vé hang gia, gian
lan.

Béo céo hang thang

« Quy dinh dé xuat 12 ndi dung quy dinh chi tiét nghia vu
béo cao dinh ky theo Diéu 15.1(b) cua Luat TMDT.
Trong khi Luat khong 4n dinh tan suat, vé nguyén tic chi
nén ky vong doanh nghiép béao céo trong khoang thoi gian
hop 1y (hang quy hodc ntra ndm).

* Yéu cau bao cao hang thang 1a qua muic va giy ganh
nang chi phi hanh chinh cho chi quan nén tang, di nguoc
chu truong giam thiéu tha tuc hanh chinh theo chinh sach
phat trién ctia Viét Nam.

« DPong thoi, viée yéu ciu cac cong ty phai bao cdo hang
thang khong lam néng cao hiéu qua quan ly nha nudc.

Ciing khong c6 bang chimg cho thay tan suat hang thang
s€ nang cao hiéu qua van hanh/chat luong dich vu.

Kién nghi:

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: quy dinh vé bao cdo hang thang
khong ap dung dai tra, ma chi ap dung d6i
v&i nén tang so 10n co chirc ning dit hang
tryc tuyén, 1a nhém c6 quy mé giao dich
16n, rti ro cao, can theo ddi thudng xuyén
dé phuc vu cong tac quan Iy nha nudc.

DPéi véi cac nén tang con lai, du thao chi
yéu cau bao céo dinh ky theo nam hoic
theo quy, bao dam phu hop véi nang luc
thuc hién va chu truong cai cach thu tuc
hanh chinh. Viéc bido cdo hang thang
dugc thyc hién thong qua két nbi hé
thdng (API), tu dong hoa dir liéu, khong
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* Chung t61 dac biét kién nghi loai bé nghia vu bao céo
hang thang dé tranh ganh ning khong hop 1y cho cac nén
tang TMDT va tranh ban hanh cac quy dinh méi di ngugce
lai dinh hudng phat trién ciia Viét Nam.

yéu cau tong hop thi cong, do do khong
lam phat sinh chi phi tuan tha dang ké.

Yéu cau vé qubc tich

Kién nghi

« Chiing t6i dic biét kién nghi loai bo quy dinh vé& quc
tich Vi¢t Nam cua nhan sy chiu trach nhi€ém quan ly bg
phan chuyén trach khoi Diéu 26.2(a) va Diéu 30.2.

Tiép thu hoan toan, da chinh stra tai du
thao Nghi dinh

Mau sb 7- Mau dé an hoat dong cua nén tang TMDT
Trong du thao nghi dinh:

“2.4. Quy trinh van hanh va kiém sodt théng tin ciia chii
quan nén tang thiong mai dién tiv

a) Mé ta cdc quy trinh kiém sodt théng tin san pham va
thong tin hzen thi: quy trinh kiém duyét théng tin tir dong;
quy trinh tiép nhdn va xdc minh théng tin doi véi hang
héa thudce danh muc kinh doanh cé diéu kién; hién thi ndi
dung canh bdo khi livestream bdan hang doi véi hang héa,
dich vu c6 nguy co gdy madt an toan, anh hwong xdu dén
tinh mang, sirc khoe, tai san cua nguoi mua.”

-> Theo diém ¢ khoan 2 Diéu 21 cua Luét TMDT, nghia
vu cung cap va bao dam tinh chinh xé4c cta gidy phép do1
v6i hang hoa kinh doanh c6 diéu kién thudc riéng vé
Ngudi ban.

Tiép thu, d3 bo cum tir “x4c minh” trong
ndi dung du thao
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* Viéc bat budc “xac minh” khién nén tang trd thanh chu
thé phai chiu trach nhiém phap ly d6i voi moi gidy to gia
mao hodc hét han ma nén tang khong phat hién, qua do
chuyen dich trach nhiém von thudc v€ nguoi ban sang cac
nén tang TMDT va anh hudng dén co ché “safe harbor”
clia nén tang.

Kién nghi

« Chiing t6i kién nghi loai bo tir “xac minh” khoi khoan
nay.

Mau s6 7 - Dy thao Nghi dinh quy dinh “3. Bién phdp ky
thudt - nghiép vu

b) Mo ta cdc quy trinh quan ly nguoi ban, nguoi dung,
nguoi livestream, nguwoi tiép thi lién két bao dam:

Hién thi canh bdo cho ngueoi ban vé cdc hanh vi khéng
duoc thuc hién khi mo va sw dung tai khoan va co gidi
phap ky thudt xac nhan dam bado viéc nguoi ban da doc
day dii cdc néi dung canh bdo;

Cung cdp cho ngwoi ban ndi dung théa thudn mé va sie
dung tai khoan va xdc nhan sy chép thudn cua nguoi ban
doi véi théa thudn mé va sir dung tai khoan”

> Trong bat ky quan hé thuong mai ndo, ngudi ban 1a
cac chu thé kinh doanh doc 1ap. Mot nguyén tic phap 1y
co ban 13 bén tham gia hop dong va/hodc chinh sach c6
quyén va nghia vu doc cac diéu khoan lién quan trude khi

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau:

- P6i voi ndi dung “xac minh” théng tin
hang hoa kinh doanh c¢6 diéu kién: Dy
thao giir quy dinh theo huéng kiém soat,
ra soat thong tin, khong lam thay d6i
nguyén tic ngudi ban chiu trach nhiém
chinh vé tinh chinh xé4c cia thong tin va
gidy phép theo Luat Thuong mai dién tur,
Viée yéu cau nén tang co quy trinh kiém
soat nham giam thiéu rai ro, hd trg phat
hién vi pham, khong chuyén giao trach
nhiém phap 1y tir ngudi ban sang nén
tang.

- P6i vai yéu cau vé hién thi canh bao va
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ky két/thuc hién. Viéc chuyén ganh ndng nay sang nén
tang dé “bao dam” ho da doc s& 1am suy yéu trach nhiém
phap 1y ctia nguodi ban.

« Nén tang khong nén bi bat phai chiu trach nhiém cho
viéc nguoi ban khong doc hodc khong hiéu cac tai ligu da
duoc cung cap, néu cac tai liGu d6 da dugc cung cap mot
cach hop 1y va dé tiép can.

* Theo thong 1€ thi truong, da sd nguoi ban da quen thudc
v6i cac thoa thudn tryc tuyén tiéu chuan; viéc budc xay
dyng mot giai phap k¥ thuat chi dé phuc vu thiéu s6 nguoi
béan c6 thé 1a mot khoan dau tu lang phi ma dang ra co thé
dugc uu tién cho bién phap an ninh, phong chdng gian lan
hodc cac muc tiéu gia ting gia tri khac. Viéc thiéu bién
phap k¥ thuat tuong ing trong truong hop nay khong lam
mién nghia vy cua nén tang trong viéc cung cép thoa
thuan bang phuong thirc thu cong theo nguyén tac co ban
ctia giao két hop dong.

Kién nghi: bo cic yéu cau nay khoi mau sé 7

xac nhan cua nguoi ban: Pay 1a ndi dung
nhim ting cudng tinh minh bach, phong
ngura vi pham va nang cao nhan thirc tuan
thil ctia nguoi ban, khong phai 1a co ché
lam phat sinh trach nhiém thay thé cho
nguoi ban. Viéc thé hién su dong y voi
diéu khoan sir dung 1a thong 1é pho bién
trong giao két hop dong dién tur.

- MAu s6 7 chi 12 biéu mau hudng dan noi
dung B¢ an, khong phai quy dinh k¥ thuat
bat budc cu thé; doanh nghiép co thé linh
hoat Iya chon giai phap phu hop véi mo
hinh va nang lyc h¢ théng.

Mau s 7 - Dy thao Nghi dinh:

3. Bién phap ky thudt - nghiép vu

¢) M6 ta hé thong théng tin phuc vu hoat déng thuong
mai dién tr cdp dé 03 theo quy dinh ciia phdp ludt vé bdo
ddm an todn hé thong thong tin theo tirng cdp dg.

d) M6 ta ha tang ky thudt dap vmg khd ndng heu trie truc

Co quan soan thao giai trinh nhu sau: Cac
ndi dung tai Mau sé 7 dugc quy dinh ¢
m@c mau dé cuong, dua dinh hudng
nham bao dam phu hop voi da dang mo
hinh va giai phap cong nghé cuia doanh
nghiép, khong quy dinh chi tiét tiéu chi
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tuyén doi voi théng tin hang héa, dich vu da dang tai trén | k¥ thuat cy thé. Cac yéu cau vé an toan
nén tang trong thoi gian it nhat 01 ndm tir thoi diém dang | hé thdng thong tin cap do 03, luu trix dir
tdi. liéu, ha tang k¥ thuat da duoc dan chiéu
d) M6 ta giai phap bao dam ha tang ky thudt dap vmg kha | va thyc hién theo quy dinh cua phap luat
nang luu tri truc tuyén 03 nam doi véi hop dong da giao | chuyén nganh vé an toan thong tin mang
két tir thoi diém giao két hop dong tw ddng va lwu triv toi | va tiéu chuan k¥ thuat co lién quan, bao
thiéu 01 nam doi véi dir liéu vé hinh dnh, am thanh ciia | ddm c6 co so ap dung thong nhat.
hoat déng livestream bdn hang tir thoi diém bat dau
truyén phdt”.
> Yéu cau hién tai vé bién phép k¥ thuat, nghiép vu kha
chung chung va c6 thé dan t6i cach hiéu khong thong nhét
trong qua trinh thuce thi, anh hudng dén tién d6 cua quy
trinh dang ky.
Kién nghi
Lam 13 yéu cau voi cac tiéu chi cu thé
Téng Bz;ém {1’ Kho;in .f Bi?u 19 Duw théo VN , Yiéc quyét (?Iin.h lua chQ.n don vi cung Céflp
Cong ty ]?e Xlﬁlt: De’: xuat bro sung quy dinh chi 'Elet vé cum “dap dgchqvu l(zgls‘tlc.s; hay? dich vu thanh toaq
Cb phan tng tiéu chi cung ung d.z;ch Vi thanh t(?ai?, d,zc;i.z vzg.trb‘mg vé ban chat 1a vi¢c théa thuan thuong mai
Buu gian thanh todn, cung cdp dich vy logistics doi voi hang | gitta cac thuong nhan voi nhau. Trong
33 chinh hoa, dich vu cy the”, cy thé: moi truong kinh te thi truong, cac nén
. (i) Chu quan nén tang thwong mai dién tir phai cong bd | tang TMDT c6 quyén tu chi kinh doanh,
Viettel £, 4 Ay , N
(Viettel tiéu chi dam bao thuc chat quyen lya chon cua nguoi ti€u tl{ quyf:t dinh dO’I tetc thNtac dAua t‘r_en r}hu
Post) dung: cau, nang luc dap img k¥ thuat, tai chinh

- Ti€u chi dam bdo cong bang, binh dang giilra cadc bén

va cac thoa thudn thuong mai ndi bd.
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hop tac.

- Tiéu chi dam bao khong han ché kha ning tham gia cung
ung dich vu ctua to churc cung ung dich vu.

(i) Vé tiéu chi dap ung cua dich vu logistics, t6i thicu
phai wu tién céc tiéu chi sau: khoi lwong van chuyén, dia
diém van chuyén, gia van chuyén,.....

Phap luat vé TMDT t6n trong quyén tu
do thoa thuin nay va tranh vi¢c can thi¢p
hanh chinh qué sau vao cac ti€u chi hop
tac kinh doanh nd1 bd ctiia doanh nghiép.

1.2. Diém c khodn 1 Diéu 19 D thio
Pe xuat: Dé xuat huéng dan chi tiét cach thic xac thuc
dién tir danh tinh ngudi ban.

Du thdo Nghi dinh khong quy dinh chi
tiét cach thirc xac thuc dién tir danh tinh
nguoi ban. Luat TMDT va du thao Nghi
dinh chi quy dinh trach nhiém cua chu
quan nén tang trong viéc dinh danh nguoi
ban. Viéc dinh danh dién tir cu thé duoc
quy dinh tai Nghi dinh s6 69/2024/ND-
CP.

Khodn 2 Piéu 7 D théio

Pé xuat: Dé xuat sira d6i khoan a thanh:

“a) Puwoc dang ky, duy tri, tam ngimg, chdm ditt hoat
déng bdn hang héa, cung vmg dich vu,; quyét dinh hang
hoa, dich vu, gia ban vé& chinh sach khuyén mai; lwa
chon phuwong thirc, t6 chirc cung ikng dich vu logistics,
thanh todn theo quy dinh cua phap ludt va thoa thudn voi
chii quan nén tang;”

Viéc lwa chon phuong thtc, t6 chiic cung
ung dich vu logistics, thanh toan 1a thda
thuan thuong mai gitta cadc bén, khong
can thiét quy dinh tai phan chinh sach
phai cong khai.

Khodn 5 Diéu 6 Dy thio
Dé xuat: Loai bé khoan 5 Diéu 6 Dy thao.

Khoan 1 Diéu 4 Luat Bao vé dit liéu ca
nhan nam 2025 quy dinh:
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“1. Quyén ctia chu thé dir liéu c4 nhan
bao gdm:

a) Puoc biét vé hoat dong xur ly dit lidu
ca nhan;

b) Péng ¥ hodc khong dong ¥, yéu cau
rat lai sy déng ¥ cho phép xt 1y dir lidu
ca nhan;

c) Xem, chinh stra hodc yéu ciu chinh
stra dur liéu ca nhan;

d) Yéu cau cung cép, x6a, han ché xir Iy
dir liéu c4 nhan; guri yéu cau phan dbi xur
1y di¥ liéu ca nhan;

d) Khiéu nai, t6 cdo, khai kién, yéu cau
boi thuong thiét hai theo quy dinh cua
phap luat;

e) Yéu cau co quan c6 tham quyén hoic
co quan, to chtic, c4 nhan lién quan dén
xur ly dit li€u ca nhan thyc hi¢n cac bi¢n
phap, gidi phap bao vé dir liéu cd nhan
cua minh theo quy dinh cua phép luat”.
Dy thao Nghi dinh khong quy dinh chi
tiét hay cimg nhic cac nén tang phai c6
phuong thirc, quy trinh cu thé ndo, ma chi
yéu ciu cac nén tang phai cong khai cac
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thong tin can thiét dé ngudi dung 1a chu
thé dir liéu ca nhan thuc hién duoc cac
quyén cua minh.

L.5. Khodn 9 Biéu 6 Du thdo

Pé xuat: Dé xuat sira d6i khoan 9 thanh: “9. Trdch nhi¢m
cua chu quan nén tang trong truong hop xay ra sy o 1o
ri, mat mat dir liéu.”

b3 lugc bd nd1 dung nay.

Khodn 1 Diéu 7 Dy théo
Pé xuat: Dé xuat sira khoan d thanh:

“d) Kiém tra, rd sodt, g& bo va xu Ly kip thoi khi phat hién
hodc nhén dwgc phan anh vé hanh vi vi pham phap luat;
phéi hop va cung cdp thong tin, dit liéu theo yéu cau cua
co quan nha nudc cé tham quyén.”

Viéc cung cap thong tin di duoc quy dinh
tai nd1 dung bao céo tryc tuyén hodc bao
cao theo yéu cau.

Khodn 5 Diéu 8 Dy thio
Dé xuat: Loai bé khoan 5 Diéu 8 Du thao

Nham bao dam su céng bang, khach quan
va khong phan biét ddi xur trong giai
quyét tranh chap, viéc yéu cau cong khai
cin ctr va quy trinh ra quyét dinh cudi
cing budc cac chi quan nén tang phai
giai quyét khiéu nai mét cach kip thoi,
khach quan va khong phan biét d6i xir.
Cac quyét dinh nay phai duoc dua ra dwa
trén viéc xem xé&t chung cu, dir li¢u giao
dich dién tir thuc té va cac quy dinh phap
luat co lién quan, thay vi giai quyét mot
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cach tuy tién hay cdm tinh.

Diéu 14 D thio vé chinh sdich giao hing
a. Du thao: Chua quy dinh
b. Pé xuat: B¢ xuat bo sung khoan 6 nhu sau:

“Nén ting thwong mai di¢n tur phai cong khai trén trang
chii chinh sdch vé giao hang, bao gém it nhdt cdc théng
tin sau day:

6. Théng tin vé té chirc cung vng dich vu logistics nén
tang hop tac”

Chinh sach vé giao hang di bao goém
“Cdc phuong thuc giao hang, don vi vdn
chuyén, giao hang”

Diém d khodn 1 Diéu 18 Dy thio

Pé xuit: De Xuat quy dinh chi tiét: co quan nha nudc co
tham quyén s& khuyén céo vé cac tir khoa theo hinh thirc
nao?

Dé xuét cac tir khoa s& duoc khuyén cdo, cap nhat trén H¢
thong quan 1y hoat dong thuong mai dién tu.

Viéc cap nhat tir khoa tir co quan quan ly
nha nuée c6 tham quyen c6 thé thong qua
nhiéu hinh thtrc nhu bang vin ban, théng
qua hé thong quéan 1y hoat dong TMPT...

Diém d khodn 1 Piéu 19 Dw théo

Pé xuat: Dé xuat bo sung trach nhiém cila co quan nha
nuoc trong viéc thong bao hang hoa, dich vy tam dung
lru thong, danh muc tir khoa trén Hé thdng quan 1y hoat
dong thuong mai di¢n tu.

Viéc cap nhat tir khoa tir co quan quan ly
nha nudc c6 tham quyén c6 thé thong qua
nhiéu hinh thtrc nhu bang vin ban, thong
qua hé thong quan 1y hoat dong TMPT...

Diém b Khodn 1 Diéu 21 Dw thio

Pé xuit: Dé xuat bo sung thoi han dé chu quan nén tang
thue hién viéc chdm durt tich hop d6i voi nén tang thuong
mai dién tir dd dugc co quan nha nudc ¢ thim quyén

Noi dung da dugc quy dinh tai diém e
khoan 1 Diéu 21 du thao moi.
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cong khai thong béo vi pham phap lut trén Hé thong
quan ly hoat dong thuong mai dién tir;

Pé xuét quy dinh: “Thuec hién viéc cham diit tich hop doi
Vi nén tang thwong mai dién tir vi pham phap ludt trong
thoi han 48 gio ké tir thoi diém co quan nha nuée cé tham
quyén céng khai théng bdo vi pham phdp ludt trén Hé
thong qudn 1y hoat déng thiwong mai dién tir”’

Diém e Khodn 1 Diéu 27 va diém g khodn I Piéu 28 Dw
thégo ‘ ‘
Pe xuat: B¢ xuat bo quy dinh tai Diéu 27.1.e va bicu
28.1.g.

Co quan soan thao giai trinh nhu sau: du
thao giir quy dinh tai diém e khoan 1 Piéu
27 va diém g khoan 1 Piéu 28, do day 1a
co s& dé xac 1ap rd quyén, nghia vu cua
cac bén, bao dam minh bach va bao vé
quyén lo1 nguoi tiéu dung. Viée yéu cau
cung cap va cap nhat mau hop dong, diéu
kién giao dich gitip co quan quéan 1y thAm
dinh tinh hop phap, theo ddi thay do6i va
bao dam thong tin trén hé thong phu hop
thue té van hanh, phuc vu hiéu qua cong
tac hau kiém, xir 1y vi pham.

2.8. Piéu 45 D théo

a. Du thao: Chua quy dinh

b. Pé xuit: B6 sung diém g), h) khoan 3 Diéu 45 nhu
sau:

“3. Hé thong quan Iy hoat ddng thwong mai dién tir cé

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: du thao Nghi dinh da quy dinh tai
Diéu 45 vé chtic nang cua Hé théng quan
1y hoat dong thuong mai dién tur, trong do
bao gom giam sat, tiép nhan phan anh, xtr
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cdc chirc nang sau day:

g) Canh bdo nén ting thwong mai dién tir vi pham phdp
luat.

h) Canh bao hang hoa, dich vu tam dung luu thong, cac
tir khéa khuyén nghi..

Co quan nha nuwée c6 tham quyén sau khi ban hanh théng
bdo, quyét dinh vé hang héa, dich vu tam dirng leu théng,
cO trach nhiém gui thong tin cdp nhdt, thong bdo lén hé
théng quan Iy hoat dong thwong mai dién tir. Chii qudn
nén tang Thwong mai dién tr cé trach nhiém gé bé ngay
Idp tirc nhung khéng quad 24 gio ké tir khi théng tin dwoc
cdp nhdt trén hé thong”’

1y thong tin va canh bao cong khai ruai ro
ddi v6i nén tang, hang hoa, dich vu co
dau hiéu vi pham. Co ché canh bao va cap
nhat thong tin vi pham da duoc thiét ké
thong qua co so dir liéu va chic nang
giam st ciia hé thong, bao dam kha ning
chia sé, cong b thong tin phuc vu quan
1y nha nuéec.

Dbi v6i ndi dung vé tir khoa canh bao,
danh muc hang hoa, dich vu tam dung
luu thong va quy trinh cap nhat, day la
ndi dung k¥ thuat, nghiép vu, duoc trién
khai trong qua trinh van hanh hé théng va
phdi hop giita cic co quan, khong can
thiét quy dinh chi tiét tai diéu khoan chuc
nang

34

Cong ty
CP Be
Group

Tiép nhén lai, ddi tra hang hoa

Piéu khoan: 19.2.b Dy thao - Trach nhiém cta chi quan
nén tang TMPT trung gian c6 chtic ning dat hang truc
tuyén:

Kién nghi: B6 sung ndi dung sau vao diém (b) néu trén:
"b) Tiép nhan lai hang héa, hodc cd quy trinh, huéng dan
dé ngudi ban tiép nhan lai hang hoa ddi véi truong hop
hang héa do ngudi ban cung cip khong theo ding noi

Piém b khoan 2 Piéu 17 Luat TMBT quy
dinh trach nhiém ciia chi quan nén ting
TMBT trung gian trong viéc “Tiép nhdn
lai hang héa déi véi triwong hop hang héa
do nguoi ban cung cdp khéng theo diing
néi dung da théng bdo, cong bé, niém yét,
quadng cdo, gidi thiéu, giao két, cam két
trén nén tang. Viéc xir IV hang héa bi
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dung da thong bao, cong bd, niém yét, quang cao, gioi
thiéu, giao két, cam két trén nén tang va yéu ciu nguoi

hoan tra thwc hién theo quy dinh cua
phap ludt ve dan su’”’.

ban thu”c hién (‘i01 tra hang, hoan tién theo chinh sagh da
cong bo trén nén tang phu hgp véi quy dinh tai Diéu 15
cua Nghi dinh nay.”

Ly do ctua quy dinh nay: hang hoa, dich
vu dugc mua ban, giao dich thong qua
chtic nang dat hang truc tuyén trén chinh
nén tang, theo do, chu quan nén tang phai
c¢6 trach nhiém tiép nhan lai. Piéu nay
giip bao vé nguoi tiéu dung khi ludn co
dau méi dé tra lai hang hoa, tranh viéc
nguoi ban chay i khong nhéan lai. Qua
trinh xtr 1y hang hoa bi tra lai s ton trong
thoa thuan gitra cac bén.

Du thao Nghi dinh khong quy dinh lai ndi
dung nay cua Luat.

Thong bao truéc khi tam ngirng, cham dirt, han ché
tai khoan ngudi ban

Piéu khoan: 19.2.h— Trach nhiém ctia chii quan nén tang
TMDT trung gian c6 chirc niang dat hang truc tuyén:
Kién nghi: B6 sung ndi dung sau vao diém (h) néu trén:
"h) Thong bao cho nguoi ban qua tai khoan ngudi ban it
nhat 05 ngay trudce khi tam ngung, chidm dt hodc ap dat
bat ky han ché nao dbi véi tai khoan nguoi ban khi c6 1y
do chinh dang, trir trudng hop quy dinh tai diém g khoan
nay. Dbi véi cac trudng hop nguoi ban c6 hanh vi vi pham

Piém e va g khoan 2 Piéu 17 cua Luat
TMDT quy dinh trach nhiém cua chu
quan nén tang TMDT trung gian trong
viéc:

“e) Tam ngimg, cham dit tai khodn
ngueoi ban ngay khi nhdn dwoc yéu cdu
ciia co quan nha nwée c6 tham quyén;
@) Théng bdo cho ngwoi ban it nhat 05
ngay truéce khi tam ngimg, cham dirt
hodc dp ddt bat ky han ché nao doi véi
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lién quan dén an toan stc khoe, tinh mang, tai san ngudi
ti€u dung; cac hanh vi Itra ddo, gian 1an; vi pham quy dinh
phap luat, quy ché hoat dong, cac quy dinh cua chu quan
nén tang da cong bd; b quy tic ung xir, cac diéu khoan
hop dong, thoa thun ma ngudi ban da cam két, xac nhan,
giao két v&i chil quan nén tang; hodc cac truong hop co
kha nang gay thiét hai dén nguoi tiéu dung, chu quan nen
tang hodc bén thtr ba thi chu quan nén tang dugc quyen
ap dung bién phap tam ngung, cham dut, 4p dat han ché
dbi voi tai khoan nguoi ban ngay lap tirc hodc theo chinh
sach da cong bd trén nén tang.”

tai khoan nguwoi ban khi co ly do chinh
ddng, trir truong hop quy dinh tai diém e
khoan nay,”

Nhu vay, du thao Nghi dinh chi 1am 1o
thém khoang thoi gian 24 gid tai diém e
khoan 2 Diéu 17 ctia Luat TMDT, va noi
dung chi &p dung vdi tai khodn ngudi
ban.

Pbi véi trudng hop cac thong tin ding
ban trén nén tang vi pham phép luat, chii
quan nén tang TMBT c6 trach nhiém “C6
bién phap kiém tra, ra soat, g bo va xur
1y kip thoi khi phat hién hoac nhan duogc
phan anh vé hanh vi kinh doanh vi pham
phap luat” quy dinh tai diém ¢ khoan 1
Dicu 15.

H¢é thong ra soat, canh bao, g& bo tw dong

Piéu khoan: 19.3.c - Chu quan nén tang thuong mai dién
tir trung gian c6 chirc nang dat hang truc tuyén 1a nén tang
sO 16m:

Kién nghi: Biéu chinh theo hudng tao diéu kién cho phép
cac cht quan nén tang chu dong lya chon va xay dung hé
thong ty dong mot phan hodc toan by hodc thu cong, cu
thé bo sung vao diém (c) néu trén nhu sau: “c) C6 hé

Nén tang TMDT trung gian 1a nén tang
s6 16n ¢6 quy md va mirc d6 anh huong
rong 16n khién cac nén tang nay tré thanh
muc tiéu dé bi loi dung cho cac hanh vi
gid mao, ltra ddo, kinh doanh hang cAm,
xam pham quyén so hitu tri tué hodc gian
lan thuong mai. Nhitng hanh vi nay
khong chi giy thiét hai truc tiép cho
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thong ra sodt, canh bdo, g& bé tw dong théng tin hang
hoa, dich vu vi pham phap ludt, cong khai cdc bién phap
ngdan chdn cdc hanh vi tdi pham, bao gém cdc hanh vi vi
pham diéu kién hoat dong va diéu kién giao dich cua nén
tang thuong mai dién twr da bi nén tang thuong mai dién
twe xwe Iy ma lai tié}) tuc thue hién hanh vi vi pham do; bao
cdo két qua ra sodt, canh bdo, gé bé tw dong theo quy
dinh tai khoan 2 Piéu 23 ciia Nghi dinh nay. Truong hop
chii_qudn nén_ting thuong mai dién tir chua xdy du’ng
dwoc hé thong ra sodt, canh bdo, g6 bé tw dong thi ¢6 thé
dp dung cdc bién phdp thii cong hodc tu dong mot phan,”

nguoi tiéu dung, ma con lam x61 mon
niém tin thi trudng, giy bat 6n moi
truong kinh doanh s6 va can tro su phat
trién bén vimg ctia TMDT.

Vi kha ning kiém soat hé théng va tiép
can dit liéu toan dién, cac nén tang 16n co
du nang lyc k¥ thuat dé xay dung va van
hanh céc giai phap cong nghé nham phat
hién, ngan chdn va xu ly hiéu qua cac
hanh vi vi pham phép luat. Viéc yéu cau
cac nén tang nay chu dong trién khai giai
phap kha thi khong chi 1a trach nhi¢m xa
ho1, ma con la nghia vu phap ly trong bdi
canh chuyen d6i s6 dang gia ting nhanh
chéng, yéu cau tang cudng minh bach, an
toan va tudn thi. Pay 1a yéu to then chot
dé bao vé quyén loi chinh ddng ctia ngudi
tieu dung, ddam bdo moi truong canh
tranh lanh manh, va tao diéu kién cho su
phat trién cta cac doanh nghiép tuan thi
phép luat.

Nhiéu qudc gia trén thé giéi da co cac quy
dinh tuong dé)ng nhu vay. Vi du: Bao luat
k¥ thuat s6 ctia Eu quy dinh cc nén tang
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s6 16n (very large online platform) phai
c6 bién phap kiém soat rui ro, thiét ké va
ap dung cac bién phap giam thiéu rdi ro
phu hop, hiéu qua va c6 thé kiém chung.
Piém ¢ khoan 3 Piéu 17 Luat TMDT da
quy dinh cac nén tang nay “ c6 hé thong
ra soat, canh bao, gb bo tu dong thong tin
hang hoa, dich vy vi pham phap luat”
hiéu luc tir 1/7/2026 dé cac nén tang co
thoi gian chuan bj thyc thi phap luat.

Chitng thwe hop dong dién tir:

Piéu khoin: 26.3.c - Diéu kién vé quan 1y va van hanh
nén tang thuong mai dién tir trung gian, mang x4 hoi hoat
dong thuong mai dién tu, nén tang thuong mai dién t
tich hop:

Kién nghi: Cho phép cac nén tang TMPT dugc sir dung
chit ky dién ti/chit ky s6 dap ing cac diéu kién theo quy
dinh phap luat vé giao dich dién tir dé giao két hop dong
dién tir voi ngudi ban thay vi phai ching thyc boi t6 chirc
cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tr vé1 nguoi
ban, cu thé dé nghi bd sung vao diém (e) néu trén nhu
sau: “e. Truong hop chu quan nén tang thwong mai dién
tr la don vi giir tién ciia nguoi ban trong giao dich trén
nén tang va giao két hop dong bang phwong thirc dién tir,

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: quy dinh tai diém e khoan 2 Diéu 26
chi ap dung déi v6i truong hop nén tang
tryc tiép giit tién ctia ngudi ban, 1a truong
hop ¢6 rui ro cao lién quan dén dong tién
va quyén loi cac bén. Viéc yéu cau chimg
thue hop dong dién tir nham bao dam tinh
xac thuc, toan ven va gia tri chung ctr cua
hop dong, phuc vu giai quyét tranh chap
va bao v¢€ nguoi tieu dung, phu hop voi
khung phép 1y vé dich vu tin cdy theo
phap luat giao dich dién tur. Tuy nhién, co
quan chu tri soan thdo da chinh stra nhu
sau: “e) Truong hop chi qudn nén ting
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hop dong dién tir gitta chu quan nén tang va nguoi ban
phdai néu ré cac quyén va trach nhiém lién quan dén viéc
gitr, déi sodt, rit tién va hop dong nay phdi dwoc giao két
bdng cdc phwong thire dién tir ddp iing cdc diéu kién theo
quy dinh phdp ludt vé giao dich dién tir hodc dwoc chirng
thue boi té chire cung cdp dich vu chitng thire hop dong
dién tir trong thuwong mai dé dwoc cap phép.”

thwong mai dién twr thuc hién viéc giir
tién ciia nguoi ban phdt sinh tir giao dich
trén nén ting ma khéng théng qua to
chirc cung ung dich vu trung gian thanh
todn, hop dong dién tir gitta chii qudn nén
tang va nguwoi ban phai quy dinh ro cdc
quyén va trdach nhiém cia cdc bén lién
quan dén viéc giir tién, doi sodt, rit tién.
Hop dong nay phdi dwoc chitng thuc boi
16 chirc cung cdp dich vu chimg thie hop
dong dién tir trong thwong mai da dwoc
cap phép.”

35

Cong ty
CP Giai
phap
thanh
toan Viét
Nam
VNpay

Dicu 39.1.b

Dé xuit bd sung nhu sau: b) Nha dau tu nude ngoai chi
phdi to chtrc 13 chii quan nén tang thwong mai dién tir
trung gian, mang xa hoi hoat dong thuong mai dién tu,
nén tang thuong mai dién tir tich hop 1a nén tang so 1én,
xac dinh dua trén tai khodn nguoi dung c6 thyc hién giao
dich thuong mai dién ttr, theo phap luat vé bao vé ngudi
tiéu dung phai c6 ¥ kién tham dinh cia B6 Cong an vé an
ninh quéc gia.

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau:

Tiéu chi xac dinh nén tang s6 1on da dugc
quy dinh theo phap luat vé bao vé quyén
lo1 nguoi tiéu dung va cac quy dinh c6
lién quan, bao dam thong nhat trong hé
thong phap luat. Viéc bo sung tiéu chi
“xac dinh dya trén tai khoan ngudi dung
co thuc hién giao dich thuong mai dién
tir” 12 khong can thiét, do c6 thé gy trang
lap, phat sinh cach hiéu khac nhau va khé
khan trong td chire thyuc hién.
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Diém e khoan 1 Diéu 28

Dé xuit phan chia ndi dung thay d6i quy dinh tai diém e
khoan 1 Piéu 28 thanh cac thay doi 16n va thay d6i nho
(danh gia qua dung luong quy dinh, s6 luong hang hod ap
dung...) dé phan b6 thoi han thuc hién thu tuc thong bao
stra d6i cho phu hop.

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: dy thao khong phan tach cac thay doi
thanh “lén/nho”, do viéc xac dinh tiéu chi
nay mang tinh dinh tinh, kho théng nhat
va dé phat sinh cach hiéu khac nhau trong
thyc tién 4p dung.

Diéu 6 dy thao

Hién ton tai nghia vu td chic kinh doanh phai xdy dung
va cong khai Quy tic bao vé thong tin cia ngudi tiéu ding
theo quy dinh ctia Diéu 16.1 ctia Luat BVQLNTD 2023
gom ¥ 1,2, 3,5 cua Chinh sach bao mét dang néu.

Pé xuat quy dinh hop nhat ap dung hai quy dinh nay (VD:

T6 chirc d ban hanh chinh sach bao mat, khong can thuc
hién xay dung Quy tic bao vé thong tin NTD).

Cin clr dic diém cua hoat dong TMDT,
pham vi va ddi tuong cua chinh sach bao
mat trong Luat TMBPT rdng hon so voi
Quy t.'?ic bao v¢ thong tin trong Luat Bao
vé quyén loi nguoi tiéu dung. Vi vay,
khong thé dé xuat hop nhit ap dung
Chinh sich bao mat va Quy tic bao vé
thong tin.

Diéu 42

Pé dam bao tinh lién tuc cta cip phép (dam bao hoat
dong kinh doanh ctia don vi da duoc cip phép), VNPAY
dé xuat c6 co ché gia han ty dong hodc thi tuc rat gon
cho cac don vi da duoc cap phép khong vi pham phép luat
trong 10 ndm hoat dong dé dam bao tinh lién tuc cua dich
VUL

Pé xuét bd sung vao Piéu 42 Du thao Nghi dinh, hién
quy dinh nay chi méi co quy dinh vé “cap phep”, “c cap
phép lai” (khi thay d6i thong tin) va “thu hoi”, nhung

Tiép thu, co quan soan thao giai trinh nhu
sau: du thao Nghi dinh khong quy dinh
co ché gia han gidy phép, do vé ban chat
viéc gia han tuong dwong voi xem xet
cap phép mdi, can danh gia lai toan bd
diéu kién kinh doanh tai thoi diém hét
han dé bao dam tuan thu phap luat hién
hanh. Déi véi truong hop thay d6i thong
tin, du thao da t1ep thu, chinh ly theo
hudng “sira doi, bd sung gidy phép” thay
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chua c6 quy trinh “gia han khi gidy phép 10 ndm hét han. | cho “cap phép lai”, bao dam don gian hoa
tha tuc hanh chinh.
Noi dung cua du thao ngi dinh trung 1dp vo61 nhiéu quy | B Cong Thu’ong da thy:c hién ra sgét,
dinh tai Luat TMDT (dién hinh tai Myc 2 Chuong II: | dam bao tinh thong nhat cua hé thong
Diéu 18 - Diéu 23), quy dinh tai cac van ban phap luat | phap luat.
n chuyén nganh lién quan (Luat Bao v¢ quyén loi nguoi ti€u
Cong ty . !
dung, Luat Bao v¢ dir liéu ca nhan). D¢ tranh tinh trang
36 | TNHH
Grap | 9% dinh trung lap, dé gay nham 1an, thiéu nhit quan

trong hé thong quy dinh phap luat, kinh dé nghi Ban soan
thao ra soat, dan chiéu quy dinh tir Luat, van ban hudng
dan Luat lién quan d3 duoc quy dinh, thay vi nhic lai quy
dinh chi tiét trong du thdo Nghi dinh.

Ngoai cac diéu kién kinh doanh, trach nhiém da duoc quy
dinh tai Luat TMDT, du thao Nghi dinh cling dang quy
dinh thém nhiéu trach nhiém, nghia vu bo sung cho doanh
nghiép, tao thém ganh nang tuan thu va chi phi. Vi vay,
kinh dé nghi Ban soan thao ra soét, chi huéng dan nhiing
nd1 dung da dugc quy dinh trong Luat TMDT, va khong
quy dinh b6 sung cac trach nhiém cho doanh nghiép trong
cac vin ban hudng dan Luit

Bo Cong Thuong da thuc hién ra soat,
chinh stra, dam bao chi quy dinh chi tiét
cac diéu khoan dugc giao trong Luat
T™MDT

Pé nghi Ban soan thao xem xét, quy dinh thoi han chuyén
tiép cho quy dinh vé hoan thanh xac thuc dién tir danh
tinh ctia nguoi ban trén nén tang TMDT dén ngay
01/7/2027

Tiép thu, co quan soan thao da bd sung
quy dinh chuyén ti€p tai du thdo Nghi
dinh
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Dé xuit sira ddi khoan 3 Diéu 11 nhu sau:

“3. Truong hop nén tang thuong mai dién ttr thiét 1ap co
ché tich diém, hoan diém hodc uu dii c6 gia tri quy doi,
nén tang phai cong khai trong chinh sach thanh toan cach
thire hinh thanh va st dung diém, pham vi ap dung, diéu
kién, ty I¢ va gidi han quy doi, trach nhiém cta cac bén;
khong dugc sir dung diém chi nham khau trir gid tri giao
dich trén nén tang, dé hoat dong cung Umg dich vu thanh
toan va thuc hién thanh todn ngoai cac giao dich trén nén
tang.”

Tiép thu, co quan soan thao di sira nhu
sau: “Truwong hop chii quan nén ting
thwong mai dién twr thuc hién viéc giir
tién ciia nguoi ban phdt sinh tir giao dich
trén nén ting ma khéng théng qua t6
chirc cung ung dich vu trung gian thanh
todn, hop dong dién tir gitta chii qudn nén
tang va nguoi ban phai quy dinh ro cdc
quyén va trach nhiém cia cac bén lién
quan dén viéc giir tién, doi sodt, rit tién.
Hop dong nay phdi dwoc chimg thuc boi
16 chirc cung cdp dich vu chig thie hop
dong dién tir trong thwong mai da dwoc
cd}g phép.”

Quy dinh phap luat hién tai khong yéu cau bat budc vé
viéc kiém hang, ma tiy thudc vao chinh sach cta ngudi
ban, thoa thudn gilta ngudi ban - nguot mua va don vi
logistics/giao hang.

Phan 16n cac nén tang TMDT hién ‘nay cling khong xay
dung chinh sach, quy dinh riéng vé kiém hang ap dung
cho toan bo san pham trén nén tang, do do, quy dinh nhur
hién tai c6 thé chua phu hop véi thuc tién trong nhiéu
truong hop.

Pé xuét stra d6i khoan 5 Piéu 14 nhu sau:

Tiép thu, da chinh stra néi dung trén
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“5. Chl'nh sdch kiém hang (néu cd)”.

De Xuat bo sung giai thich tir nglr “dich vu sw dung truc
tiép trén nén tang” tai Diéu 16

Khai niém “dich vu” da dugc quy dinh tai
Luat Thuong mai ndm 2005. Theo do,
khong can thiét phai dinh nghia cum tir
“dich vu swr dung tryc tié}) trén nén tang”

Dé xuit:

- ra soat, rut ngrfm nodi dung tai Piéu 18, tranh trung lap
quy dinh tai Luat TMBDT; chi quy dinh huéng dan, bd
sung thém khi phu hop;

- bo quy dinh cho pheép nguoi dung “dung tinh nang” st
dung thut toan, bién phap han ché, vu tién hién thi hang
hoéa, dich vu tai diém h khoan 1 Diéu 18.

- Tiép thu, da chinh sira lai ndi dung trén.
- DA chinh stra lai nhu sau: “Truong hop
nén tang thuwong mai dién tir st dung
thuat toan hodc cac bi¢n phap dé han ché
hodc wu tién viéc hién thi hang hoa, dich
vu quy dinh tai ¢, d, d, g, h Piéu 11 cta
Nghi dinh ndy, cht quan nén tang phai c6
co ché cho phép nguoi st dung duge
quyén lua chon hodc stra doi cac phﬁn
thong tin lién quan dén dir lidu do ngudi
st dung do6 tao ra”. Ly do:

+ Céc tiéu chi néu tai diém ¢, d, d, g va h
Diéu 11 vé lich st truy cap, giao dich cta
ngudi mua, danh gia va phan hoi cia
ngudi mua, sd luong don hang, sO lugng
don hang thanh cong, cac yéu t6 lién
quan dén dia phuong, qudc gia, ving
lanh thd, phuong thirc giao hang, don vi
van chuyén, thanh toan: la cac tiéu chi
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dugc tao nén thong qua lich stir hoat dong,
giao dich cta ngudi mua trén nén tang,
dia chi cua ngudi ban hoac kho hang cua
nguoi ban, phuong thic giao hang va
thanh toan kha dung trén nén tang. Theo
do, cac tiéu chi nay hoan toan co the tay
chon dé sir dung, khong gay ric roi vé
mat k¥ thuat.

+ Cac tiu chi duoc tao ra tir nguoi su
dung trén nén tang (nguoi mua, nguoi
ban, bén cung cip van chuyén, thanh
toan), theo do, chu thé dir liéu co quyen
d6i voi viéc lya chon str dung hay thay
d6i céac tiéu chi nay.

+ Trén thuc té, cac nén tang TMDT d3 co
tuy chon cho phép ngudi dung duoc lya
chon va stra ddi céc tiéu chi nay (vi du:
cho phép x6a lich sir tim kiém, cho phép
chon theo phuong thirc giao hang, thir tu
danh gia cua ngudi mua, so luong don
hang, noi ban v.v..)

+ Kinh nghiém qudc té: Pao luat ki thuat
5O cua EU (Digital services Act) quy dinh
céc nén tang sd phai cong khai cac thong
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s6 chinh cho hé théng dé xuit va cho
phép nguoi st dung dugc stra doi cac tuy
chon thong s6 cua hé thong dé xuat (biéu
27)

Pé xuat:

- 14 soat, rat ngan ndi dung tai Piéu 19, tranh trung lap
quy dinh tai Luat TMBDT; chi quy dinh huéng dan, bd
sung thém khi phu hop;

- cho phép doanh nghiép dugc tu chu quyet dinh phuong
thirc lién hé v6i nguoi tiéu dung tai diém ¢ khoan 2 Diéu
19;

- bo quy dinh chi tiét vé quy trinh tiép nhan, xur Iy phan
anh, yéu cau, khiéu nai ciia ngudi st dung dich vu tai
diém b khoan 4 Piéu 19;

Tiép thu, da chinh stra lai ndi dung trach
nhiém cta nén tang TMPT trung gian,
cho phép doanh nghiép duoc tu chu quyét
dinh phuong thtrc li€én hé voi nguoi ti€u
dung.

- Bdi véi quy trinh tiép nhan, xtr Iy phan
anh, yéu cau, khiéu nai cua nguoil s
dung dich vu: Quy dinh nay tao ra mot
diém tua phap 1y viing chac, gitp ngudi
tiéu dung khong bi bé roi khi c¢6 su cd
phat sinh. Pong thoi, quy dinh 1a can ctr
quan trong dé co quan quan 1y nha nudc
kiém tra, giam sat viéc tuan thu phap luat
cia chil quan nén tang. Néu nén ting
khong tuan tha thoi gian giai quyét hodc
thue hién khong day du cac trach nhiém
tiép nhan khiéu nai dan dén thiét hai truc
tiép cho ngudi mua, co quan chirc ning
c6 du can ctr phéap 1y dé yéu cau nén tang
do chiu trach nhiém hoac lién doi1 chiu
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trach nhiém boi thuong thiét hai.

Dé xuit:

- 14 so4t, rat ngan ndi dung tai Piéu 21, tranh trung lap
quy dinh tai Luat TMDT; chi quy dinh huéng dan, bo
sung thém khi phu hop;

- bo han ché vé viéc khong dugc tich hgp nén taing TMPT
khong thuéc Danh sach nén tang TMDT da duoc xéc
nhan thong bao, dang ky;

- bo quy dinh vé chung thuc hop dong dién tir gitta nén
tang du’oc tich hop va nén tang tich hop,

Tiép thu va da rat gon nhu trong Diéu 20
du thao moi.

Pé xuét stra d6i khoan 1, khoan 2 Diéu 23 nhu sau:
“Biéu 23. Bdo cdo truc tuyén

1. Trude ngay 15 thing 03 hang ndm, chit qudn nén ting
thwong mai dién tir phdi bdo cdo két qua hoat dong
thwong mai dién tir ciia nam triwde dé trén Hé thong qudn
Iy hoat dong thwong mai dién tir theo Mau sé 10, 11, 12,
13 tai Phu luc cua Nghi dinh nay tuy theo moé hinh hoat
dong, trir truong hop quy dinh tai khodn 2 Diéu nay.

2. Truée ngdy 20 thdng 01 hang thang, chii qudn nén tang
thwong mai dién tu trung gian co chuc nang dat hang truc
tuyén la nén tang sé 16m va mang xa hi hoat dong thuwong
mai dién tir ¢6 chire nang dét hang truc tuyén la nén tang
s6 16m theo quy dinh ciia phdp ludt vé bdo vé quyén lgi
nguroi tidu ding bdo cdo két qua hoat ddng thuwong mai

Tiép thu, co quan soan thao da stra nhu
“I. Truwde ngay 15 thang 02 hdng
ndam, chii quan nén tang thwong mai dién
tik phdi bdo cdo két qud hoat dong thwong
mai dién tw cua nam truoc do trén Hé
thong quan Iy hoat déng thwong mai dién
tir theo Mau 56 10, 11, 12, 13 tai Phu luc
2 cua Nghi dinh nay tuy theo mé hinh
hoat dong.
2. Trude ngay 10 thing 01 hang thing,
chii quan nén tang thwong mai dién tir
trung gian co chirc nang dat hang truc
tuyén la nén tang sé Ién va mang xd hoi
hoat dong thwong mai dién tw co churc
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dién tir ciia thang triede dé trén Hé thong quan 1y hoat
dong thuwong mai dién tir theo Mau s6 14 tai Phu luc ciia
Nghi dinh nay tuy theo mé hinh hoat dong.”

HOAC:

“Biéu 23. Bdo cdo truc tuyén

1. Trude ngay 15 thang 01 hang ndm, chit qudn nén ting
thwong mai dién tir phdi bdo cdo két qua hoat dong
thwong mai dién tir ciia ndm truede dé trén Hé thong qudn
[y hoat dong thuong mai dién tu theo Mau sé 10, 11, 12,
13 tai Phu luc cua Nghi dinh nay tuy theo mé hinh hoat
dong, truc trieong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu nay. Thoi
diém ldy sé liéu trong vong 01 ndm tinh dén ngay 15
thang 12 ciia ndm lién ké truée do.

2. Trude ngay 10 thang 01 hang thdng, chii quan nén ting
thwong mai dién tu trung gian co chure nang dat hang tryc
tuyén la nén tang sé 1om va mang xa hoi hoat déng thuwong
mai dién tir ¢6 chire ndng dét hang trwec tuyén la nén ting
s6 16m theo quy dinh ciia phdp ludt vé bdo vé quyén lgi
nguoi tiéu ding bdo cdo két qua hoat dong thwong mai
dién tir ciia thang triede dé trén Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tw theo Mau s6 14 tai Phu luc cuia
Nghi dinh nay tity theo mé hinh hoat déng. Thoi diém ldy
s6 liéu trong vong 01 thdng tinh dén ngay 15 ciia thing
lién ké trude do.”

nang dat hang triec tuyén la nén tang sé
16m theo quy dinh ciia phdp ludt vé bdo vé
quyén loi nguoi tiéu dung bdo cdo vé
hoat dong thwong mai dién tir cua thang
truwde dé trén Hé thong quan Iy hoat dong
thwong mai dién tir theo Mdu sé 14 tai
Phu luc 2 cua Nghi dinh nay tuy theo mo
hinh hoat dong. Viéc bao cdo duoc thuc
hién théng qua chudn két noi API quy
dinh tai Phu luc 3 cua Nghi dinh nay.”
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Dé xuit:

- khong bét budc ma chi khuyén khich doanh nghiép, nén
tang TMDT thuc hién két néi truc tuyén, két ndi API véi
cac hé théng cua co quan Nha nudc dé thyc hién béo cdo,
cung cap thong tin, dir liu;

- stra d6i, bo sung diém g khoan 2 Piéu 26 nhu sau:

“9) Bdo dam duy tri tdi khodn truc tuyén cia nén ting
TMPT trén Hé thong quan 1y hoat déng thwong mai dién
tir dé thuc hién trach nhiém bdo cdo dinh ky hodc theo
yéu cau ciia co quan qudn Iy nha nuée cé tham quyén;”
- stra d6i, bd sung diém a khoan 2 Piéu 48 nhu sau:

“a) Viéc cung cdp, cdp nhdt théng tin ciia nén tdng
thwong mai dién tr phuc vu xdy dung Co so dir liéu
thwong mai dién tir dweoc thuce hién duoi dang két noi truee
tuyén théng qua API cia Co sé dir liéu vé thuwong mai
dién tur hodc duoi dang cac tép dir liéu dién ti do Bo Cong
Thuong huong dan.

Truong hop nén tang thuong mai dién tu trung gian la
nén tang so lon, dit liéu vé giao dich thuong mai dién tie
phdi dwoc khuyén khich két noi truc tiép thong qua API
ctia Co 56 dir liéu vé thwong mai dién tu.”

- stra d6i, bd sung khoan 6 Diéu 50 nhu sau:

6. Chii quan nén tang thuong mai dién tu, to chtc cung
cép dich vu hd tro thuong mai dién tir ¢6 trach nhiém sau

Viéc két ndi dit liéu thong qua API la giai
phap ky thuat pho bién, kha thi, déc biét
dbi véi cac nén tang s6 16n, nham bao
dam cap nhat dir liu kip thoi, phuc vu
hiéu qua cong tac quan ly nha nudc vé
TMDT, dac bi¢t trong cong tic phong
chéng hang gia, hang nhai va gian lan
thuong mai. Pong thoi, pham vi dir liéu,
biéu miu va huéng dan két ndi ki thuat
da dugc quy dinh cu thé tai Phu luc cua
Du thdo Nghi dinh, bdo dam tinh minh
bach va kha thi trong trién khai.
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day:

“a) Tao ldp, thu thap, chudn héa dit liéu va cung ccfg, chia
se dit lieu cua don vi voi Co so dir liéu thwong mai dién
tir theo quy dinh tai Piéu 18 Ludt D liéu va quy dinh tai
Nghi dinh nay.

b) Bdo ddm an toan théng tin, an ninh mang déi véi cdc
co so dit liéu va trong qud trinh cung cap, chia sé dir liéu.

Dé xuit bo quy dinh tai diém e khoan 3 Diéu 26.

Co quan soan thao giai trinh nhu sau:
quy dinh vé viéc bit budc ching thue hop
dong dién tu khi chu quan nén tang gitr
tién ctia nguoi ban can thiét phai co do
kiém soat rui ro tai chinh dic thu. Mit
khéc, quy dinh nay khong 4p dung dai tra
ma chi khu trt vao truong hop chu quan
nén tang truc tiép gitr tién cta nguoi ban
phat sinh tur giao dich ma khong thong
qua to chirc trung gian thanh toan. Day la
hoat dong c6 rui ro cao vé chiém dung
von hodc cham tré thanh todn, nén viéc
bét budc c6 mot hop dong dién tir quy
dinh 16 quyen trach nhiém vé ddi soat,
rit tién 13 can thiét dé bao vé ngudi ban

Dé xuit sira doi diém h khoan 1 Diéu 28 thanh: “A) Thay
doi hoac bo sung dich vu cung cap trén nén tang hodc

Co quan soan thao giai trinh nhu sau:
mang xa hdi1 hoat dong TMDT theo quy
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mang xad hoi hoat dong thwong mai dién tur;”

dinh cua Ll\lﬁt TMDT la mot trong nhﬁ’ng
loai hinh nén tang; do d6, khong can thiét
phai liét ké tén.

Pé xuat sira d6i, bo sung diém a khoan 3 Diéu 45 nhu sau:
“a) Viéc tiép nhdn, xit Iy, tra két qud thi tuc hanh chinh
truc tuyén trong linh vuc thwong mai dién tir trén pham
Vi cd nuwde dwoc lién thong véi Cong dich vu cong quoc
gia. Hé thong tra két qua thu tuc hanh chinh doi voi nén
tang thiwong mai dién tit, 16 chikc cung cdp dich vu chiing
thwe hop dong dién tir trong thirong mai la biéu twong
xdc nhan dién tu twong wng da thong bao, da dang ky, da
dwoc cdp phép gdn trén nén tang s6 do. Khi chon biéu
twong nay, nguoi su dung duwoc dan vé théng tin cong bo
tai Hé thong quan ly hoat dong thwong mai dién tur.

Hé thong quan Iy hoat déng thwong mai dién tu cong bo

hién thi thong tin twong iing vé trang thdi ho so ciia nén
tang thwong mai dién tir, t6 chirc cung cdp dich vu chitng
thwe hop dong dién tir trong thirong mai nhuw sau:

- Dad dwoc xdac nhdn thong bdo voi Bo Cong Thuong / Da
dwoc xdac nhan dang ky voi B Cong Thuong;

- Hb so théng bdo dang dwoc siva doi, bé sung / Ho so
dang ky dang dwoc sira doi, bo sung:

- Chua thong bao voi Bo Cong Thuong / Chua dang ky
voi Bo Cong Thurong.

Co quan soan thdo giai trinh nhu sau: du
thao Nghi dinh da quy dinh viéc tiép
nhan, xur 1y va tra két qua thi tuc hanh
chinh tryc tuyén thong qua Hé théng
quan 1y hoat dong thuong mai di¢n ti,
bao dam két ndi, lién thong voi cac hé
théng dich vu céng theo quy dinh cia
phap luat. Hé théng da thiét ké co ché
cong khai trang thai phap 1y ctia nén tang
va to chirc cung céap dich vu sau khi hoan
thanh thu tuc, nhu da thong bdo/dang
ky/cap phép, bao dam minh bach va
thuén tién tra ctru. Ddi véi cac trang thai
nhu dang sura ddi, bd sung hodc chua thuc
hién thi tyc, viéc hién thi dudi dang biéu
tugng gan trén nén tang khong kha thi, do
trang thai ho so c6 thé thay doi lién tuc va
viéc hién thi, gan lién két phy thudc vao
cht quan nén tang (chua phat sinh trong
truong hop chua thong bao/dang ky).
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Dé xuit bo sung diém e khoan 1 Diéu 50 nhu sau:
“e) Bao dam an toan, an ninh co so dir lieu, an toan hé
thong, tuan thu quy dinh cua phap luat vé dir lieu, dir lieu

ca nhan, va an ninh mang”.

Nghia vu bdo ddm an toan, an ninh dir
liéu va hé théng da dugc quy dinh tai
phap luat vé dir liéu, an ninh mang va bao
vé dit liéu ca nhéan; Co s¢ dit liéu vé
TMDT la co sé dir liéu chuyén nganh cua
co quan nha nudc, do d6 phai tuan thu cac
quy dinh nay, khong can thiét quy dinh
lai trong Dy thao Nghi dinh nham tranh
trung 1ap.

Trén day 1a Ban tong hop ¥ kién, tiép thu, giai trinh y kién gop ¥ Nghi dinh quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat
Thuong mai di¢n tir, BO Cong Thuong tran trong bao cao./.




