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QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Kiém tra, danh gla noi bo ve xay dung, ap dung,
duy tri va cai tién Hé thong quan Iy chat lwgng theo Tiéu chuin qudc gia
TCVNISO 9001:2015 nam 2026 cia Bo Cong Thuong

BQ TRUONG BQ CONG THUONG

Can cir Nghi dinh s6 40/2025/NP- CP ngay 26 thang 02 nam 2025 cua Chinh
phi quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B¢ Cong
Thuong;

Cdén cir Quyét dinh s6 19/2014/0P- ITg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu
tuong Chinh phu vé viée dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudn
qudc gia TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat déng cua cdc co quan, 16 chite thuéc hé
thong hanh chinh nha nuée;

Cén cie Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10  thang 10 nam 2014 cua
Bé truong Bé Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6
19/2014/0D-TTg ngay 05 thang 3 ndm 2014 cua Thu tuéng Chinh phi;

Can cii Quyét dinh s6 313/0D-BCT ngay 13 thing 02 nim 2026 ciia B truong
Bo Cong Thwong ban hanh Ké hoach dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2026 cua Bé Céng Thuong;
Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Bo.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dmh nay Ké hoach kiém tra, danh gia noi
bo vé xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat lugng theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2026 cia Bo Cong Thuong.

Piéu 2. Kinh phi kiém tra lay tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén do Vian
phong B quan ly.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.
Piéu 4. Chanh Vin phong B¢, Thu truéng cac don vi thudc B co lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. W&
Noi nhgn:
- Nhu Diéu 3;

- Bo truong;
- Luu: VT, VP (THCCQ).
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KE HOACH
Kiém tra, danh gia noi bo vé xay dung, ap dung, duy tri va cai tién
Hé théng quan Iy chit lwgng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 nam 2026 cia Bo Cong Thwong

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2266 /OP-BCT ngaylYy thang 7 nam
2026 cua Bo trueong Bé Cong Thuong)

I. Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

- DPénh gi4 tinh hinh 4p dung Hé théng quan ly chét lugng theo Tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac don vi thudc Bo.

- Thuc day ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly chét lugng gén véi
cai cach hanh chinh tai cac don vi.

2. Yéu cau

- Xay dung bao cao dam bao trung thuc, phan anh ding tinh hinh thuc hién
Hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Panh gié khach quan, trung thuc vé tinh hinh, két qua hoat dong ap dung,
duy tri va cai tién hé théng quan ly chat luong tai cac don vi.

I1. P6i twong, thoi gian kiém tra

1. Béi tugng kiém tra:

Danh sach don vi thudc dbi tuong kiém tra tai Phu luc kém theo.
2. Thoi gian kiém tra: Quy IV/2026

II1. Noi dung kiém tra, danh gia ndi bo

1. Kiém tra viéc 4p dung Hé théng quan 1y chéat luong theo yéu cau cua
Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015

a) Pham vi 4p dung bao gom toan bo hoat déng lién quan dén thyc hién thu
tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan thudc tham quyén giai quyét cia don vi
(néu cod);

b) Hoat dong phod bién, hudng dan 4p dung hé thdng tai liéu, quy trinh giai
quyét cong viéc cho toan bd cén by, cong chirc trong pham vi xay dung va ap
dung H¢ thong quan ly chat luong;

c) Su tuan thu cia don vi dbi vdi céc yéu cau cia Tiéu chuan qubc gia
TCVN ISO 9001:2015, chinh sach, muc ti€u, quy trinh, thu tuc, cac quy dinh ¢6
lién quan khac va cac yéu cau phép luat lién quan;
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d) Viéc thuc hién cac qua trinh giai quyét cong viéc va cac qua trinh dugce
xac dinh trong Hé thong quan ly chat luong;

d) Hoat dong xem xét cua Lanh dao va hoat dong kiém tra, danh gia nodi bo,
thuc hién hanh dong khéc phuc céc diém khong phu hop;

e) Hoat dong xir ly cac khiéu nai lién quan dén linh vuc ap dung Hé thong
quan ly chat luong (néu co);

o) Hoat dong cai tién trong Hé théng quan ly chat lugng.
2. Kiém tra viéc tuan thu cac quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/Qb-TTg

a) Viéc bao dam su tham gia cua Lanh dao, cac don vi va ca nhéan c6 lién
quan trong qua trinh x4y dung va ap dung Hé thong quén ly chat luong;

b) Viéc cép nhat cac thay doi cua vin ban quy pham phap luét lién quan
dén hoat dong xur Iy cong viée vao hé thong tai liéu trong Hé thong quan ly chat
lugng.

IV. Thanh phin va Chuong trinh lam viéc tai don vi dwoc kiém tra,
danh gia noi bo
1. Thanh phén tham du ciia don vi dwge kiém tra, danh gia ngi bo

Lanh dao, chuyén vién dau moi ISO va cac cong chirc cd lién quan cia don
vi dugc kiém tra, danh gia ndi bg.

2. Thanh phin Poan Kiém tra, danh gia ndi bo
- 01 Lanh dao Van phong, Trudng doan;
- 01 Lanh dao Phong Téng hop — Cai cach hanh chinh, Phé Trudng doan;

- 02 Thanh vién T giup viéc Ban Chi dao ISO B Céng Thuong va cén b,
cong chirc Phong Tong hop — Cai cach hanh chinh, Vin phong B.

3. Chuong trinh lam viée
-Poan Kiém tra, danh gia ndi bo cong bd Quyét dinh.

-Poan Kiém tra, danh gia ndi bo nghe tém tit bao céo, xem tai liéu Hé
thong quan ly chat lugng va trao doi vé ndi dung trong bao cao.

- Két luan cua Trudng doan Kiém tra, danh gia ndi bo.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Vin phong Bd chu tri, phbi hop véi céc don vi lién quan to chirc hudng
din va thuc hién Ké hoach nay. Poan kiém tra, danh gid ndi bd c6 nhiém vu bao
c4o Lanh dao B0 vé két qua kiém tra, danh gia sau khi ket thic cudc kiém tra,
danh gia ndi bo Hé thong quan ly chat luong.
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2. Céc don vi lién quan cir can bd tham gia phdi hop v&i Vin phong Bo khi
cb yéu cau.

3. Céc don vi duoc Kiém tra, danh gia ndi bd: Can cir K& hoach nay, b tri
thoi gian, dia diém, ctr nhan su phéi hop lam viéc; gui Bao cao két qua thuc hién
Hé théng quéan 1y chét luong cua don vi; chuin bi céc tai liéu lién quan dén cong
tac thuc hién.

Trong qué trinh thuc hién néu ¢6 vuéng méc, dé nghi lién hé: Phong Tong
hop — Cai cach hanh chinh, Van phong Bg; SDT: 024.2220.5330; Email: cche-
vpb@moit.gov.vn./.
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