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sé&l 0 8 0,0p-BCT Haé Noi, ngay 0§ thdng 5 ndm 2024

QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach chuyén ddi s§ ciia B Cong Thwong nim 2024

BO TRUONG BQ CONG THUONG
Cdn cit Nghi dinh s6 96/2022/ND-CP ngay 29 thdng 11 nam 2022 cua

Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chire cia Bé
Cong Thuong,

Can cik Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03 thang 6 ndm 2020 cia Thi
twéng Chinh phii phé duyét "Chuong trinh Chuyén doi sé quéc gia dén ndm 2025,
dinh hudmg dén ndm 2030";

Cdn cir Quyét dinh sé 942/0D-TTg ngay 15 thang 6 nam 2021 cua Thu
twéng Chinh phii phé duyét Chién lugce phdt trién Chinh phu dién tr huong toi
Chinh phi. s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén ném 2030;

Can cir Quyét dinh s6 964/QP-TTg ngay 10 thing 8 ndm 2022 cia Thil
tuomg Chinh phu phé duyét Chién lugc An toan, An ninh mang quéc gia, chi dong
ung phd voi cdce thdch thite tie khong gian mang dén ndm 2025, tém nhin 2030;

Cdn cir Quyét dinh sé 58/0D-UBQGCDS ngay 19 thdng 4 ndm 2024 ciia
Chit tich Uy ban Quéc gia vé chuyén doi s6 ban hanh Ké hoach hoat déng ciia Uy
ban Quéc gia vé chuyén déi sé nim 2024;

Can cir Quyét dinh sé6 823/0D-BCT ngay 29 thang 4 nam 2022 cua Bé
truéng B¢ Cong Thwong vé viéc ban hanh Chuwong trinh chuyén déi sé tai Bo
Cong Thuong giai doan 2022-2025;

Cdn cir Nghi quyét s6 157-NQ/BCSP ngay 03 thang 5 ndm 2024 cia Ban
can sy dang B Cong Thuong,

Theo dé nghi cia Cuc truéng Cuc Thwong mai dién tir va Kinh té sé.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach chuyén dbi sb cta
B6 Coéng Thuong nam 2024.
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Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vian phong B9, Cuc truong Cuc Thuong mai dién tir va Kinh
té s6; Thit trudng cac don vi thude Bé chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh rlély./.gmz

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- Uy ban Quéc gia vé& Chuyén ddi s (dé b/c);
- B6 Thong tin va Truyén théng;

- Lanh dao Bo;

- Cdng Théng tin dién tir B Cong Thuong;

- Luu: VT, TMDT (CPS).
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BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

) o KE HOACH )
CHUYEN POI SO BO CONG THUONG NAM 2024
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé1 0 8 0/0P-BCT
ngay QY thdng C ndm 2024 cua B¢ truong B Cong Thuong)

Phan I

DPANH GIA KET QUA THU'C HIEN CHUYEN DOI SO
BQ CONG THUONG NAM 2023

I. NHUNG KET QUA PAT PUQC

Trong ndm 2023, Bd Coéng Thuong di chi dong trién khai hang loat cac
céc giai phap nham ddy manh chuyén ddi sb tai B Cong Thuong, cu thé:

1. Tuyén truyen, phd bién vé chuyén dbi s va chinh phi dién tir

Trong thoi gian vira qua, cong tic tuyén truyén, phd bién vé chuyén dbi sb
va chinh phu dién tu tai B6 Coéng Thuong timg bude duge chu trong va di dat
duoc mot sb két qua nhét dinh, cu thé:

- Tuyén truyén ning cao nhan thirc, tréch nhiém cua cac cép ty Pang, chinh
quyén, ngudi lao dong vé su can thiét va tinh cAp thiét cia Chuyén d6i sé; gén céc
muc tiéu, nhiém vu vé chuyén ddi sé véi nghi quyét, chién lugc, chuong trinh
hanh déng, muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x4 h6i bao dam quéc phong an
ninh cua Bo va cac don vi truc thudc;

- Tuyén truyén vé Chuong trinh chuyén ddi sé quéc gia, K& hoach chuyén
ddi s6 Bo Cong Thuong; nhiém vu, giai phap phét trién Chinh phu s8, kinh té sé;
nhitng thuén lgi, kho khan, co hdi va thach thirc trong chuyén ddi sb; mot sb linh
vuc uu tién chuyén ddi sé; cac van ban chi dao diéu hanh cia Dang, Nha nudc;
co ché chinh sach vé chuyén dbi sé déi voi doanh nghiép, ngudi dan...

- Nhén manh quan diém xuyén sudt vé chuyén dbi sd, d6 la: Ngudi dan va
doanh nghiép 1a trung tdm cia chuyén dbi s6; Nhan thirc déng vai trd quyét dinh
trong chuyén ddi s6; Van héa sb 1am thay ddi cach thirc lam viéc ctia mdi don vi,
can bg, cong chure, vién chie, ngudi lao dong; Thé ché (chuong trinh, dé 4n, co
ché, chinh sach, cach thire trién khai va t§ chirc thuc hién chuong trinh chuyén
ddi sb) déng vai trd then chét dén sy thanh cong ctia chuyén dbi s6...
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- D4y manh tuyén truyén nang cao hiéu qué st dung dich vu céng truc tuyén
dé ngudi dan va doanh nghiép thay dbi théi quen, khai théc, sir dung higu qua dich
vu cdng truc tuyén;

- Thudng xuyén tuyén truyén céng tic dam bao an toan thong tin trong
chuyén ddi sd.

Céc hinh thirc tuyén truyén vé& chuyén dbi sé va chinh phu dién tir ciing rét
da dang nhu: truyén thong trén cac phuong tién théng tin dai chiing théng qua cac
4n phdm ctia Bao Céng Thuong, Tap chi Céng Thuong; truyén théng trén hé thong
bao dién tu, trang/céng thong tin dién tr, mang x& hoi; truyén thong truc tiép tai
cac hdi nghi, hdi thao chuyén d& hoic céc budi hop chi bd, giao ban, cac budi lam
viéc, cac cude hop chi dao, diéu hanh...

Viéc diy manh tuyén truyén vé& chuyén déi sb, phat trién chinh quyén dién
tir huéng dén chinh quyén s, kinh té s da timg budc gép phan dbi méi phuong
thirc 13nh dao, chi dao toan dién ctia cac cip uy dang, chinh quyén, thay dbi 18 15i
lam viéc cua can bg, cong chirc, vién chirc tai B§ Cong Thuong.

2. Xay dung thé ché, co ché bao dam thwe thi va thic ddy Chinh pha
dién tir tai B Cong Thwong

Trong nim 2023, B4 Céng Thuong di ban hanh céc vin ban thic diy
chuyén dbi sb/chinh phi dién tir ctia B, nganh Céng Thuong nhur:

(1) Quyét dinh sé 573/QD-BCT ngay 06/3/2023 cua Bo trudéng Bo Cong
Thuong vé viéc kién toan Ban chi dao vé Chuyén dbi s6 Bo Cong Thuong;

(2) Quyét dinh sé 574/QD-BCT ngay 06/3/2023 ctia B6 trudéng Bé Cong
Thuong vé viéc ban hanh quy ché hoat dong ctia Ban chi dao v& Chuyén dbi sb
B6 Cong Thuong;

(3) Quyét dinh sb 834/QD-BCT ngay 04/4/2023 ciia B6 trudéng B Cong
Thuong ban hanh Ké hoach cia B6 Céng Thuong thuc hién Quyét dinh s6 06/QD-
TTg ngay 06/01/2022 cta Thu tudéng Chinh pht phé duyét Dé an phat trién tng
dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu viéc chuyén ddi sb
quéc gia nim 2023;

(4) Quyét dinh s6 1189/QD-BCT ngay 19/5/2023 ctia Bo trudng Bo Cong
Thuong vé viéc ban hanh m3 dinh danh dién tir cac co quan, don vi thudc Bo
Coéng Thuong;

(5) Quyét dinh s6 1753/QD-BCT ngay 06/7/2023 ciia Bo truong Bé Cong
Thuong vé viéc phé duyét Dé an phét trién Kinh té s6 nganh Céng Thuong giai




doan dén nam 2030;

(6) Quyét dinh sb 1785/QD-BCT ngay 11/7/2023 ciia Bd truéng Bé Céng
Thuong vé viéc ban hanh Kién tric Chinh phu dién tir B6 Céng Thuong phién
ban 2.0;

(7) Nghi quyét s6 111-NQ/BCSP ctia Ban can su dang B6 Cong Thuong
vé mot sb nhiém vu cn trién khai dé déy manh chuyén ddi sb tai Bo Cong
Thuong;

(8) Chi thi s6 02-CT/BCSP ngay 14/7/2023 ctia Ban can su dang Bo Cong
Thuong vé viéc ting cudng ldnh dao, ddy manh thuc hién D& an phat trién tmg
dung dir ligu vé dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién tir, phuc vu chuyén dbi s6
quéc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030 va Chi thj s§ 18/CT-TTg
ngay 30/5/2023 ctia Thu tuéng Chinh phii vé ddy manh két ndi, chia sé dir liéu
phuc vu phat trién TMBDT, chéng that thu thué, bdo dam an ninh tién té tai B
Coéng Thuong;

(9) Quyét dinh s6 1876/QD-BCT ngay 21/7/2023 ciia Bd trudng Bo Cong
Thuong vé viéc ban hanh K& hoach chuyén ddi sé cua Bo Coéng Thuong nam
2023;

(10) Quyét dinh sb 1877/QD-BCT ngay 21/7/2023 cua B¢ trudéng Bo Cong
Thuong vé viéc ban hanh Quy ché quan ly va sir dung Hé théng Thu dién t Bo
Cong Thuong;

(11) Quyét dinh s6 1905/QD-BCT ngay 25/7/2023 ctia B truéng Bé Cong
Thuong vé viéc thanh 14p Pi Ung ctru sy ¢b an toan thong tin mang ctia B Coéng
Thuong;

(12) Quyét dinh s6 2102/QD-BCT ngay 14/8/2023 ctia Bo trudng Bé Cong
Thuong vé viéc kién toan T céng tac ciia B6 Cong Thuong trién khai D& 4n phat
trién mg dung dit liéu vé& dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu viée
chuyén ddi sé qudc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén 2030 va Chi thi sé
18/CT-TTg ngay 30/5/2023 ctia Thu tuéng Chinh phu vé diy manh két ndi, chia
sé dir liéu phuc vu phat trién thuong mai dién ti, chéng théat thu thué, bao dam an
ninh tién té;

(13) Quyét dinh s6 2232/QD-BCT ngay 23/8/2023 cia Bé trudng Bd Cong
Thuong vé viéc ban hanh K& hoach ciia B Céng Thuong thuc hién thuc hién Chi
thi s6 18/CT-TTg ngay 30/5/2023 cta Thu tudéng Chinh phi vé dy manh két néi,
chia sé dit liéu phuc vu phat trién TMDT, chéng that thu thué, bao dam an ninh




tién té;

(14) Quyét dinh sé 3238/QD-BCT ngay 20/12/2023 ciia B truéng Bé
Cong Thuong vé viéc ban hanh dugc By Chi sé danh gia chuyén dbi sb cia Bo
Coéng Thuong;

(15) Quyét dinh sé 3315/QD-BCT ngady 22/12/2023 ctua B trudng Bo
Cong Thuong vé viéc ban hanh danh muc dich vu cdng truc tuyén cua B6 Cong
Thuong;

(16) Quyét dinh sé 3411/QD-BCT ngay 29/12/2023 cia Bd truéng Bo
Céng Thuong vé viéc ban hanh danh muc co s& dit liéu va co s& dit liéu m& cua
B6 Cong Thuong.

V61 nhitng chi dao tai cac van ban nay, cac don vi thudc B da chu dong,
tich cyc trién khai cac giai phap thiic diy chuyén dbi s6, ddy manh chinh phu dién
tir tai BO Cong Thuong nhim muc tiéu cai cach hanh chinh, phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép ngay mét tét hon.

3. Ha ting cong nghé thong tin ciia B) Cong Thwong

Trung tdm tich hgp dit liéu cia B§ dat tai 54 Hai Ba Trung dugc xdy dung
va dua vao str dung tir nam 2010, la noi cung cép cac dich vu CNTT chinh nhu
dich vu email, Céng thdng tin diéu hanh tac nghiép ndi bd, hé théng quan ly van
ban dién tir, moét s6 co s& dir liéu...va két ndi Internet cho cho can bd, cong chuc,
vién chirc B6 Céng Thuong.

V6i s6 lugng hon 50 may chi da duoc dau tu, trang bi tir 1au, c6 thé thiy
rang kha ning dép tmg nhu ciu cua cac hé théng phan cimg & thoi diém nay chi
& muec tbi thiéu.

Dé khic phuc van dé nay, tir nam 2019 tré lai day, Bd Coéng Thuong da
tirng budc tai ciu tric ha tﬁng CNTT, dam bao van hanh én dinh, an toan, an ninh
clia cac hé théng thong tin, co s& dit liéu thong qua viéc thué ha tAng CNTT tai
cac nha cung cép dich vu 16n nhu FPT, Viettel, VNPT.

4. Chuyén dbi s6 trong hoat déng quén ly, diéu hanh tai Bo Cong
Thwong

Trong thoi gian vira qua, B6 Céng Thuong di trién khai nhidu tmg dung
ndi bo phuc vu hoat dong quan ly, diéu hanh tai B Coéng Thuong, nhu hé théng
thu dién tir, Céng thoéng tin didu hanh tac nghiép noi bd, hé théng quan 1y vin ban
dién tu...
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Dién hinh 12 Hé théng quan 1y van béan dién tir B6 Cong Thuong (iMOIT).
Day khéng chi 1a hé théng quan 1y vin ban dién tir ma con 1a hé thdng quan ly
cbng viéc, kiém tra, giam sét viéc phéan cong, quan ly, didu hanh cua Bd.

Hé thng iMOIT dugc trién khai ddng bd, toan dién tai tit ca don vi truc
thudc B6 tir ngay 01/01/2016. Dén nay, hé théng iMOIT d3 dap ung dugc tit ca
cac yéu cau tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg vé viéc giri nhén vin ban dién tir
gilta co quan trong hé théng hanh chinh nha nuée (Quyét dinh 28) va trd thanh
céng cy, moi truong lam viéc thudong xuyén cua cac can bg, cong chirc tai cac don
vi thudc B&.

B Céng Thuong di ban hanh Quy ché céng tic vin thu tai B Cong
Thuong tai Quyét dinh sé 1748/QD-BCT ngay 01/7/2020 phil hop véi yéu clu
trién khai Quyét dinh 28.

Két qua viéc giri, nhan van béan dién tir trén tai Bo Coéng Thuong trong ndm
2023 nhu sau:

- Vin ban dén tai Vin thu Bo: 55.188

- Vén ban di tai Van thu Bo: 14.938

- Vin ban di giri qua truc lién thong Quéc gia: 12.771.

5. Tinh hinh trién khai dich vu cdng truc tuyén

Trong thdi gian vira qua, véi quan diém ldy ngudi dan, doanh nghiép lam
trung tim phuc vuy; lay sy hai long ciia ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do chét
lugng va hiéu qua, Bé Cong Thuong di trién khai nhiéu giai phap nhim thuc diy
cai cach thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong. Két qua cu thé nhu sau:

- Tridn khai dich vu céng truec tuyén (DVCTT)

Dén thoi diém nay, Céng Dich vu cng B6 Céng Thuong dang cung cip
236 DVCTT (228 DVCTT toan trinh, 08 DVCTT mét phan), véi hon 49.000
doanh nghiép tham gia khai béao. Téng s6 hd so ndp qua cac DVCTT ciia B trong
nam 2023 13 1.969.374 bo hd so, twrong tmg hon 99% téng sb hd so dugc giri dén
Bo.

Trong ndm 2023, B6 Cong Thuong thong qua cac kénh lién lac khac nhau
nhu dién thoai, email d4 hd tro, huéng dan cac td chirc, ca nhan trong viéc thuc
hién cac TTHC, DVCTT. Téng sb lugt hd trg vao khoang hon 16.000 lugt.

Vé thanh toan truc tuyén, theo quy dinh tai Théng tu s6 36/2023/TT-BTC
ngay 06/6/2023 ctia B6 Tai chinh quy dinh mic thu, ché d6 thu, ndp, quan Iy va
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str dung phi chimg nhan xuét xu hang héa (C/0O), ké tir khi trién khai xay dung va
dua vao st dung chinh thic (21/7/2023) dén nim 2023, d& c6 709.797 b hd so
C/O dugc ndp phi.

- Trién khai Co ché mét cira quéc gia va Co ché mét cira ASEAN

B9 Cong Thuong hién di két ndi 16 nhém dich vu cong truc tuyén véi Co
ché mét cira qudc gia. Tong sé hd so thuc hién trén Co ché mét ctra quéc gia trong
nam 2023 12 300.475 bo ho so. Riéng ddi véi thii tuc Cép gidy chimg nhan xuét
x(r mau D, Bé Cong Thuong di phdi hop véi Bb Tai chinh (Téng cuc Hai quan),
trao d6i 258.163 b hd so vdi tt ca cac nude trong khdi ASEAN ké tir diu nam.
Day la chung tir dién tur du tién cta Viét Nam duge gui ra nudc ngoai, tao tién
dé, don bdy dé Viét Nam tiép tuc trao ddi, xur ly truc tuyén céc ching tir thuong
mai khac duéi dang dién tir khac véi cac nude, khdi - cong ddng kinh té theo cac
théa thuan va cam két qudc t& ma Viét Nam 1 thanh vién.

Bén canh viéc trao ddi dit liéu C/O dién t&r mau D véi ASEAN, hién nay
Bo Cong Thuong phdi hop véi Bb Tai chinh dua vao van hanh chinh thic viée
trao doi dit lidu vé xuét xtr hang héa dién tir véi dbi tac Han Quéc tir nim 2023.
Ké tir ngay 01 thang 7 nam 2023, dit liéu dién tir cia C/O mau VK va Mau AK
dd dugc két ndi va trao dbi thong sudt giita hai bén, tdng sé hd so dién tir (C/O
xuét khau) da trao dbi véi cac nude 1a 117.305 bo hd so.

- Két néi, tich hop Céng dich vu cong Bé Cong Thuong véi Cong dich vu cong
qucfc gia

Hién B6 Cong Thuong da dua téng cong 129 DVCTT mc d6 3, 4 cia Bo
Coéng Thuong 1én Cdng Dich vu cong qubc gia. Dén hét 2023, Cdng Dich vu cong
B Cong Thuong di dong bo 1.639.399 triéu bd hd so dién tir véi Céng Dich vu
cdng qudc gia.

V61 nhiing két qua da dat dugc nhu da néu & phe‘in trén, Céng Dich vu cong
Bd Coéng Thuong dugc danh gia da phuc vu nguoi dan, doanh nghiép véi chit
lugng t6t, dn dinh. Céng Dich vu cong cua B Coéng Thuong ciing da dugc ghi
nhén la mét trong 03 Cf)ng Dich vu cong dung dau trong khdi cac Bo, nganh dat
hiéu qua tt ca vé chét lugng va sb luong hd so truc tuyén da nop.

- 86 héa hé so TTHC, két qua thuc hién TTHC con hiéu luc

Trong nadm 2023, ti 1€ hd so s6 héa ctia Bo Cong Thuong trén Céng dich vu
cbng qubc gia dat 1.607.972 hd so trén téng sé 1.639.399, tuong g 98,08% tong
s6 hd so cia B Céng Thuong duoc ddng bd 1én Céng Dich vu cdng Quéc gia.

Tong s6 ket qua thuc hién TTHC con hiéu luc dugce s6 hoa va giri 1én Cong




7

Dich vu céng Quéc gia la 1.608.431 hd so trén téng sé 1.639.399, twong tmg
98,11% téng sb hd so ctia B§ Cong Thuong duge ddng bd 1én Cdng Dich vu cong
Quéc gia.

6. Xay dung co sé dir liéu

Trong ndm 2023, qua ra soat, B Cong Thuong hién cé 40 co s& dit liéu
(CSDL) chuyén nganh ctia cac don vi thuéc Bo. Cac CSDL nay thudc rit nhidu
linh vuc khac nhau nhu: Co khi ché tao; O t6; Dét may; Da giay; Pién tir; Khu,
Cum Cong nghiép, Cum lién két nganh; Nhén luc tu van; Cum cong nghiép; Hoa
chit qudc gia; H chira thuy dién; Mbi trudng nganh Cong Thuong; Hé thdng
canh bao sém; Két qua diéu tra théng ké qudc gia vé thuong mai dién tir; Quéan Iy
hoat ddng thuong mai dién tr; Doanh nghiép Xuat nhap khau uy tin; H6 trg hoat
dong xuét nhap khéu; Xuc tién thuong mai; Hoi cho trién 1dm; Quan ly khuyén
mai; X1 ly vi pham hanh chinh cta luc lugng Quan ly thi truong (INS); Quan ly
can bo, cong chirc; Nganh co khi; Kinh té cong nghiép va thuong mai; Bao vé
ngudi tidu dung; Danh muc hop ddng theo mau, didu kién giao dich chung duoc
chip nhan ding ky tai Bo Céng Thuong; Quan ly ban hang da cip; Thu tuc hanh
chinh; Cdng théng tin dién tir Bo Cong Thuong; Cac Hiép dinh thuong mai du do
(FTAs) ma Viét Nam la thanh vién (FTAP); Thuong mai Viét Nam (VNTR);
Théng ké nganh Céng Thuong; Diéu tra théng ké quéc gia Ning luc san xuét san
pham c6ng nghiép; Ché do bao céo théng ké B6 Cong Thuong; Chi nhanh va Vin
phong dai dién ctia thuong nhan nude ngoai; Nhuong quyén thuong mai; Quan ly
cac nhiém vu KHCN; Xuét nhap khiu cua Viét Nam véi cac dbi tac trén thé gioi;
Xuét nhép khiu cia cac dia phuong cta Trung Quéc véi Viét Nam; Quan ly va
diéu hanh hoat dong xing dau qudc gia; Danh sach co s& st dung nidng lugng
trong diém Dataenergy.vn; Can bg, cong chirc, vién churc ciia B Cong Thuong.

Cac CSDL nay ciing dang dugc duy tri va cdp nhat dir liéu theo nhu ciu
quan ly timg don vi, d{"ing thdi duoc chia sé theo nhiéu hinh thirc khac nhau theo
dung quy dinh tai Nghi dinh sé 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nim 2020 cia
Chinh phu quy dinh quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu s6 cua co quan nha nudc
nhu: (i) Dit liéu mé: La dit liéu dugc co quan nha nudc ¢ thdm quyén cong bd
rong rai cho co quan, td chire, c4 nhan tu do st dung, tai str dung, chia sé; (ii) Chia
sé dit liéu mic dinh: La hinh thtc chia sé cac dit liéu cho nhiéu co quan nha nuée
stt dung ma trong d6 co s& dir liéu d c6 sin cac dich vu dé chia sé dir liéu va céc
dit liéu chia sé di dugc chuin hoa, cap nhat thuong xuyén; (iii) Chia sé dit liéu
déc thu: La hinh thirc chia sé dit liéu cho co quan nha nudc khéc sir dung theo yéu
ciu riéng ddi véi dit lidu; viéc chia sé dir liéu theo hinh thirc nay can thuc hién
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cac hoat dong phéi hop cla cac bén vé mat k¥ thuat dé chuén bj vé mit ha téng,
k¥ thuét, cong nghé dé xir ly hoac tao ra dit liéu phuc vu chia sé dir liéu.

Trong do, co thé ké dén CSDL vé cén b9, cong chuc, vién chic cua Bd
Cong Thuong. CSDL nay di tich hop, két ndi v&i hé théng quan 1y can b cia
Tdng cuc Quan ly thi truong. CSDL bao gdm théng tin vé can b, cdng chirc, vién
chirc B6 Cong Thuong véi téng sb 16.425 hé so duge cap nhat. Béng thoi, CSDL
vé can bd, cong chuc, vién chirc B Cong Thuong da dugc dé‘mg bo vdi CSDL
qudc gia v& can bd, cong chire, vién chirc do Bd Noi vu xay dung.

II. TON TAIL HAN CHE

Mic di d3 dat dugc nhitng két qua dang ghi nhan nhung trong qua trinh
trién khai thiic ddy chinh phu dién tir/chuyén dbi sb tai B6 Cong Thuong con cé
thé duoc d4y manh hon nita néu giai quyét duoc mot s ton tai, han ché nhu sau:

1) Chua kip thoi sira d6i mét s6 van ban quy pham phap luét dé yéu ciu
thuc hién TTHC theo quy trinh dién tir, ngudi dan va doanh nghiép van phai ndp
chimg tir gidy khi thyuc hién cac TTHC.

2} Thiéu su quan tim va quyét tam déy manh hoat dong Uimg dung CNTT,
xdy dung CPPT tai mot sé don vi thudc Bd trong dé ngudi ding dau chua truc
tiép chi dao, diéu hanh céc hoat dong trén hoic chi dao thiéu quyét liét. Bén canh
d6, can b, cong chirc mét sé don vi van cé thoi quen lam viéc trén gidy, ngai img
dung coéng nghé théng tin trong cung cdp DVC/giai quyét TTHC do so bi giam
sat, so bi mat quyén kiém soét, mat vai tro.

3) Viéc chia sé dit liéu nhim phuc vu céng tac quéan 1y, diéu hanh ciing nhu
dé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép gitta cac bd, nganh con han ché.

4) Céac doanh nghiép van phai thuc hién dich vu cong truc tuyén cua Bo
Cong Thuong trén nhigu hé thng khac nhau nhu Co ché mét cira quéc gia, Cong
Dich vu céng qudc gia, chua thuc s dung mé hinh “mét cira”.

5) Van con c6 nhitng tha tuc hanh chinh chua duoc trién khai thanh dich
vu cong truc tuyén; van con hd so thue hién thu tuc hanh chinh chua dugce sé héa.

6) Do ph?m 16m dugce xay dung da 1au, cac co s& dit liéu tai Bo con han ché,
dir liéu chua day du, thiéu su két ndi, chia sé, cap nhat di liéu.

7) Co s& ha ting théng tin bao gdm may chu, thiét bj mang, thiét bi luu tri,
dudng truyén Internet... di xudng cép, khong cé tinh du phong, phén tén va chua
déap tmg duoc céc yéu cau dit ra dé phat trién chinh phu dién tir.







¢

8) Ung dung CNTT ndi bd mic du da duoc trién khai nhung con chura nhiéu
(nhu thu dién &, quan ly van ban, trang thong tin ndi bd...). Cac ing dung ndi bd
di dugc trién khai trong nhiéu giai doan khac nhau, d&n nay c6 nhimng tmg dung
khéng con dép tmg duogc yéu clu dit ra nham thic diy chinh phu dién tir tai Bo.

9) Hé théng phﬁn mém, phé‘m cing phuc vu cong tac dam bao an toan, an
ninh thdng tin tai B§ chua dugc trang bi ban quyén dai han, din dén chua tan dung
duoc kha ning t6i da.

10) Chit ky s6 chuyén diing ctia co quan nha nuée chua dugc ap dung manh
mé tai Bo.

11) Coéng tac dam bao an toan, an ninh thong tin con chua dugc chu trong
ding mc.

12) Nguc“m nhén lyc chuyén trach CNTT tai nhiéu don vi con chua dap ung
dugc cac yéu ciu dit ra.

13) Cong tac tuyén truyén, phd bién vé chuyén dbi s§, ddy manh chinh phu
dién tr con chua that sy hiéu qua.
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Phin II
NOI DUNG KE HOACH NAM 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH
- Nghi dinh s 96/2022/ND-CP ngay 29 thang 11 nim 2022 ctia Chinh phu

quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cAu td chirc cua B§ Cong Thuong;

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nim 2019 ctia B6 Chinh trj vé
mét s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép
lan thi tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17 thang 4 nim 2020 cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW
ngdy 27 thang 9 nam 2019 cia B4 Chinh tri vé& mét sb chu truong, chinh sach chu
dong tham gia cuéc Cach mang cong nghiép lan thir tu;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cta Thu tudng
Chinh pht phé duyét "Chuong trinh Chuyén d6i sé quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030";

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nim 2021 cta Thi tuéng
Chinh pht phé duyét Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh
phti sb giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28 thang 01 nim 2022 cua Thu tudng
Chinh phui phé duyét P& an “Nang cao nhan thirc, phd cép k§ ning va phat trién
ngufin nhén luc chuyén ddi sb quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim 20307;

- Quyét dinh sé 505/QD-TTg ngay 22 thang 4 ndm 2022 cta Thu tuéng
Chinh phi1 vé Ngay Chuyén dbi s6 Quéc gia;

- Quyét dinh s6 964/QP-TTg ngay 10 thang 8 nim 2022 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién luge An toan, An ninh mang quéc gia, chu dong ing
phé véi cac thach thic tir khong gian mang dén nam 2025, tAm nhin 2030;

- Quyét dinh s6 58/QD-UBQGCDS ngay 19 thang 4 nim 2024 cuia Ch tich
Uy ban Quéc gia v& chuyén ddi sb ban hanh K& hoach hoat d6ng ctia Uy ban Qudc
gia vé chuyén dbi s6 nam 2024;

- Quyét dinh s6 823/QDP-BCT ngay 29 thang 4 nam 2022 cta B trudng Bo
Céng Thuong vé viéc ban hanh Chuong trinh chuyén dbi sé tai B6 Cong Thuong
giai doan 2022-2025;
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- Nghi quyét s6 33-NQ/BCSP ngay 27 thang 01 nim 2022 ciia Ban Cén sy
Pang B Céng Thuong vé Chuong trinh chuyén ddi s6 cia B Cong Thuong giai
doan 2022-2025;

- Quyét dinh s 1785/QD-BCT ngay 11 thang 7 ndm 2023 cua B trudng
B§ Céng Thuong vé viéc ban hanh Kién tric Chinh phu dién tir B6 Céng Thuong
phién ban 2.0;

- Quyét dinh s6 2568/QD-BTTTT ngay 29 thang 12 nim 2023 cua B
trudng Bo Théng tin va Truyén thong v& viée ban hanh Khung Kién tric Chinh
phii dién tir Viét Nam, phién ban 3-0, huéng t6i Chinh phu sb.

II. MUC TIEU

- 100% giao dich trén Céng Dich vu céng cia B6 Coéng Thuong dugc xc
thuc di€n tir, ngoai trir cac dich vu yéu ciu su hién dién bét budc theo quy dinh
cua phép luat.

- Cong Dich vu céng va Hé théng théng tin (HTTT) mét cira dién tir Bo
Coéng Thuong dugc két ndi, chia sé dit liéu véi Céng Dich vu cong qubc gia.

- 100% thit tuc hanh chinh (TTHC) du diéu kién trién khai DVCTT toan
trinh.

- Tich hgp 100% dich vu cong truc tuyén (DVCTT) toan trinh du didu kién,
lién quan t6i nhiéu ngudi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én Cong Dich vu cong
québc gia.

- Ty 1& thanh toén truc tuyén trén Céng Dich vu cong qubc gia trén tdng sb
giao dich thanh toan ctia dich vu céng dat téi thiéu 45%.

- Pam bdo ty 1& ho so giai quyét TTHC duoc thyc hién théng qua Céng
Dich vu cong B6 Cong Thuong dat 90%; cac HTTT cua B§ Céng Thuong c6 lién
quan dén ngudi dan, doanh nghiép da dua vao vén hanh, khai thac duge két néi,
lién théng qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu; thong tin cia ngudi dan, doanh
nghiép da dugc s6 hoa va luu trit tai cac co s& dit 1iéu (CSDL) qudc gia khéng
phai cung cp lai.

- 100% két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc duge sb héa trén méi trudong
dién ta.

- T6i thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét
TTHC cua B6 Cong Thuong.

- 100% vin ban trao dbi gitra cac don vi truc thudc Bd Cong Thuong va
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gitta B Cong Thuong véi cac co quan nha nudce khac duogc thuc hién dudi dang
dién tir, dugc ky sb bai chit ky sb chuyén diing, trir vin ban mat theo quy dinh clia
phép luat.

- 90% hd so cong viéc tai B6 Cong Thuong duoc xir Iy trén méi truong
mang (trir h so cong viéc thudc pham vi bi mét nha nuéc).

- 100% hd so can b, cong chirc, vién chirc thuéc B6 Cong Thuong theo
phan cdp quan Iy duoc luu trit, quan 1y dudi dang hd so dién ti.

-100% HTTT duoc x4c dinh cp d6 va trién khai phuong 4n bao dam ATTT
theo cip do.

- 100% cén bg, céng chirc, vién chic cua B§ Cong Thuong dugc tuyén
truyén phd cép kién thirc, k§ ning sé co ban; 80% cén b, cong chirc, vién chirc
ctia B4 Cong Thuong duogc tuyén truyén/phd bién, tp huin vé an toan thong tin
(ATTT), chuyén dbi sé.

- Toi thidu 90% thiét bi d4u cudi duoc cai dit cac giai phap bao vé.

- T6i thiéu 30% hoat ddng kiém tra cia Bo Cong Thuong duogc thuc hién
thong qua moi trudng s6 va hé thdng thong tin dién tir.

- 100% DVCTT thudc linh vuc xudt nhap khau da théng nhat véi Bo Tai
chinh dugc tich hop 1én Co ché mét cira qudc gia.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. V& tuyén truyén phd bién quan triét cic hoat ddng ciia Uy ban Quée
gia vé chuyén dbi s6 va Ban chi dao chuyén ddi s6 cia B Cong Thuong

T4 chirc tuyén truyén, phd bién ndi dung, chinh sach phap luét dé néng cao
nhan thirc cho ngudi dan va toan x4 h¢i vé Chinh phu dién tir, Chinh phu s8 néi
chung va B6 Céng Thuong sb néi riéng, cic hoat déng ciia Uy ban Quc gia
chuyén ddi s6 va Ban Chi dao vé chuyén déi sé cia B Céng Thuong (c6 thé
thdng qua nhiéu hinh thirc nhu déng tai trén Céng théng tin dién ti, t6 chirc cac
hoi thao hdi nghi chuyén d& véi ngudi dan doanh nghiép dé phé bién kién thic,
k§ nang vé chuyén dbi sé hoic thong qua nhidu hoat déng xa hoi héa khac).

Thuc hién tuyén truyén, huéng din doanh nghiép, ngudi dén sir dung
DVCTT trén céc kénh thdng tin cua B9, han ché nop hd so truc tiép.

2. V& hoan thién co ché chinh sach

Tiép tuc nghién ctru, xay dung va ban hanh cac quy ché, quy dinh vé st
dung, quan 1y, van hanh cac hé théng cong nghé théng tin (CNTT) phuc vu Chinh
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phti s6 tai B6 Cong Thuong.

3. Vé cac nhiém vu, giai phap

Cu thé héa céc nhiém vu giai phép tai K& hoach chuyén déi sé cua B Cong
Thuong ndm 2024 (phu luc chi tiét nhiém vu kém theo Quyét dinh).

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién ké hoach tir ngudn ngén séach nha nuéc cip.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac don vi thudc Bo

- Trién khai thuc hién céc nhiém vu theo phéan cong tai ké hoach nay.
Truong hop can thiét, thu trudng cac don vi xem xét, bao cao Lanh dao B, Ban
Chi dao vé chuyén dbi s6 B6 Cong Thuong dé thuc hién didu chinh, bd sung
nhiém vy, hodc diéu chinh bd sung tién d6 trién khai khi c6 cac vAn dé phat sinh.

- V& ché d6 béo cdo: Pinh ky hang quy (truéc ngay 20 thang cudi quy) béo
c4ao B trudng B Cong Thuong két qud thuc hién (qua Cuc Thuong mai dién tir
va Kinh t€ sb) tién d¢ thyuc hién nhiém vu d8 theo doi, tong hop.

2. Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té sb

Chu tri phéi hop véi cac don vi lién quan td chitc trién khai, theo d&i, don
ddc, trién khai thyc hién ké hoach nay; dinh ky, dot xuét bdo céo tinh hinh, két
qua thuc hién thuc hién ké hoach va kién nghi Bd truédng B6 Cong Thuong cac
bién phap thuc hién ké hoach cé hiéu qua./.
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