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sé: 1148 /BCT-TMDT Het Noi, ngay i§” thng 02 ndm 2026

V/v 14y § kién i v6i du thao hd so
xdy dung Nghi dinh quy dinh chi tict
mot sO di€u ctia Ludt Thuong mai dién t

Kinh gtr:
- Uy ban trung wong Mat tran T quéc Viét Nam;
- B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;
- ny ban Nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;
- Lién doan Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam;

- Hi€p hoi Thuong mai dién t&r Viét Nam.

Thuc hién chi dao ctia Tha tuéng Chinh phii tai Quyét dinh sé 2835/Qb-
TTg ngay 31 thang 12 nim 2025 v& viéc ban hanh Danh muc va phén cong co
quan cht tri soan thdo vin ban quy dinh chi tiét thi hanh cac luét, nghi quyét duge
Qudc hdi khoa XV théng qua tai Ky hop thit 10, B6 Céng Thuong da t6 chirc ra
soat, nghién clru va xay dung hd so du thao Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb
diéu ctia Luat Thuong mai dién tir (TMDT).

HO so du théo Nghi dinh bao gém:

(1) Dy thao T trinh;

(2) Dy thao Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé didu ctia Luit TMDT;

(3) Ban so sanh, thuyét minh ndi dung du thao;

(4) Ban danh gi4 tht tuc hanh chinh, viéc phan cép nhiém vu, quyén han,
viéc Ung dung, thic déy phat trién khoa hoc, cong nghé, dbi méi sang tao va
chuyén dbi sd.

Cin ¢t quy dinh tai Piéu 27 Nghi dinh s 78/2025/ND-CP ngay 01 thang
4 nam 2025 cua Chinh phtt quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép b chirc thi
hanh Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat (duoc sira dbi, bd sung bdi Nghi
dinh s6 187/2025/NP-CP), B6 Cong Thuong dé nghi quy don vi nghién ctru, tham
gia y kién dbi véi hd so du thao Nghi dinh néu trén (tai liéu giri kém).

Y kién gép ¥y d& nghi giri v& B6 Céntg Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té sb) trudc ngay 06 thang 3 nam 2026 theo dia chi: Cuc Thuong mai dién
tir va Kinh té s6, 25 Ngb Quyén, phudong Ctra Nam, thanh phd Ha Néi, dé tdng
hop, hoan thién hé so trinh Chinh pht theo quy dinh.
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Pau mbi lién hé: Ba Vi Quynh Trang, Phong Chinh sach, Cuc Thuong mai
dién tir va Kinh té sd; dién thoai: 0989941185; email: TrangVQ@moit.gov.vn.

Trén trong cdm on su phdi hop clia quy don vi./ -

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Q. Bd trudng (dé ble);

- B4o Cong Thwong (dé ding tai
trén Céng TTDT cua Bo);

- Céc Cuc,Vu: PC, VPB, TTNN, BB, TCCB,
PC, KHTC, UBCTQG, PCK, TTTN,
XTTM, XNK (dé gép ¥);

- Lwu: VT, TMDT (CS).
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Tai li¢u ho so dy thio ND: Nguyén Sinh Nhit Tan







ONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Ha Néi, ngay  thdng  ndm 2026

BAN DANH GIA VE THU TUC HANH CHINH, VIEC PHAN QUYEN,
PHAN CAP VIEC UNG DUNG, THUC PAY PHAT TRIEN KHOA HQC,
CONG NGHE, POI MOI SANG TAO VA CHUYEN DOI SO,
VIEC BAO PAM BINH PANG GIOI, CHINH SACH DAN TQC
TRONG DU THAO NGHI PINH HUONG DAN MOT SO PIEU
CUA LUAT THUONG MAI PIEN TU

Thuc hién quy dinh cta Luét Ban hanh van ban quy pham phap luat theo
Ludt s6 64/2025/QH15 ngay 19/02/2025 va Luét s6 87/2025/QHI5 ngay
25/6/2025; can cur Luat Thuong mai dién tir (TMDT) ndm 2025 da duoc Quoo hoi
thong qua; ddng thoi trién khai nhiém vu xay du'ng vin ban quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh Luét, Bo Cong Thuong da tién hanh danh gia tha tuc hanh
chinh (TTHC), viéc phan quyén, phan clp, viéc tng dung, thuc ddy phat trién
khoa hoc, cong nghé, dbi moi sang tao va chuyén d6i sb, viéc bao dam b1nh déng
gi6i, chinh sach dan tdc trong du thdo Nghi dinh quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua
Luat TMDT.

Két qua danh gia nhu sau:
I. TO CHU'C THU'C HIEN PANH GIA
1. B6i canh xay dung dw an, dw théo vian bian quy pham phap luat

Pén thang 02 nam 2026, trong bbi canh TMBT toan cau tlep tuc tang truéng
nhanh va gift vai tro ngay cang quan trong trong nén kinh té sb, Viét Nam duoc
ghi nhan 1& mdt trong nhitng thi truong phat trién nang dong tai khu vuc Dong
Nam A. Theo cac bdo cdo thudong nién vé kinh té s6 khu vuc Dong Nam A do
Google, Temasek va Bain & Company cong bd trong cac nim gén day, Viét Nam
lién tuc duge xép trong nhém céc thi truong TMDT c6 quy mo va tbc do ting
trudng cao trong khu vuc. Cép nhét dén hét nam 2025, thi truong TMDT Viét
Nam tiép tuc duy tri tdc d6 tang trudng hai con s6, binh quan trén 20%/nam trong
giai doan 2022-2025. Quy mé TMDT ban 1¢ udc dat khoang 28-30 ty USD vao
nam 2025, chiém khoang 11% tdng murc ban 1& hang hoa va doanh thu dich vu
tiéu dung ca nudc.

Céc s liéu nay cho thdy TMDT dang chuyén tir giai doan ting trudng theo
chiéu réng sang giai doan phat trién theo chiéu siu, voi su m& rong cla cac mod
hinh nén tang TMDT tich hgp, kinh doanh trén mang xa hoi, livestream ban hang
va TMDT xuyén bién gidi, ddng thoi dit ra yéu cau hoan thién khung phéap ly phu
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hop véi quy mo va tinh chat méi cua thi truong. o v\}

Giai doan 2013 dén nay, hoat dong TMDT dugc diéu chinh chﬁ;'yé'u béi

Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 ciia Chinh pht vé TMPT va Nghi

dinh s 85/2021/ND-CP ngay 25/9/2021 sira dbi, b6 sung mot s diéu ctia Nghi

dinh sb 52/2013/ND-CP cung cac vin ban huéng dan thi hanh. Sau hon 10 ndm

trién khai, cac quy dinh nay da tao nén tang phép 1y ban dau cho hoat dong TMPT,

g6p phan hinh thanh thi trudng, thiét 1ap co ché TTHC qua hinh thte thong béo,
dang ky dbi vai website, tng dung TMDT.

Tuy nhién, trudc su phat trién nhanh chdng cua cong nghé s6, su xuét hién
clia cac m6 hinh kinh doanh nén tang TMBT tich hop, nén tang xuyén bién gisi
khong hién dién tai Viét Nam, hoat dong livestream ban hang, kinh doanh trén
mang x3 hdi va céc hinh thirc trung gian méi, khung phap ly truéc day da boc 16
mét s6 han ché. Céc quy dinh con phén tan theo loai hinh website, ing dung; chua
bao quét ddy du cdc mé hinh nén tang tich hop; co ché quan ly ddi véi chu thé
nude ngoai con thiéu dong bd; yéu cau minh bach, dinh danh va trach nhiém cta
céc bén tham gia giao dich dién tir can duge 1am rd hon dé dap umg yéu cau bao
vé nguoi tiéu dung va bao dam canh tranh lanh manh.

Trong bdi canh Luat TMPT niam 2025 da dugc ban hanh, viéc xay dung va
ban hanh Nghi dinh quy dinh chi tiét mét sb diéu ciia Luat 13 can thiét nham cu
thé héa cac quy dinh ctia Luat, bao dam tinh kha thi trong t5 chirc thuc hién, dong
thdi khic phuc nhiing bét cap di phat sinh tir thuc tién quan 1y va van hanh thi
truong TMPT trong giai doan vira qua.

Mot 1a, sau khi Luat TMBT nam 2025 dugc ban hanh, yéu cu datra trong
giai doan hién nay 1 bao dam céc quy dinh chi tiét dugc cu thé héa ddy du, thong
nhét va kha thi thong qua van ban dudi luat. Du thdo Nghi dinh hudng dan thi
hanh phai lam 10 co ché thuc hién d6i vé6i cac mé hinh nén tang s, trach nhiém
ctia cac chi thé tham gia giao dich dién tir va cong cu quan ly nha nudc trong mdi
truong s6. TMPT 1a linh vuc lién nganh, lién quan truc tiép dén phép luat vé
thuong mai, giao dich dién tir, bao vé quyén logi nguoi tiéu dung, quan ly thué, an
toan thong tin mang, an ninh mang, s& hitu tri tu¢... Do d6, Nghi dinh can bao
dam tinh ddng bo, trénh chdng chéo hodc bo sét trach nhiém giita céc chii thé,
ddng thoi cap nhat phit hop véi cac dao ludt da dugc sta d6i, bd sung trong giai
doan 2023-2025.

Hai 14, su phat trién nhanh ctia cdc mo hinh kinh doanh méi thong qua nén
tang sb nhu nén tang TMDT tich hop, kinh doanh qua mang x4 hoi, livestream
ban hang va Gmg dung cong nghé tri tu€ nhan tao trong phan phdi, quang bé san
pham dt ra yéu ciu phai c6 quy dinh chi tiét dé bao dam tinh minh bach va trach
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nhiém giai trinh. Thuc tién cho thiy, cac nén tang c6 thé ddng thoi cung cép nhiéu
loai hinh dich vu, phét sinh quan hé phép ly da dang giita ngudi ban, nguoi mua
va chu quén nén tang. Néu khéng c6 hudéng dan cu thé vé trach nhiém, nghia vu

cung cép théng tin, co ché phdi hop véi co quan quén ly, s& phét sinh rdi ro cho
ngudi tiéu dung va gy kho khan trong thuc thi phéap luét. Do do, Nghi dinh can
cu thé héa cac quy dinh ctia Luét theo hudng 16 chi thé, rd trach nhiém va rd co
ché giam sét.

Ba 13, van d& kiém soat hang gia, hang cAm, hang xdm pham quyén sé hitu
tri tué va gian 1an thuong mai trén mbi trudng sb tiép tuc 1a thach thuc 16n. Mac
du Luét dd quy dinh nguyén thc vé trach nhiém ctia nén tang va ngum ban, song
dé bao dam hiéu qua thuc thi, Nghi dinh can quy dinh cu thé vé co ché dinh danh,
x4c thuc ngudi ban; nghia vu luu trit, cung cAp thong tin; quy trinh g& bo, ngan
chin ndi dung vi pham; cling nhu trach nhiém phéi hop véi co quan chirc nang.
Viéc hoan thién cac quy dinh ndy khong chi phuc vu cong tac quan ly nha nudc
ma con gdp phan bao vé quyén loi ngudi tiéu dung va tao mdi truong canh tranh
lanh manh.

Bén 13, TMDT xuyén bién gidi tiép tuc ting truéng manh nho su phat trién
cua ha ting s va loglstlcs Bén canh co hi mo rong th1 truong, hoat dong nay
cling dat ra yéu cAu hoan thién co ché quan ly d6i voi nén tang va thuong nhéan
nudc ngoai khong cé hién dién tai Vlet Nam nhung cung cap dich vu cho nguoi
tiéu dung trong nude. Nghi dinh cin cu thé hoa tiéu chi xac dinh d01 tuong ap
dung va nghia vu tuan thi phap luat Viét Nam, qua do6 bao dam quyén loi ngu’orl
tiéu dung, ting cuong quan ly thué va duy tri méi trudng canh tranh cong bang
gitta doanh nghiép trong va ngoai nudgc.

Nim 1a, TMDT tiép tuc 1a d()ng luc quan trong thuc déay khu vuc kinh té tu
nhan tham gia séu hon Vao kinh té so Véi so luong 16n doanh nghiép nho va vira,
ho kinh doanh tham gia nén tang sb, yéu cau dat ra 1a xay dung co ché quan ly
minh bach, d& tiép can va chi phi tuan thu thap. Nghi dinh can cu thé hoa cac quy
dinh cta Luét theo hudng tao diéu kién thuan l¢i cho doanh nghiép tuan thu phap
luét, ddng thoi néng cao trach nhiém trong cong khai thong tin, bao v€ nguoi tiéu
dung va thuc hién nghia vu lién quan trén moéi truong s0.

Sau la, trong bbi canh khdi luong ho so, dit liéu va s6 lugng nén tang TMDT
tang nhanh, yeu clu cai cach TTHC va t6 chire thyc thi hiéu qua la hét sirc can
thiét. Vlec tiép tuc duy tri co ché thuc hién TTHC hoan toan trén mdi truong dién
tir, két ndi v6i Hé théng quén ly hoat dong TMDT va Cong dich vu cong qudc g1a
12 phu hop véi dinh huéng chuyén dbi sd. Pong thoi, Nghi dinh cAn 1am rd co ché
phén cong, phdi hop gifta cdc co quan trung wong va dia phuong trong quan ly,
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thanh tra, kiém tra va xt 1y vi pham, bdo dam thdng nhét nhung linh hoat trong t6
chirc thuc hién.

Tir cic vin d& néu trén, viéc ban hanh Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sd
didu cia Lust TMDT la cAn thiét nhdm cu thé héa quy dinh cla Luét, bao dam
tinh kha thi, ddng bd cua hé thdng phép ludt va ning cao hiéu quéa quéan ly nha
nudc trong giai doan TMDT budc vao giai doan phat trién méi véi quy mo 16n va
murc d6 phurc tap cao hon.

2. Muc dich, yéu cau danh gia

2.1. Muc dich: DPanh gia tinh hop ly, hop phép, tinh kha thi va hiéu qua cua
cac TTHC duge quy dinh trong du thiao Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb diéu
cia Luat TMDT; dédnh gid mic d6 phu hop trong phéan cong trach nhiém, phan
quyén, phén cip giita cdc co quan quan 1y nha nudc; xem xét mirc do cu thé hoa
céc quy dinh ctia Luat lién quan dén tmg dungkhoa hoc, cdng nghé, dbi méi sang
tao va chuyén déi sb trong hoat dong TMDT; déng thoi danh gia tic dong clia cac
quy dinh du kién ban hanh ddi véi binh déng giéi va viéc thuc hién chinh sach
dan toc.

2.2. Yéu cau: Viéc danh gia dugc thuc hién bado dam khach quan, toan dién,
bam sat ndi dung cia Luat TMDT nam 2025 va thuc tién t6 chuc thi hanh; bao
dam tinh thdng nhat cia hé théng phap luat, tinh kha thi trong trién khai thuc hién
va phu hgp véi quy dinh cia Luét Ban hanh van ban quy pham phap luat.

II. KET QUA PANH GIA
1. Panh gia tac dong TTHC

Du thao Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb didu ctia Luat TMDT cu thé héa
29 TTHC trong linh vuc TMPBT. S6 lugng 29 TTHC tai Nghi dinh khong lam phat
sinh thém nghia vu quan Iy méi vé ban chat, ma chu yéu duogc thiét ké lai theo
hudng tach bach rd timg loai hinh nén tang (nén tang kinh doanh truc tiép trong
nuée, nén tang xuyén bién gidi, nén tang trung gian, mang x4 hoi ¢ hoat dong
TMDT, nén tang TMDT tich hop...), ting giai doan thuc hién (théng béo, déng
ky, stra ddi, bd sung, chim dut, cAp phép, cap lai, thu hdi, xir Iy ky quy).

Ddng thoi, Nghi dinh bai bo 03 TTHC lién quan dén dang ky, sira dbi, bd
sung va cham dirt déng ky hoat dong danh gia tin nhiém website TMDT do khong
con phu hop véi mo hinh quéan ly méi theo Luat TMDT nam 2025.

Viéc ra soat, chudn hoa va thiét ké lai hé thong 29 TTHC theo huéng phan
loai theo mé hinh nén tang va mirc do rii ro, dong thoi loai bo cac thil tuc khong
con can thiét, nhdm bao dam théng nhét véi Luat, diy manh cai cach TTHC va
nang cao hiéu qua quan ly nha nudc trong bdi canh phat trién kinh té s6 va TMDT




xuyén bién gidi.

Danh muc TTHC trong hoat dogng TMDT

STT | Loai hinh TTHC Tén TTHC TTHE giff neuyénisi Dy ki¢n co,
d0i/méi/bai bo quan giai quyet
1 | Thong bao UBND
Sira dbi, bd sung | Nén tang TMDT kinh doanh o ) i
2 thong bao truc tiép co gh(rc nang dat gﬁ Sﬁglu nguyén theo quy cap tinh
Chdm dat théng hang truc tuyén trong nudc :
3 bao
4 |Dingky Nén tang TMDT kinh doanh
Stra doi, bo sung | truc ti€p cd chuc ning dat . B6 Cong
3 dang ky hang truc tuyén cia t6 chic, [ Thuong
6 | Chém dut dangky | @ nhén nuée ngoai
7 |Diangky TTHC tich tx TTHC vé
Stra dbi, bd sung "hoat dong cung cép c_lichvg
8 ding ky TMBPT" theo quy dinh tai
Nghi dinh 52/2013/ND-CP
i va Nghi dinh 85/2021/ND- B3 Con
Nén tang TMDT trung gian | CP; ddng thdi TTHC hop T-huong
, nhit tr TTHC "dang ky g
9 | Cham dut dang ky website cung cép dich vu
TMDT" va "dang ky ung
dung cung cdp dich vu
TMDT".
10 | Dang ky TTHC tach tir TTHC vé
Stra dbi, bd sung "hoat dong cung cap c.hchvg
11 ding kY TMBDT" theo quy dinh tai
Nghi dinh 52/2013/ND-CP
Mang xd hdi hoat dong \éa .Nglku d;nh‘ SoRULINE: Bo Cong
TMDT P; dong thoi TTHC hop Thuong
, nhat tr TTHC "dang ky
12 | Cham dut dang ky website cung cdp dich vu
TMDT" va "dang ky Ung
dung cung cép dich vu
TMDT".
13| Pang ky TTHC tich tir TTHC vé
Stra ddi, bd sung "hoat ddng cung cap c.hchvg
14 ding ky TMDT" theo quy dinh tai
Nghi dinh 52/2013/ND-CP
. va Nghi dinh 85/2021/ND- B6 Cong
Nén tang TMDT tich hop CP; dong thoi TTHC hop Thuong
, nhat tt TTHC "dang ky
15 | Cham dut dang ky website cung cdp dich vu
TMDT" va "dang ky ung
dung cung cdp dich wvu
TMDT".
16 | bang ky Nén tang TMDPT trung gian | TTHC mdi Bo Cong




Stta d6i, bd sung | nudc ngoai Thuong
17 y ,
dang ky
18 | Cham dut dang ky
19 | Pang ky
Stra d6i, bd sung M 3 héi h a6 Bb C6
20 . 4 ang xa hoi hoat dong . 0 Cong
déng ky TMDT nudc ngoai T L Cmon Thuong
21 | Chim dut dang ky
22 | Dang ky TTHC tach tir TTHC vé
, 2: 1A "hoat dong cung cap dich vu
Stra doi, b at d¢ lich vy
23 déx?g k?;l O Sung TMDT" theo quy dinh tai
Nghi dinh 52/2013/NDb-CP
va Nghi dinh 85/2021/ND-
X i ; CP; dong thoi TTHC hop g
Ne1,1 tang‘.TMDT tich hop nhit tr TTHC "dang ky Bo Cong
nudc ngoai : £ o Thuong
o ) website cung cadp dich vu
24 | Cham dut dang ky TMDT" va "ding ky img
dung cung cap dich vu
T™MDT". Phén loai theo chu
quan nén tang xuyén bién
gidi
25 | Cép phép TTHC giit nguyén theo quy
26 | Cap phép lai Dich vu chimg thuc hop dinh cii, chuyén tur "dang B6 Con
) dong dién tr trong thuong | ky" sang "cap phép" c6 thoi : £
%o ik . \ - Thuong
27 | Thu hdi gidy phép | mai han phu hop véi Luét Giao
dich dién tu
28 | Rut tién ky quy e
2o | X1y khoin tién da | Nén tang TMBT nusc ngoai | TTHC méi T('}’m(f;gg
ky quy
30 | Dang ky
Sira doi, bo sung | Ddnh gid tin nhiém website I
31 g I TMPT TTHC bai bo
32 | Chdm dirt dding ky

1.1. Thong bdo (thong bdo; sira déi, bé sung; chiam dirt) nén taing TMDT
kinh doanh truc tiép cé chivc ning diit hang tryc tuyén trong nwéc

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/duoc stra dbi, bd sung/dugc bai
bo/dugce gitt nguyén so véi quy dinh hién hanh:

TTHC nay duoc gilt nguyén vé ban chét quan ly va dugc hop nhit tir hai
TTHC trudc day gdm: “thong bao website TMDT ban hang c6 chiic ning dit hang
truc tuyén” va “thong béo tmg dung TMDT bén hang c6 chiic ning dat hang truc
tuyén” theo quy dinh tai Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP va Nghi dinh sb

85/2021/ND-CP.

Du thao Nghi dinh cu thé hoa khéi niém “nén tang TMBT kinh doanh truc
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tiép”, thay thé cach phan loai theo “website” va “ing dung”, qua d6 bao dam
théng nhat vé mit k¥ thuat 1ap phap va phi hop véi Luét TMDT nam 2025.

- Chu thé thuc hién:

T6 chirc, ca nhan trong nude 1a chu quan nén tang TMDT kinh doanh truc
tiép cé chirc nang dit hang truc tuyén. :

- Hinh thirc thuc hién:

Truc tuyén toan trinh théng qua Hé théng quan ly hoat dong TMDT do B9
Cong Thuong quan ly, két ndi voi Cong dich vu cong qudc gia. Khong thu phi,
khong ndp ban gidy.

- Su cén thiét ban hanh TTHC:

Thu tuc théng bao 1a cong cu quan 1}'/ rii ro & muc do phi hop ddi véi mo
hinh kinh doanh truc tiép (khong cung cap dich vu trung gian cho bén thu ba).
Vlec yéu cau théng bo giup co quan quan ly nha nude c6 dir liéu cAp nhét vé céc
nén tang dang hoat dong, phuc vu cong tac hau kiém, xtr Iy vi pham khi phat sinh
tranh chép, khiéu nai ctia ngudi tiéu ding.

Trong bdi canh giao dich truc tuyén ngay cang phd bién va c6 xu hudng
tich hop da kénh (web, Ung dung di dong, mang x4 hdi...), viéc ap dung mot
TTHC théng nhit cho “nén tdng TMDT kinh doanh truc tiép” bao dam tinh linh
hoat, phu hop véi thuc tién cong nghé.

- Tinh hop 1y, hop phéap cia TTHC:

Du kién giao UBND cép tinh noi thuong nhén, td chirc, ca nhan dang ky
kinh doanh thuc hién tiép nhén, cap nhat va quan ly théng tin. Cach phéan cip nay
phu hgp véi tinh chét hoat dong chu yéu trong pham vi quan ly dia phuong va bao
dam nguyén tic phan quyén hop 1y gitta trung uvong va dia phuong.

Quy dinh pht hgp v6i Luat TMPT ndm 2025, Ludt Ban hanh van ban quy
pham phép luat va dinh huéng céi cach TTHC.

- Chi phi tuan tha TTHC: Do duogc thuc hién hoan toan trén moéi trudng
dlen tir, khong thu phi, khong yéu cAu ban gidy, chi phi tuan thi & mirc thap; chi
yéu la chi ph1 thoi gian ke khai va cép nhat thong tin khi c6 thay db6i. Thu tuc bao

dam cén bing giita yéu cAu quan ly nha nudc va tao thuén lgi cho doanh nghiép,
ho kinh doanh tham gia TMDT.

1.2. Tén thu tuc: Bang ky (ddng ky; swa doi, bo sung; chim du‘t) nén ting
TMDT kinh doanh truc tiép cé chirc nang dit hang truc tuyén ciia 16 chirc, cd
nhédn nwdc ngoai

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc sira ddi, bd sung/dugc bai
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boé/dugc gitt nguyén so voi quy dinh hién hanh:

TTHC nay la tha tuc mdi, duge thiét ké trén co sd tach bach theo tiéu chi
chii thé nuéc ngoai va ban chét nén tang kinh doanh tryc tiép, thay thé cach tiép
can trudc day gan véi “website/tmg dung cung cap dich vu TMDT”. Viéc bd sung
thd tuc riéng dbi véi chit thé nude ngoai nham dap tmg yéu cau quan ly hoat dong
TMDBT xuyén bién gidi.

- Chu thé thuc hién:

T chire, c4 nhan nudc ngoai khong cé hién dién tai Viét Nam 1a chi quan
ctia nén tang TMDT kinh doanh truc tiép c6 chirc nang dit hang truc tuyén va cé
lwa chon ngdn ngir 14 tiéng Viét hodc sir dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”
ho#c dat ngudng giao dich tir 100.000 luot giao dich véi nguoi mua tai Viét Nam
theo quy dinh cida Chinh phu.

- Hinh thic thuc hién:

Truc tuyén toan trinh thong qua Hé thong quan 1y hoat dong TMDT do B
Céng Thuong quan 1y, két ndi véi Cong dich vu cong qudc gia. Khong thu phi,
khong ndp ban giy.

- Sy can thiét ban hanh TTHC:

Hoat dong kinh doanh TMDT xuyén bién gidi gia ting nhanh, tiém an rai
ro vé thué, bao vé ngudi tiéu ding, canh tranh khong lanh manh va xit Iy vi pham.
Thu tuc ding ky gitp x4c 14p trach nhiém phap 1y ctia chi thé nudce ngoai, tao co
ché phéi hop quén ly gitta cac co quan chirc ning.

- Tinh hop ly, hop phéap cia TTHC:

Giao B§ Cong Thuong tiép nhan, giai quyét 1a pht hop véi tinh chit xuyén
bién gidi va yéu cau thong nhat quan Iy & cip trung wong. Quy dinh bao dam phu
hop véi Luat TMDT nam 2025 va phéap luat ve giao dich dién tur, quan ly thué,
bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Chi phi tuan thu TTHC:

Thuc hién truc tuyén, khong yéu cau hién dién vat ly; chi phi tuan tha &
muc hop ly, trong xtmg véi muc do rdi ro va quy mo hoat dong.

1.3. Tén thii tuc: Dding ky (ding ky; siva doi, bé sung; cham dirt) nén ting
TMDT trung gian

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/duge stra ddi, bd sung/duoc bii
bo/dugce gitt nguyén so vdi quy dinh hién hanh:

TTHC nay dugc hop nhat va ké thira tir cac TTHC “dang ky website cung
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cap dich vu TMDT” va “dang ky tmg dung cung cap dich vu TMDT” theo quy
dinh trudce day Du thao Nghi dinh khong thay déi ban chét quan Iy dbi véi loai
hinh cung cép dich vu TMDT, ma chuén hoéa lai theo mé hinh “nén tang TMDT
trung glan” nhim phan 4nh ding vai trd ciia chl thé van hanh 13 bén cung cap ha
tang két ndi gifta ngudi ban va nguoi mua.

Viéc thlet ké lai thi tuc nham théng nhét thuat ngit, phan dinh 18 trach
nhiém cta nén tang trung gian d6i v6i hoat dong ctia nguoi ban trén hé thong,
ddng thoi bao dam phu hop véi khéi niém va c4u tric quan ly duoc xac 14p trong
Luat TMDT nam 2025.

- Chii thé thuc hién:

T4 chirc thiét 1ap va van hanh nén tang TMDT trung gian tai Viét Nam.

- Hinh thtrc thuc hién:

Truc tuyén toan trinh théng qua Hé théng quan ly hoat dong TMDT do B9
Cong Thuong quan ly, két ndi véi Cong dich vu cong qudc gia. Khong thu phi,
khong nop ban gidy.

- Su can thiét ban hanh TTHC:

Nén tang TMDT trung gian dong vai tro két ndi nhidu ngudi ban va ngudi
mua, c6 anh huong 16n den quy mo thi trudng va quyén loi ngudi tiéu ding; md
hinh nay tiém 4n rui ro vé gian 1an thuong mai, hang gia, vi pham nghia vu thué
va tranh chap glao dich. Viéc dang ky gitip co quan quan ly nha nudc ndm bat
thdng tin vé co ché kidm soat ngudi ban, chinh séch giao dich, quy trinh giai quyét
khiéu nai va trach nhiém phap ly cua nén tang; qua do ting cudng hiéu qua hau
kiém, bao dam moi trudng TMDPT minh bach va canh tranh lanh manh.

- Tinh hop ly, hop phap cia TTHC:

Giao By Cong Thuong giai quyét nhim bio dam quan 1y thong nhét dbi
v6i loai hinh ¢6 pham vi hoat dong toan qudc; pht hop véi Luat TMDT nam 2025.

- Chi phi tuan tha TTHC:

Khéng thu phi; thuc hién dién tir; chi phi chil yéu 1a chuan bi hd so va ké
khai thong tin.

1.4. Tén thii tuc: Dang ky (ding ky; sia ddi, bé sung; cham dirt) mang
xd hdi co hoat dong TMDT

_ Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc sira dbi, bo sung/dugc bai
bd/duoc gilt nguyén so véi quy dinh hign hanh:

TTHC nay dugc ké thira va hop nhét tir TTHC “dang ky website cung clp
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dich vu TMDT” va “dang ky tng dung cung cép dich vu TMBDT” theo quy dinh
trudc day. Du thao Nghi dinh chuén héa lai theo md hinh “mang xa hdi c6 hoat
dong TMDT”, ddng thoi phan biét rd trudng hop mang x3 hoi cé tich hop chirc
nang dat hang truc tuyén véi truong hop chi cung cap khong gian tuong tic. Viéc
thiét ké lai thi tuc nhim bao dam phu hop vé6i khai niém va cach phan loai nén
tang theo Luat TMDPT nam 2025.

- Chu thé thuc hién:

Té chirc thiét 14p va van hanh mang x4 hoi c6 tich hgp chic ning TMDT
theo quy dinh cua phép luat.

- Hinh thic thuc hién:

Truc tuyén toan trinh théng qua Hé thdng quan Iy hoat ddng TMBT do B
Céng Thuong quan 1y, két ndi véi Cbng dich vu céng qudc gia. Khéng thu phi,
khong ndp ban gidy.

- Sy can thiét ban hanh TTHC:

Hoat dong mua ban hang hoa, cung Ung dich vu thong qua mang x4 hoi,
dic biét dudi hinh thic livestream, ngay cang phd bién va cé quy mé 16n. Mo
hinh nay tiém 4n rui ro vé hang gia, hang kém chét luong, gian 14n thuong mai,
trén thué va khé xac dinh trach nhiém khi phéat sinh tranh chap.
Viéc yéu cau ding ky gitip co quan quan Iy nha nuéc ném bt thong tin vé co ché
kiém soat nguoi ban, quy trinh xé4c thuc tai khoan, co ché xtr 1y vi pham va bao
vé quyén loi nguoi tiéu dung. D4y 1a bién phap quan Iy phu hgp véi mic d rui
ro, dong thoi bao dam méi trudng kinh doanh minh bach va canh tranh lanh manh.

- Tinh hop ly, hop phép cua TTHC:

Giao Bo Céng Thuong giai quyét nhim bao dam quan ly thdng nhat dbi
véi loai hinh ¢6 pham vi hoat dong toan qudc; pht hop véi Luat TMDT nim 2025.

- Chi phi tuan tha TTHC:

Khoéng thu phi; thuc hién dién tir; chi phi cht yéu 1a chuan bj hd so va ké
khai thong tin.

1.5. Tén thii tuc: Dding ky (ding ky; sita doi, b6 sung ding ky; chim dirt
ding ky) nén ting tich hop TMDPT tich hop

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc stra dbi, bd sung/duoc bai
bo/duoc gilt nguyén so vdi quy dinh hién hanh:

TTHC nay duogc gilt nguyén vé ban chét theo quy dinh hién hanh, dong
thdi duoc chudn héa lai tén goi va pham vi diéu chinh dé phu hop véi khai niém
“nén tang TMDT tich hop” theo Luidt TMDT nidm 2025.
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Thu tuc duge ké thira va hop nhét tr TTHC “dang ky website cung cé'lp dich vu
TMDT” va “dang ky ing dung cung cép dich vu TMDT”, nhung dugc phén dinh
r& v&i md hinh “nén tang TMDT trung gian”, bao dam khong chdng chéo trong
ap dung.

- Chu thé thyc hién:

Doanh nghiép thiét 1ap va van hanh nén tang TMDT tich hop c6 tich hop
hoat dong TMDT theo quy dinh ctia phap luét.

- Hinh thtc thuc hién:

Truc tuyén toan trinh théng qua Hé théng quan ly hoat dong TMDT do B9
Cong Thuong quan ly, két ndi voi Cong dich vu cong qudc gia. Khong thu phi,
khong ndp ban gidy.

- Su can thiét ban hanh TTHC:

Nén tang TMPT tich hop thudng c6 quy mo 16n, tich hop nhiéu chic ning
nhu giao dich TMDT, thanh toén, logistics, quang cdo, luu trit dit liéu... va céd kha
nang tac dong rong den thi trrong. Viéc yéu céu dang ky nhdm gitp co quan quan
ly nha nuéc nédm bét ciu tric hoat dong, co ché kiém soat giao dich, co ché bao
vé nguoi t1eu dung va trach nhiém phap ly cta chu thé van hanh. Pay 1a cong cu
quan ly can thiét d& bao dam canh tranh lanh manh, an toan giao dich va minh
bach thi trudong, dong thoi khdng han ché quyén tu do kinh doanh hgp phép cua
doanh nghiép.

- Tinh hop ly, hop phéap cua TTHC:

Giao Bo Cong Thuong tiép nhén va giai quyet do tinh chit hoat dong co
pham vi toan qudc, tac dong da linh vuc va yéu cau quan ly théng nhat ¢ o cap trung
vong. Quy dinh phu hgp v6i Luat TMDT nam 2025, bao dam 3 rang vé dbi tuong
ap dung, trinh tu thuc hién va trach nhiém phap ly cua chu thé.

- Chi phi tuan tha TTHC:

Thu tuc duge thuc hién hoan toan trén méi trudng mang, khong phat sinh
chi phi ndp hd so gidy, khong thu phi. Chi phi tudn thi & murc phi hop véi ning
luc cua cac doanh nghlep vén hanh nén tang tich hop, thuong la cac don vi c6 kha

ning vé cong nghé, td chirc va nhan luc. Muc chi phi chu yéu la chi phi hanh
chinh ndi bd dé chuén bi hd so, dit liéu hé thong va thuc hién ké khai thong tin.

1.6 Tén thii tuc: Dang ky (ddng ky; sia ddi, bé sung; chim dirt) nén ting
TMDPT trung gian cua 16 chirc nwéc ngodi

_ Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc sira ddi, bd sung/dugc bai
bo/duoc giit nguyén so v6i quy dinh hign hanh:



12

TTHC nay 14 thi tuc méi, duoc thiét ké nhim didu chinh hoat dong ctia nén
tang TMDT trung gian do td chite, c4 nhan nude ngodi van hanh nhung cung cap
dich vu vao thi truong Viét Nam.

So v6i quy dinh trude ddy, du thao Nghi dinh tach bach r6 gilra nén tang
trung gian trong nudc va nén tang trung gian nudc ngoai dé bao dam co ché quan
Iy phu hop véi tinh chat xuyén bién gidi.

- Chu thé thuc hién:

Té chire nudc ngoai thiét 1ap va van hanh nén tang TMDT trung gian (nén
tang co lya chon ngdn ngft 1a tiéng Viét hodc sir dung tén mién quéc gia Viét Nam
“.yn” hodc dat ngudng giao dich tir 100.000 lugt giao dich véi ngudi mua tai Viét
Nam) theo quy dinh cta Chinh phu.

- Hinh thic thuc hién:

Thue hién truc tuyén toan trinh thong qua Hé théng quan ly hoat dong
TMDT do Bo Cong Thuong quan Iy; khéng yéu cau ndp ho so gidy. Chii thé nude
ngoai ¢é trach nhiém ké khai thdng tin phap 1y, co ché van hanh, co ché kiém soat
ngudi ban va thuc hién nghia vu theo quy dinh cta phép luat Viét Nam.

- Su can thiét ban hanh TTHC:

Hoat dong TMDPT xuyén bién gidi ngay cang phat trién, trong d6 nhiéu nén
tang trung gian nudc ngoai tham gia cung cap dich vu cho ngudi ban, ngudi tiéu
dung tai Viét Nam; mé hinh nay tiém 4n rti ro vé bao vé ngudi tiéu dung, quén ly
thué, giai quyét tranh chép va thuc thi phap luat khi phat sinh vi pham. Viéc yéu
cau dang ky giup xac 1ap trach nhiém phép ly cua nén tang nudc ngoai khi tham
gia thi truong Viét Nam, tao co s& cho cong tac phéi hop quan ly va xir Iy vi pham,
ddng thoi bao dam mdi trudng canh tranh céng bang gitta doanh nghiép trong
nudc va nudc ngoai.

- Tinh hop ly, hop phap cua TTHC:

Giao Bo Céng Thuong tiép nhan va giai quyét do tinh chat hoat dong xuyén
bién gidi, pham vi anh hudng rong va yéu cdu quan ly thdng nhat & cap trung
wong. Quy dinh phu hop véi Luat TMDT nam 2025 va nguyén tdc quan ly rui ro
db6i véi nén tang sb xuyén bién gidi.

- Chi phi tuan thu TTHC:

Thuc hién hoan toan trén méi truong dién tr, khong phat sinh chi phi hanh
chinh truc tiép. Chi phi tuan tha chi yéu 14 thoi gian chuan bi va ké khai thong
tin, tuong xung véi quy moé va muc do tac dong cua hoat dong cung cép dich vu
trung gian vao thi truong Viét Nam.
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1.7. Dding ky (ding ky; sira ddi, bé sung; chdm dirt) mang xa hji cé hoat
dong TMDT cua 16 chirc nwoc ngoai

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc sta ddi, bd sung/dugc bai
bé/dugc gilt nguyén so v6i quy dinh hién hanh:

TTHC nay 14 thi tuc méi, duoc thiét ké dé diéu chinh truong hop mang xa
hoi do t chire, c4 nhan nudc ngodi thiét 1ap nhung c6 cung c4p chirc ning TMDT
cho nguoi ding tai Viét Nam. Dy thao Nghi dinh tach bach 16 gitra mang xa hoi
trong nudc va mang x3 hdi nudc ngoai cé hoat dong TMDT nhim phu hop véi
tinh chét xuyén bién gi6i va yéu cau quan ly riéng.

- Chu thé thuc hién:

Tb chirc, ca nhan nude ngoai thiét 1ap va van hanh mang x4 héi c6 tich hop
chirc naing TMDT, cung cép dich vu cho td chtrc, ca nhan tai Viét Nam (nén tang
c6 lua chon ngdn ngit la tiéng Viét hodc st dung tén mién qubc gia Viét Nam
“ yn” hodc dat ngudng giao dich tir 100.000 lugt giao dich véi nguoi mua tai Viét
Nam).

- Hinh thc thuc hién:

Thuc hién truc tuyén toan trinh thdng qua Hé théng quan ly hoat dong
TMDT do By Cong Thuong quan ly; khong yéu cau nop ho so gidy. Chu thé c6
trach nhiém ké khai dy du thong tin phdp ly, mé hinh van hanh, co ché quan ly
ngudi ban va bién phap bao vé nguoi tiéu dung theo quy dinh cua phap luat Viét
Nam.

- Sy can thiét ban hanh TTHC:

Hoat dong mua ban hang héa, cung (mg dich vu qua mang x& hoi xuyén
bién gidi ngay cang phd bién, dic biét thong qua cac tinh nang phat truc tiép, tich
hop thanh todn va quang cdo. M6 hinh nay tiém 4n rui ro vé gian 14n thuong mai,
hang gia, vi pham quyén loi ngudi tiéu dung va kho khan trong xir ly vi pham khi
chii thé & nude ngoai. Viée yéu cau dang ky gitp xéac 14p trach nhiém phap ly cua
mang x4 hdi nudc ngoai khi tham gia thi truong Viét Nam, tao co s& cho cong tac
quan ly, phéi hop thuc thi va bao dam canh tranh cong béng.

- Tinh hop ly, hop phap cua TTHC:

Giao B9 Cong Thuong tiép nhan va giai quyet do tinh chét hoat dong xuyén
bién giéi, pham vi anh hudng rong va yéu cau quan ly théng nhat & cap trung
uvong. Quy dinh phu hop v6i Luat TMDT nam 2025, bido dam nguyén tac quan ly
rii ro va binh dang giita chi thé trong nudc va nude ngoai khi cung cép dich vu
vao thi truong Viét Nam.
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- Chi phi tuén thu TTHC:

Thu tuc duge thuc hién hoan toan trén moi trudng dién tir, khong phat sinh
chi phi hanh chinh truc tiép. Chi phi tuan thu chu yéu la thoi gian ké khai thong
tin va dap Ung cac nghia vu theo quy dinh, twong ximg véi quy mé va mure d tac
dong cua hoat dong cung cép dich vu vao thi truong Viét Nam. |

1.8. Diing ky (ding ky; sira doi, bé sung; cham dirt) nén ting TMDT tich
hop ciia t6 chirc nwdc ngodi

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/duge sira d6i, bd sung/dugc bi
bo/dugc gilt nguyén so véi quy dinh hién hanh:

TTHC nay dugc gilt nguyén vé ban chét theo quy dinh hién hanh; du thao
Nghi dinh chi chuén héa lai tén goi va cdu tric thé hién dé phit hop véi hé thong
phén loai mo hinh nén tang theo Luat TMDT nam 2025. Viéc quy dinh riéng dbi
v6i chu thé nude ngoai nham tach bach r& pham vi 4p dung va tréch nhiém phép
ly trong trudng hop cung cap dich vu vio thi trudng Viét Nam.

- Chu thé thuc hién:

T4 chirc nuée ngoai thiét 14p va van hanh nén tang TMBT tich hop c6 tich
hop hoat dong TMDT, cung cép dich vu cho td chtrc, c4 nhan tai Viét Nam.

- Hinh thirc thuc hién:

Thuc hién truc tuyén toan trinh thong qua Hé théng quan ly hoat dong
TMDT do B6 Coéng Thuong quan ly; khong yéu cau nop hd so gidy. Chu thé ¢
trach nhiém ké khai thong tin phap ly, mo hinh van hanh, co ché kiém soat giao
dich, bao vé ngudi tiéu dung va thuc hién cac nghia vu theo quy dinh cua phap
luat Viét Nam.

- Su can thiét ban hanh TTHC:

Nén tang TMPT tich hop thuong két hop nhiéu chirc ning nhu TMDT,
thanh todn, quang céo, logistics, luu trit dit liéu va cac dich vu sb khac, c6 pham
vi tic dong 16n dén thi trudng va ngudi tiéu ding. Khi do chii thé nude ngoai van
hanh, viéc quan ly cang doi hédi co ché xac 1ap trach nhiém phap 1y rd rang.
Thu tuc dang ky gitp co quan quan ly nha nudc nim bat ddy du ciu tric hoat
dong, pham vi cung cép dich vu va co ché bao dam tuan thu phap luat tai Viét
Nam; tao co s& cho viéc phdi hop xtt Iy vi pham va bao vé quyén loi nguoi tidu
dung.

- Tinh hop ly, hop phép cia TTHC:

Giao B6 Céng Thuong tiép nhan va giai quyét do tinh chét hoat dong xuyén
bién giéi, pham vi anh hudng rong va yéu cdu quan ly théng nhét & cép trung




15

wong. Quy dinh phu hgp véi Luat TMDT nam 2025 va nguyén téc quan ly rai ro
d6i v6i nén tang sd quy md 16n, bao dam binh ding giita doanh nghiép trong nudc
va doanh nghiép nuéc ngoai khi tham gia thi trrong Viét Nam.

- Chi phi tuén thu TTHC:

Thuc hién hoan toan trén moéi trudng dién tir, khong phét sinh chi phi hanh
chinh truc tiép. Chi phi tuan thi chii yéu 1 thoi gian chuan bi va ké khai thong
tin, tuong xtmg v4i quy mé va mirc d¢ anh hudéng cua nén tang d6i véi thi trudng
Viét Nam.

1.9. Cdp phép (cdp méi, cip lai, thu hoi gidy phép) dich vu chikng thuc
hop déong dién tik trong thwong mai

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc sira ddi, bd sung/dugc bai
bé/dugc gilt nguyén so v6i quy dinh hién hanh:

TTHC stra d6i tir TTHC “déng ky” dich vu chtng thuc hop déng dién ti,
da duge quy dinh tai Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP va Nghi dinh s6 85/2021/ND-
CP.

- Chu thé thyc hién:

Té churc cung cép dich vu ching thyuc hop ddng dién tir trong thuong mai.

- Hinh thac thuc hién:

Truc tuyén toan trinh théng qua Hé théng quén 1y hoat dong TMDT do Bo
Cong Thuong quan ly, két ndi v6i Cong dich vu cong qudc gia. Khong thu phi,
khong ndp ban gidy.

- Su can thiét ban hanh TTHC:

Dich vu chimng thuc hop déng dién tir 1a dich vu nén tang bao dam gia tri
phép ly, tinh toan ven va d¢ tin cdy cua cic giao dich TMDT. Trong bbi canh Luat
Giao dich dién tir sb nam 2023 quy dinh khung phap ly cho dich vy tin cdy va co
quy dinh riéng cho dich vu ching thuc hop ddng theo phap luat vé TMDT, viéc
thiét 1ap thu tuc cép phép riéng cho linh vuc thuong mai la can thiét nham bao vé

loi ich cac bén, bao dam mdi trudong giao dich an toan va cd thé kiém soéat hop
ddng giao két.

- Tinh hop ly, hop phap cua TTHC:

Glao B6 Cong Thucmg tiép nhan va giai quyét do tinh chét hoat dong, pham
vi toan qudc va yéu cau quén ly théng nhét & cap trung uong. Quy dinh phu hop
v6i Luat TMDT nam 2025 va Luét Glao dich dién tr nam 2023. Viéc yéu cau cap

phép 1a hop ly vi doanh ngh1ep cung cép dich vu ndy c6 trach nhiém 16n vé bao
mat dit liéu, két nbi ha ting qudc gia va hd tro co quan quan ly diéu tra, truy xuét.
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- Chi phi tuan thi TTHC:

Chi phi thuc hién thu tuc cht yéu lién quan dén viée chuan bi hd so k¥ thuat,
quy ché hoat dong, phuong 4n bao mét, két néi hé thdng.

1.10. Tén thii tuc: Riit tién ky quj va xi I khodn tién da ky quy nén ting
TMDPT nudc ngoai

- Nhém TTHC du kién ban hanh méi/duoc stra ddi, bo sung/dugc gift
nguyén so v4i quy dinh hién hanh:

TTHC méi so véi quy dinh tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP va Nghi dinh
sb 85/2021/ND-CP, duoc hinh thanh nhdm thiét 1ap co ché bao dam trach nhiém
phap ly dbi véi cac nén tang TMDT nudc ngoai cung cap dich vu vao Viét Nam
ma khong cé hién dién thuong mai truc tiép. Dy thao Luat TMPT bd sung quy
dinh v& nghia vu ky quy nhu mot bién phap bao dam tai chinh bit buge doi véi
nén tang nudc ngoai nhim bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, ngudi mua hang
hoa, dich vu tai Viét Nam, dic biét trong truong hop phat sinh thiét hai, tranh chép
hodc yéu cau bdi thuong ma nén tang chua thuc hién hoic khéng cé kha ning
thuc hién.

- Chu thé thuc hién: T4 chtrc, c4 nhan nudc ngoai la chii quan nén tang
TMBT thuc hién thi tuc thong béo, dang ky nén tang TMDT.

- Hinh thtrc thuc hién:

Truc tuyén toan trinh théng qua Hé théng quan 1y hoat dong TMDT do Bo
Cong Thuong quan ly, két ndi v6i Céng dich vu cong qudc gia. Khong thu phi,
khong ndp ban gidy. Chi quan nén tang truc tiép hodc thong qua phap nhan dugc
chi dinh d& thuc hién viéc ndp chimg tir x4c nhan ky quy dién tir trén Nén ting
quan ly hoat dong TMDT. Khong yéu cau hd so gidy, khong thu phi thuc hién
TTHC (ngoai trir chi phi dich vu ngén hang).

- Su cn thiét ban hanh TTHC:

Thu tuc ky qu¥ 1a cong cu phap ly méi, nhim bao dam ning lyuc tai chinh
va trach nhiém bdi thuong ciia nén ting TMDT nudc ngoai dbi véi ngudi tiu
dung Viét Nam trong truong hop xay ra thiét hai, tranh chép hoic vi pham nghia
vu theo hop dong dién tir. Trong bdi canh nhidu nén tang xuyén bién gidi
(Amazon, Temu, Alibaba, Shein, v.v.) hoat déng ma khong c6 hién dién thuong
mai tai Viét Nam, viéc ap dung co ché ky quy gitip ting cudng hiéu luc thuc thi
phép luit trong TMDT xuyén bién gidi, khic phuc tinh trang khéng c6 chu thé
chiu trach nhiém khi cé vi pham; bao vé quyén loi ngudi mua, ngudi tiéu dung
Viét Nam, bao dam c6 ngudn tai chinh dé chi tra, bdi thudng, thu héi hang héa,
hoan tién khi nén tang hodc nguodi ban nudce ngoai khong thuc hién; déng thoi, tao
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co s& d& xit 1y vi pham hanh chinh, thi hanh quyét dinh xir phat d6i v6i nén tang
nudc ngoai theo quy dinh cia phap luat Viét Nam gop phan bao dam cong bang
giita nén tang trong nudc va nén tang nudc ngodi trong mdi truong TMDT.

- Tinh hop 1y, hop phép cua TTHC:

Thu tuc nay dugc xay dung phu hop véi nguyén tic quan ly theo mirc do
rui ro, phu hop véi quy dinh cta Luét Cac td chirc tin dung, Luét Bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung va Luét Quan ly ngoai thuong. Co quan xéc nhan thuc hién la
Bo Cong Thuong, phdi hop ngan hang nhén ky qu§ trong xac minh ching tir dién
tu.

- Chi phi tuan thu TTHC:

Chi phi chu yéu 1a chi phi mé& va duy tri tai khoan ky quy tai ngén hang
thuong mai hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam va chi phi dich vu
ngén hang. Th tuc duoc thuc hién hoan toan dién ttr, hd so gom chimg nhan ky
qu¥ dién tir do ngan hang phat hanh, ban dién tir ciia hgp dong ky qu¥ va x4c nhan
ndp hd so qua hé théng quan ly TMDT ctia B Cong Thuong. Chi phi hanh chinh
tryc tiép (thoi gian ké khai, ndp hd so) & mirc rat thap, song gi4 tri ky quy dugc
thiét ké theo mirc dd rdi ro cta loai hinh nén tang (vi du: trung gian cé chirc ning
dat hang truc tuyén, nén tang TMPT tich hop, nén tang xuyén bién gidi quy md
16n).

1.11. Tén thii tuc: Ding ky (ding ky; siva dbi, bo sung ding ky; chim dikt
ding ky) ddanh gid tin nhiém website TMDT

_ Nhém TTHC du kién ban hanh méi/dugc sira d6i, bé sung/dugc bai
bo/dugc gitt nguyén so véi quy dinh hién hanh: TTHC dugc bai bd so voi quy
dinh TTHC tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP va Nghi dinh sb 85/2021/NP-CP.

Ly do bai bé: Thu tuc ndy dugc quy dinh tai Didu 61 Nghi dinh s6
52/2013/ND-CP. Tuy nhién, trén thuc té trién khai, hoat dong danh gia tin nhiém
website khong phat huy higu qua rd rét. Nguoi tiéu ding c6 xu hudng tin tuong
c4c nén tang 16n hodc danh gia cong ddng, khong dua vao biéu tuong tin nhiém
do t6 chitc thir ba cip. Xu huéng quan Iy TMDT hién dai wu tién quan ly dit lidu,
hanh vi giao dich, két hop hau kiém. Viéc bd TTHC nay giam chi phi tuan thu va
don gian hdéa mdi trudong phap ly.

2. Viéc phin quyén, phin cap

Du thao Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu ciia Lugt TMDT cu the
hoéa viéc phan cong, phan cap va phan quyén gitta c4c co quan trong tb chirc thuc
hién quan ly nha nudc v& TMPT trén co s& cac nguyén tic di dugc xéc 14p tai
Luat, cu thé:
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- Chinh pha: Thuc hién théng nhét quan ly nha nudc vé TMDT; ban hanh
Nghi dinh quy dinh chi tiét vé didu kién hoat dong cong khai trén nén tang TMDT,
diéu kién, thim quyén, trinh tu, hd so thuc hién cac TTHC; trach nhiém cua céc
cht thé tham gia hoat dong TMDT; co ché quan ly hoat dong dau tu nudc ngoai
trong linh vuc TMDT lién quan dén yéu cau bao dam qudc phong, an ninh; xay
dung va quan ly co s¢ dir liéeu TMDT; quy dinh vé xUr phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc TMDT theo tham quyén.

- Bd Céng Thuong: Puoc giao la co quan d4u méi td chirc thuc hién quan
Iy nha nudc vé TMDT,; x4y dung, van hanh va quan ly Hé théng quan ly hoat dong
TMBDT; tiép nhan, giai quyét cic TTHC thudc thim quyén dbi v6i nén tang TMDT
trung gian, mang xa hoi c¢6 hoat dong TMDT, nén tang TMDT tich hop va cac nén
tang c6 yéu té nudc ngoai; td chure kiém tra chuyén nganh trong linh vuc TMDT
theo pham vi quan ly. Viéc giao B4 Cong Thuong thuc hién cac nhi€ém vu trén
phu hop v6i chirc ndng, nhiém vu quan ly nganh, dong thoi bao dam quan ly tap
trung, théng nhét dbi v&i cac md hinh nén tang c6 pham vi hoat dong toan qudc
va xuyén bién gioi.

- Uy ban nhan dén cép tinh: Pugc phén cap tiép nhan va quan ly thd tuc
thong bao dbi v6i nén tang TMDT kinh doanh truc tiép cuia to chirc, c4 nhan trong
nudc; thuc hién kiém tra chuyén nganh trong linh vuc TMDT tai dia ban theo
phén cong; t6 chirc trién khai céc chinh sach hd trg phat trién TMBT phu hop didu
kién dia phuong theo quy dinh cta phéap luat. Viéc phan cép cho dia phuong phu
hop v6i Luat TS chirc chinh quyén dia phuong va bao dam nguyén tic quan ly
theo 1anh thd dbi véi cdc mé hinh kinh doanh truc tiép.

Nhu vay, co ché phan cip, phan quyén tai du thdo Nghi dinh bao dam
nguyén tic Chinh phu théng nhét quan ly nha nudc vé TMDT; cac nhiém vu dugc
phan dinh r6 theo tinh chét hoat dong (toan quéc, xuyén bién giéi hodc dia
phuong), tranh chdng chéo, bao dam mdi TTHC dugc giao cho mdt co quan chi
tri tiép nhan va chiu trdch nhiém toan dién theo pham vi quan ly.

3. Viéc ing dung, thic diy phat trién khoa hoc, cong nghé, dbi moi
sang tao va chuyén d6i sb

Du thao Nghi dinh quy dinh cu thé viéc td chuc thuc hién 29 TTHC trong
linh vuc TMDBT theo hinh thirc dién t toan trinh. Céc thu tuc thong bdo, dang ky,
cAp phép, stra di, bd sung, cham dut, xit 1y ky quy ... déu duogc thuc hién trén méi
trudmg sd thong qua Hé théng quan ly hoat déng TMPT do By Céng Thuong xay
dung va véan hanh.

Dir liéu phat sinh trong qua trinh giai quyét TTHC dugc thu thap, cap nhat,
luu trir va quan ly tap trung trén nén tang nay, dong thoi két nbi, lién thong véi
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Cbng dich vu cong qudc gia va bao dam kha ning chia sé dit li¢u gifra co quan
trung uong va dia phuong theo quy dinh cta phéap luat. Viéc quy dinh 5 co ché
van hanh, quan ly va khai thac dit 1iéu ngay trong Nghl dinh bao dam tinh kha thi
trong td chirc thuc hién, déng thoi théng nhét dau mdi quan ly. Cach thiét ké nay
phu hop véi dinh hudng phat trién Chinh phu s, kinh té s6; cu thé héa chu tru’ong
diy manh tng dung khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi s6 trong
quan ly nha nudc. Viéc s6 hoa toan bo quy trinh TTHC trong TMDT khong chi
don thun 1a thay d6i phuong thic tiép nhan hd so, ma con tao nén tang dit liéu
tap trung phuc vu cdng tac quén ly, gidm sat va hoach dinh chinh sach.

Pdi v6i doanh nghiép va td chirc, ca nhan tham gia TMPT, viéc thuc hién
TTHC trén méi trudong sb gitp gidm chi phi tudn thu, rit ngan thoi gian xt 1y,
minh bach héa théng tin va thuén 1gi trong viéc cap nhat, diéu chinh khi c6 thay
d6i. Hé thdng dang ky, thong béo va cap phép truc tuyén ciing tao co s& phap ly
rd rang, nang cao muc dd tin cdy trong giao dich, déc biét dbi v6i hoat ddng TMDT
xuyén bién gidi.

Pbi vé6i co quan quan ly nha nude, dir liéu hinh thanh tir qua trinh giai quyet
TTHC va nghia vu bdo céo cua doanh nghiép la ngudn thong tin quan trong dé
xdy dung cong cu phan tich, danh gié rui ro, nhan dién md hinh kinh doanh méi
va kip thoi phat hién hanh vi vi pham. D@)ng thoi, viée chia sé dir liéu véi cac co
quan c6 lién quan nhu thué, tai chinh, hai quan, quan ly thi truong, bao vé nguoi
tiéu ding... gép phan ning cao hiéu qua phdi hop lién nganh va hién dai héa
phuong thuc quan ly.

Viéc quy dinh va trién khai déng bo cac TTHC sb hoa trong Nghi dinh
khong lam phat sinh thu tuc méi v& ban chat, ma chudn hoa va t6 chic lai quy
trinh thuc hién theo hudng dién tit toan trinh, bao dam hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nuéc va thic ddy phat trién hé sinh thai TMDT minh bach, bén ving trong
bbi canh kinh té so.

4. Viéc bao dam binh ding giéi

Du thao Nghi dinh khéng dt ra quy dinh phén biét gi6i tinh, khong tao ra
rao can hoic diéu kién bit binh dang trong viéc tiép cén thuc hién TTHC hoac
tham gia hoat dong TMDT. Nbdi dung cac TTHC chu yéu lién quan den diéu kién
phép ly, yéu cau k¥ thuat, trach nhiém quén ly va nghia vu cung cap théng tin;
khong phat sinh quy dinh han ché hodc wu tién theo gidi tinh. Viéc thyc hién thu
tuc trén mdi trudng dién tir todn trinh cling bao dam tinh minh bach, binh déng va
thuan loi nhu nhau cho moi chu thé tham gia.

5. Viéc thuc hién chinh sach din toc
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Chinh séch h3 tro d6i véi td chirc, ca nhan 1a ngudi dan toc thiéu sd; ngudi
sinh sbng tai viing dong bao dan toc thiéu sé va mién nui, hai dao; ving c6 diéu
kién kinh té - x4 hoi kho khin hodc dic biét kho khan dugc quy dinh tai Luat
TMBT. Dy thao Nghi dinh khong quy dinh chi tiét riéng vé ndi dung nay ma tép
trung huéng dan céc quy dinh vé diéu kién hoat dong va TTHC trong linh vuc
TMBPT. Cac TTHC duoc thiét ké theo nguyén tic chung, 4p dung théng nhat doi
v6i moi té chirc, ¢4 nhan, khong phén biét ving mién hay didu kién kinh té - xa
hoi.

Viéc trién khai chinh sach hd tro dbi véi cac ddi twong néu trén dugc thuc
hién theo quy dinh ctia Luat TMDT va cac chuong trinh, chinh sach chuyén nganh
c6 lién quan. Do d6, du thao Nghi dinh khong 1am phét sinh thém nghia vu hoéc
didu kién riéng dbi voi nhém déi tugng thude chinh sach dan tdc./.
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